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RESUMO

A presente pesquisa versa sobre o tema do bem e mal-estar docente e tem como objetivo
compreender quais fatores contribuem para o bem e o mal-estar, interferindo positiva ou
negativamente na satide e na qualidade de vida dos professores da Educacao Basica da rede
municipal de ensino de S3o Luiz Gonzaga/RS. O estudo vincula-se a Linha de Pesquisa
Formagao de Professores, Saberes e Praticas Educativas do Programa de Pds-Graduagao em
Educacdo da Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missdes, Campus de
Frederico Westphalen. O estudo justifica-se pela importancia de investigar os fatores indicados
pelos educadores das distintas etapas da Educacdo Basica para o bem-estar docente, a fim de
construir estratégias para potencializar tais fatores e, consequentemente, minimizar a ocorréncia
do estresse entre esses profissionais. Sendo assim, torna-se imprescindivel conhecer as
percepcdes dos educadores acerca das demandas da profissdo, sobre os principais motivadores
que incentivam a permanéncia na carreira e também sobre sua qualidade de vida. O percurso
metodoldgico utilizado compreendeu uma pesquisa quali-quantitativa, realizando o
levantamento de dados sociodemograficos dos educadores e de seus posicionamentos a respeito
das condigdes de trabalho e os impactos em sua saude e qualidade de vida, por meio do
Questionario de Satide Docente (FERNANDEZ-PUIG; MAYAYO; LUSAR; TEJEDOR, 2015),
encaminhado por e-mail via Google Forms. Participaram do estudo oitenta e trés professorasfes
da rede publica municipal de Sao Luiz Gonzaga, o que equivale a 44,62% do total de docentes
municipais que trabalham em sala de aula. Os resultados indicam niveis satisfatorios de bem-
estar, em especial no que tange as necessidades psicologicas basicas (pertencimento,
competéncia e autonomia). Os indicativos de mal-estar referem-se, principalmente, a questdes
relacionadas a gestdo, as quais geram algum desconforto entre o quadro docente. Constata-se
que as professoras e os professores da Educacdo Infantil sdo os que demonstram maior
satisfacdo com o trabalho, assim como as/os docentes em inicio de carreira sdo mais satisfeitos,
se comparados aqueles que possuem de onze a vinte e cinco anos de experiéncia no magistério.
Outra constatacao resultante da pesquisa € a de que docentes que trabalham em distintos niveis
de ensino apresentam mais indicativos de esgotamento. Ainda, em relacdo aos resultados
encontrados, percebeu-se que a pandemia originada pela COVID-19 trouxe desafios adicionais
aos profissionais da educa¢do, demandando o contato e a adaptagao de metodologias e o uso de
novas ferramentas tecnoldgicas para que o ensino pudesse continuar. O desenvolvimento do
estudo propiciou ampliar a compreensdo das percepcdes das©s professorases acerca dos
impactos de sua atuagdo profissional nos demais campos da vida. Torna-se relevante,
especialmente, aos gestores a andlise atenta e sensivel da realidade vivenciada pelos docentes,
para construir estratégias a serem implementadas pelas coordenagdes de curso e pelos gestores
das escolas, a fim de potencializar os fatores considerados motivadores, evitando o estresse € o
adoecimento dos/das profissionais que atuam na Educacao Basica.

Palavras-chave: Bem ¢ mal-estar docente. Qualidade de vida. Saude. Docéncia. Educacgao
Basica.



ABSTRACT

This research is about the theme of well-being and malaise of teachers and aims to understand
which factors contribute for the well-being and malaise, interfering positively or negatively in
the health and quality of life of Basic Education teachers in the municipal school system of Sao
Luiz Gonzaga/RS. The study is linked to the Line of Research Teacher Training, Knowledge
and Educational Practices of the Postgraduate Program in Education of the Integrated Regional
University of Alto Uruguai and Missdes, Frederico Westphalen Campus. The study is justified
by the importance of investigating the factors indicated by educators from the different stages
of Basic Education for the well-being of teachers, in order to build strategies to enhance these
factors and, consequently, minimize the occurrence of stress among these professionals.
Therefore, it is indispensable to know the perceptions of educators about the demands of the
job, about the main motivators that encourage career permanence and also about their quality
of life. The methodological approach used covered a quali-quantitative research, carrying out
the survey of sociodemographic data of educators and their positions regarding working
conditions and the impacts on their health and quality of life, through the Teaching Health
Questionnaire (FERNANDEZ-PUIG; MAYAYO; LUSAR; TEJEDOR, 2015), sent by e-mail via
Google Forms. Eighty-three teachers from the municipal public school of Sdo Luiz Gonzaga
participated in the study, equivalent to 44.62% of the total number of municipal teachers who
work in the classroom. The results indicate satisfactory levels of well-being, especially with
regard to basic psychological needs (belonging, competence and autonomy). Indications of
malaise mainly refer to issues related to management, which generate some discomfort among
the teaching staff. It determines that the teachers and teachers of Early Childhood Education
are the ones who demonstrate the greatest satisfaction with their work, as well as teachers in
the beginning of their careers are more satisfied, compared to those who have eleven to twenty-
five years of experience in teaching. Another finding resulting from the research is that teachers
who work at different levels of education show more signs of exhaustion. Still, in relation to
the results found, it was noticed that the pandemic originated by COVID-19 brought additional
challenges to education professionals, demanding contact and adaptation of methodologies and
the use of new technological tools so that teaching could continue. The development of the
study allowed to increase the understanding of the teachers' perceptions about the impacts of
their professional performance in other fields of life. It is especially relevant to managers to
carefully and sensitively analyze the reality experienced by teachers, to build strategies to be
implemented by course coordinators and school managers, in order to enhance the factors
considered motivating, avoiding stress and illness of professionals working in Basic Education.

Keywords: Teaching well-being and malaise. Quality of life. Health. Teaching. Basic
education.
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1 INTRODUCAO

A pesquisa “Bem e Mal-Estar Docente: Fatores que Contribuem para a Satde e a
Qualidade de Vida dos Professores da Educacao Basica da Rede Municipal de Ensino de Sao
Luiz Gonzaga/RS” foi desenvolvida com o proposito de investigar os fatores que interferem na
constituicdo da satide dos educadores do contexto local. As interrogagdes partem da
compreensdo de que o exercicio da docéncia ¢ marcado por questdes complexas, de ordem
sociocultural, econdmica, historica, psicologica e também por questdes burocraticas ligadas ao
oficio de professor, tais como, planos de carreira, horarios e programas a serem cumpridos,
jornadas de trabalho e acimulo de tarefas.

A docéncia exige que o educador seja capaz de assumir a dupla responsabilidade
inerente ao papel de mediador: apresentando e representando o mundo diante dos recém-
chegados. Tais tarefas requerem, por um lado, que o professor compartilhe com os alunos os
seus conhecimentos e suas experiéncias; e, por outro lado, posicione-se como alguém capaz de
proteger e cuidar do mundo, selecionando e transmitindo aos educandos os fragmentos das
historias humanas, do passado e do presente, considerados suficientemente validos e
significativos para despertar nas novas geracoes o desejo de fazer parte dessas historias.

O desempenho da tarefa de educar situa o professor como autoridade, sem resvalar para
o autoritarismo nem para a licenciosidade. A autoridade docente se assenta nos saberes, nos
valores e nos principios do mundo comum e da institui¢do escolar que o educador representa.
E impossivel pensar o exercicio da docéncia sem assegurar que o profissional domine os saberes
sobre o mundo e sobre as disciplinas especificas com que atua, e sem a capacidade de
responsabilizar-se pelos destinos do mundo e demonstrar tal responsabilidade em seus discursos
e atos.

Vale sublinhar que a figura do professor ¢ central no processo de ensino e aprendizagem,
principalmente na Educacao Bésica. Tal processo passa por intensas transformagdes ao longo
do tempo, sendo impactado pelas especificidades de cada momento histérico e pelas
peculiaridades das distintas sociedades humanas. Em especial no momento atual, em que o
conhecimento adquire centralidade, o processo de ensinar e aprender torna-se significativo e
demanda na transformagdo das percepc¢des sobre o papel do professor, buscando-se a
valorizagdo desse profissional como mediador na construcdo e na sistematiza¢do do saber.

Diante disso, ¢ necessaria uma aten¢do especial em relacdo ao equilibrio emocional e ao bem-
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estar dos educadores diante de tal realidade, garantindo um efetivo trabalho docente, bem como
transformando o sofrimento em prazer e realizagao.

Ao refletir sobre os impactos do trabalho na vida e na satide dos profissionais, convém
retomar o que descreve Dejours (2007), para quem o trabalho humano ¢ fonte de realizagao,
satisfacdo, prazer, estruturando e complementando o processo de identidade dos sujeitos.
Contudo, o trabalho pode também ser um elemento patogénico, fonte de sofrimento que
compromete o trabalho e a satide do trabalhador. O sentido do trabalho se d4 no campo do
reconhecimento e expressa o retorno de todo investimento feito no trabalho pelo sujeito.
Entretanto, quando esse investimento passa despercebido ou ¢ negado pelos outros, o
sofrimento se apresenta como uma ameacga para sua saude mental.

Na fundamentagdo desse estudo, os escritos de Saul Neves de Jesus (1998) sao
referenciais importantes, posto que dedica especial atencao as condi¢des de bem e mal-estar
docente. Conforme o autor, os professores situam-se em uma das categorias profissionais em
que verifica-se niveis de mal-estar mais elevados. Em suas palavras: “[...] na base do stress esta
sempre uma exigeéncia que provoca algum desequilibrio inicial no sujeito [...] esta exigéncia
nao tem que ser sempre negativa [...]” (JESUS, 2001, p. 8). Ao se deparar com uma situagao de
estresse, o sujeito pode enfrentd-la e obter sucesso, assim sendo, podera tornar-se mais
confiante, transformando o estresse inicial em eustress ou estresse positivo, que o impulsiona e
aumenta sua autoconfianga. Entretanto, se a situagdo apresentar uma exigéncia elevada demais
para que o individuo a suporte, ou ainda, prolongar-se demasiadamente, podem aparecer
sintomas de distress ou estresse negativo.

Fletcher e Scott (2010) esclarecem que o estresse pode ser considerado como estado de
desestabiliza¢do psicofisica ou uma perturbacdo do equilibrio que ocorre entre a pessoa € o
meio ambiente. Brandao (2000) descreve os quatro estagios do estresse nos esportes.
Adaptando-se tal descrigdo a situagdo da docéncia, pode-se compreender as seguintes etapas:
a) no primeiro estagio, chamado demanda ambiental, o individuo se depara com uma demanda
ameacadora no meio em que se encontra, por exemplo: uma ofensa, desentendimentos com
colegas e/ou superiores, pressao das familias, etc.; b) o segundo estidgio, conhecido como
percepcao da demanda ambiental, ocorre no momento em que o individuo, apos tomar
conhecimento de sua situagdo, avalia-a cognitivamente, podendo percebé-la como ameagadora
(no caso de uma avaliag@o negativa), ou como estimulante (no caso de uma avaliacdo positiva);

¢) no terceiro estagio, surgem respostas fisicas e psicoldgicas ao estresse. Reagindo aos agentes
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estressores, o individuo pode apresentar dois tipos de consequéncias: os sintomas biologicos,
como, por exemplo, a elevacdo da frequéncia cardiaca e da pressdo arterial, € os sintomas
psicolégicos, como a elevagdo da ansiedade-estado; d) no estagio final, denominado
consequéncias comportamentais, sdo observados os efeitos da avaliacdo cognitiva da demanda
ambiental, bem como as alteragdes fisicas e psicoldgicas sobre o desempenho e o resultado da
atividade profissional.

Brandao (2000) explica que, nesse ultimo estdgio, as consequéncias comportamentais
podem ser positivas ou negativas. Quando o individuo busca superar a demanda estressora para
se tornar mais ativo e melhorar seu desempenho, esse processo se caracteriza como eustresse
ou estresse positivo. Por outro lado, quando a situacdo causa prejuizos ao desempenho do
profissional, ocorre o distresse ou estresse negativo.

Sendo assim, hd uma linha ténue entre o bem e o mal-estar docente. Isso porque, as
situagdes vivenciadas cotidianamente na docéncia podem mobilizar as energias do profissional
para a superacdo das demandas, com respostas positivas e saudaveis, mobilizando as
potencialidades do individuo, de forma a satisfazer as necessidades psicologicas basicas de
autonomia, competéncia e pertencimento. Todavia, se o educador ndo consegue dar conta das
demandas, por nao contar com respaldo institucional, apoio dos colegas e/ou comunidade
escolar, ou por ndo ter condi¢cdes adequadas de trabalho ou por estar fragilizado em sua satde
de modo geral, acabara desenvolvendo um quadro de estresse negativo, que configura o mal-
estar.

Um dos aspectos primordiais nos escritos de Jesus (2002) sobre esta tematica, € que o
autor salienta aspectos positivos da profissdo docente e prefere uma abordagem mais otimista,
uma vez que a maioria dos professores ndo apresenta estresse. Ele acredita no trabalho em
equipe e na formagdo como forma de aprender a lidar com as situacdes de estresse, o que
contribui para o bem-estar profissional. Descrito em suas palavras: “O conceito de bem-estar
docente pretende traduzir a motivagdo e a realizacdo do professor, em virtude do conjunto de
competéncias (resiliéncia) e de estratégias (coping) que este desenvolve para conseguir fazer
face as exigéncias e dificuldades profissionais, superando-as e otimizando o seu proprio
funcionamento” (JESUS, 2002, p. 23).

O mal-estar remete a uma discussdo que ndo ¢ nova. Freud (1996), em seu texto O
Mal-Estar da Civilizacdo, originalmente publicado em 1929, argumenta que a constitui¢ao do

processo civilizatdrio exigiu do sujeito a renuncia de satisfagdes individuais em favor do bem-
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estar comum, situacdo geradora de desconforto e sofrimento. Desse modo, mesmo com todas
as mudangas ja evidenciadas por Freud (1996), no inicio do século XX, a modernidade e os
avangos nao se constituiram como uma fonte segura de precondi¢dao da felicidade humana.
Portanto, na concepgdo freudiana, a cultura sendo fonte de mal-estar impde ao sujeito um
antagonismo fundamental, a saber, abdicar das satisfagdes pulsionais em prol das exigéncias da
cultura, esse antagonismo no qual o sujeito ¢ jogado, revela o preco que este precisa para
civilizar (SILVA, 2010).

Lima (2010) lembra que, para Freud (1996), as fontes de sofrimento que ameagam o
ser humano sdo trés: o poder devastador e implacavel das forcas da natureza, a ameaga de
deterioragdo e decadéncia que vem de nosso proprio corpo, € o sofrimento advindo das relagdes
entre os humanos. No terceiro caso, quando o sofrimento advém das relagdes interpessoais, o
principio de prazer, deste modo, revela-se irrealizavel. Freud alerta que os seres humanos nao
podem nem devem abrir mao das reivindicagdes de felicidade.

Em se tratando da situacdo de trabalho, Freud (1996) afirma que a energia requerida
para trabalhar ¢ basicamente Eros, portanto, extraida da sexualidade. Para Lima (2010), a
repressao da energia pulsional agressiva, repressdo necessaria para que haja civilizagdo, tende
a aumentar a infelicidade através de uma intensifica¢ao do sentimento de culpa, podendo leva-
lo a atingir proporg¢des dificeis de serem toleradas pelo individuo. Assim, torna-se relevante que
o individuo tenha energia suficiente para trabalhar, o que demanda ter atividades satisfatdrias,
nas quais possa buscar energia pulsional.

Jesus (1998) descreve o sofrimento do professor, principalmente numa sociedade
arriscada como a atual, com diversos fatores que conduzem ao mal-estar docente, entre eles: (a)
o ritmo de vida acelerado e alucinante, no qual as pessoas tém que responder constantemente a
expectativas sociais; (b) ambientes de alta competitividade, onde os fins justificam os meios,
traduzindo-se na perda dos valores humanos da solidariedade, cooperagao; (c) instabilidade
profissional; (d) percepcdo da auséncia de controle ou incerteza de fatores para conseguir os
resultados pretendidos; (e) expectativas de controle dos resultados; e (f) politicas publicas
desencontradas das necessidades da sociedade foram identificados como “crise de motivacdes”.

Reverter os impactos negativos do trabalho na satde dos profissionais demanda a
busca de fatores que possam gerar motivagao e satisfagao para os individuos. Dentre tais fatores,
pode-se destacar o reconhecimento, que se constitui a partir da constru¢do do julgamento que

envolve duas dimensdes de sentido: da constatacdao referente a contribuicdo do sujeito para a
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organizac¢do do trabalho e da gratiddo pela contribuicdo dos trabalhadores para a organizacao
do trabalho (DEJOURS, 1993). Nesse contexto, a conquista da identidade no campo social,
mediada pelo trabalho, passa pelo reconhecimento, o que implica no julgamento dos pares. Em
relacdo ao reconhecimento do trabalho docente, este possui um carater particular, pois o
trabalho se apoia em um processo relacional marcado pelo afeto, como pode ser identificado

no depoimento a seguir:

[...]- Minha emoc¢ao ao encontrar meu velho mestre-escola adverte-me de que antes de
tudo, devo admitir uma coisa: € dificil dizer se o que exerceu mais influéncia sobre
nds e teve importancia maior foi a nossa preocupagdo pelas ciéncias que nos eram
ensinadas, ou pela personalidade de nossos mestres. [...] (FREUD, 1914, p. 268).

Este escrito de Freud configura-se como uma mensagem de reconhecimento ao seu
professor, em que ressalta os fatores relacionais e afetivos envolvidos no processo de ensino e
aprendizagem. Além do conhecimento em si, estio em jogo as relagdes de afeto e de
reconhecimento estabelecidas entre o professor e o aluno. Justamente essa relagao ¢ que
possibilita a construgao do saber. Freud salienta a afetividade que perpassa a relagdo entre
mestre e educando. O mestre marca a subjetividade da crianca e/ou do adolescente, e, a partir
disso, se estabelecem as bases para a aprendizagem.

Para Dejours (2007), a auséncia do reconhecimento traz impactos desastrosos para o
profissional, pois, conforme o autor, quando esse investimento passa despercebido ou € negado
pelos outros, o sofrimento se apresenta como uma ameaca para sua saide mental (DEJOURS,
2007). E a partir do reconhecimento que os profissionais atribuem sentido ao seu oficio. Sem a
constituicdo de sentido, hd um esvaziamento capaz de gerar sofrimento, porque impossibilita a
mobilizagdo conjunta de sentimentos e inteligéncia para a sublimagao e a criatividade.

No exercicio da docéncia, de acordo com Mosquera e Stobdus (2007), os professores
podem vivenciar situacdes de desencanto pessoal e coletivo, que emanam do processo de a
sociedade nao dar o valor devido a profissao docente e a educacdo. A desvalorizagdo abala a
imagem da profissdao em que a idealizacdo serve de pretexto, ocultando a real imagem
trabalhadora docente ¢ o desempenho. A falha no reconhecimento do trabalho docente pode
ocasionar mal-estar, desencadeando sentimentos de angustia, desgosto, desesperanca, raiva.
Estes sentimentos relacionam-se com as doengas laborais.

Os aspectos ligados a realidade, as crescentes exigéncias sobre a atividade docente e as

transformagdes no mundo do trabalho repercutem no mal-estar docente. O contexto
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contemporaneo, marcado pela violéncia em todas as esferas da sociedade, que atinge a sala de
aula, contribui para o esgotamento fisico, dadas as preocupacdes com os educandos e com os
rumos da comunidade em que a escola se insere. Além disso, as precarias condigdes de trabalho
e escassez de recursos materiais, juntamente ao fator ja abordado da falta de reconhecimento,
tanto pelos pares quanto pelos pais e alunos, engendram um cenario desanimador e que incidira
sobre a saude do professor.

Esses fatores ligados ao exercicio profissional incidem sobre o bem-estar do professor,
pois demandam o ajustamento dos modos de vida as regras e burocracias da docéncia. Por essa
razao, o conceito de satide de Canguilhem (2012) torna-se pertinente para explicar as variagcdes
nos estados de qualidade de vida e bem-estar dos professores. Para o autor, a doenca significa
o impedimento da continuidade do curso normal de vida em sociedade, com obstaculos as
relagdes sociais e a saude (sem obstaculos e praticos e concretos). As definigdes de saude e de
patologico ndo seguem apenas as regularidades anatomico-funcionais da biomedicina,
priorizando-se a analise da vida em sua plenitude e complexidade.

A saude relaciona-se com a capacidade de superacdao da doenca e com as mudangas do
meio, estabelecendo as proprias normas. Isso representa a ampliacao das nogdes de normalidade
e patologico, superando a superficialidade e abstragdo. A doenga representa um
“comportamento de valor negativo para um vivente individual, concreto, em relagdo de
atividade polarizada com seu meio” (CANGUILHEM, 2009, p. 6).

Para Neves, Porcaro e Curvo (2017), Canguilhem contextualiza o desenvolvimento da
clinica médica moderna dentro do processo de normalizagdo. Ao subverter o conceito de
normatividade vital, passa-se a considerar a vida de forma ampla e complexa, incluindo a
errancia, que além de ser um aspecto desafiador também pode potencializar a vida humana.

Caponi (2009) acrescenta que a definicao de Canguilhem ¢ oportuna porque acentua a
capacidade de adaptacao e de enfrentamento das situacdes novas e problematicas que interferem
na vida singular de um sujeito. Assim, relativiza-se o critério universalizante do modelo
biomédico, contemplando as caracteristicas e as singularidades de cada situagao.

O certo ¢ que os infortlinios, assim como as doengas, fazem parte da vida humana e,
por isso, sdo questdes que ndo podem ser tratadas como erros e fracassos de adaptagéo
a norma. Ter boa saide ndo implica somente ter seguranga contra Os riscos e
infidelidades do meio. Mas também a capacidade de alteracdo da margem de
tolerancia adaptativa, ampliando assim os meios pelos quais o sujeito pode interferir
na realidade transformando-a conforme seus propdsitos. Sabemos que o conceito de

risco ¢ hoje fundamental para a elaboragdo de estratégias e politicas de saude publica
(NEVES; PORCARO; CURVO, 2017, p. 636).
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A pesquisa desenvolvida enfocou o bem-estar docente, destacando os fatores que
contribuem para a manutencao dos indicadores de satde e de qualidade de vida ao longo do
exercicio da profissdo de professor. A abordagem do tema procurou aprofundar os
conhecimentos acerca dos elementos que cooperam para evitar o estresse € o adoecimento entre
docentes da Educacao Bésica. O estudo foi desenvolvido por meio de metodologia tedrico-
pratica, buscando respaldo em referenciais sobre os impactos da rotina de trabalho educativo
na saude dos profissionais. Além da pesquisa bibliografica, foi utilizado um instrumento para
coleta de dados do questiondrio, o qual foi aplicado com os educadores em exercicio na
Educagao Bésica no contexto da rede municipal de ensino de Sao Luiz Gonzaga/RS.

Para a coleta de dados, aplicou-se o Questionario de Satide Docente (FERNANDEZ-
PUIG et al., 2015 — Versao original). Por meio desse instrumento, avaliou-se o funcionamento
de algumas variaveis relevantes para compreender o bem ou o mal-estar profissional do
professor. Os dados obtidos permitiram compreender como os docentes constroem niveis
satisfatorios de realizag@o profissional, quais fatores contribuem para o bem e o mal-estar,
interferindo positiva ou negativamente na satide e na qualidade de vida dos professores da
Educagdo Basica da rede municipal de ensino de Sao Luiz Gonzaga/RS. Além disso,
estabeleceu-se um comparativo para saber em que etapa da Educagao Bésica os profissionais
conseguem manter niveis mais elevados de motivagdo e autorrealizacao.

Os principais referenciais que fundamentam a pesquisa sdo: Tardif (2002); Raymond e
Tardif (2000); Novoa (2012); Bauman (2001); Esteve (1999); Davoglio et al (2017); Deci
(2016); Ryan (2016); Jesus (1998, 2004); Freire (1993, 1994, 1996, 2000); Marchesi (2008);
Penteado e Souza Neto (2019). A leitura critica dessas e de outras pesquisas que tratam desta
tematica permite constatar que profissionais realizados e satisfeitos desenvolvem um trabalho
qualificado, e que se torna indispensavel assegurar a satde e qualidade de vida aos profissionais.

Embora o foco do estudo seja a questdo do bem e mal-estar docente, foram necessarios
questionamentos e reflexdes adicionais, por estarmos vivenciando a pandemia do novo
Coronavirus, fato que, dada a sua gravidade, tornou-se um fator adicional para o estresse e o
sofrimento dos individuos. Em conformidade com a Organiza¢ao Mundial da Saude (OMS), os
coronavirus sao uma grande familia de virus comuns em muitas espécies diferentes de animais,
incluindo camelos, gado, gatos e morcegos. Raramente, os coronavirus que infectam animais
podem infectar pessoas, como exemplo do MERS-CoV e SARS-CoV. Recentemente, em

dezembro de 2019, houve a transmissao de um novo coronavirus (SARS-CoV-2), o qual foi
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identificado em Wuhan na China e causou a COVID-19, sendo em seguida disseminada e
transmitida pessoa a pessoa.

A COVID-19 ¢ uma doenga causada pelo coronavirus, denominado SARS-CoV-2, que
apresenta um espectro clinico variando de infec¢des assintomaticas a quadros graves. De acordo
com a Organizacdo Mundial de Saude, a maioria (cerca de 80%) dos pacientes com COVID-19
podem ser assintomaticos ou oligossintomaticos (poucos sintomas), ¢ aproximadamente 20%
dos casos detectados requerem atendimento hospitalar por apresentarem dificuldade
respiratoria, dos quais aproximadamente 5% podem necessitar de suporte ventilatorio.

Diante desse cenario, a pandemia do novo Coronavirus desafiou e ainda desafia a
sociedade a repensar suas praticas cotidianas e a buscar novas formas de relagdes interpessoais
e novos cuidados com a saude, individual e coletivamente. Exercitar a empatia, a resiliéncia e
o equilibrio emocional torna-se crucial para a sobrevivéncia nesse cendrio complexo e
desafiador. Em especial no que trata dos educadores, ¢ preciso que reaprendam a exercer seu
oficio, de forma remota, manejando as tecnologias e estabelecendo os vinculos afetivos
indispensaveis ao ato de ensinar e aprender, como mencionado anteriormente, mas sem o toque,
sem o olho-no-olho.

A propria sociabilidade ¢ transformada nesse periodo. O isolamento social desafia a
natureza gregaria dos seres humanos e pode trazer consequéncias para a saude mental. Portanto,
se antes as orientagdes educacionais eram menos on-line ¢ mais ao vivo, atualmente, frente as
diversidades, estamos nos reinventando, nos reconhecendo e também revivendo uma nova
educagdo com agdes € maneiras de driblar essa situacdao. Ou seja, o desafio de buscar novas
formas de estabelecer relagdes ultrapassa a questdo social, que faz emergir a necessidade de os
profissionais se reinventarem para continuar exercendo suas fun¢des. No contexto da educagdo
nao foi diferente; a pandemia exigiu novas formas e formatos para que o ensino continuasse
sendo ofertado.

Entdo, além dos fatores descritos anteriormente, os professores passaram a enfrentar
novos desafios: a preparacdo de aulas nas plataformas digitais, a gravacdo de videos, a
utilizacao de ferramentas tecnolédgicas, o volume de trabalhos para corrigir, a dificuldade e a
reclamacgdo de grande parte dos alunos, as criticas de algumas familias e o descrédito de
consideravel parcela da sociedade quanto a qualidade das aulas remotas, dentre outros

elementos. Também o fato de precisar conciliar as atividades profissionais com a convivéncia
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familiar e as tarefas domésticas pressionou os educadores a buscar estratégias para manter o
equilibrio e dar conta da demanda de trabalho.

A sociedade vivenciou a transformac¢ao do formato do trabalho na Educa¢ao Basica e
também na Educagdo Superior presencial. De forma repentina, foi preciso fazer uma migragao
para as aulas remotas com utiliza¢ao de ferramentas on-line no formato de aulas sincronas e/ou
assincronas. Consequentemente, houve impactos na identidade docente e profissional,
implicando na perda praticamente total das habituais ferramentas de trabalho que eram
centralizadas basicamente no encontro com o aluno na presencialidade dele, nossa e de nossos
colegas de profissdo, o qual funcionava como garantia da pratica pedagdgica. Num piscar de
olhos, a realidade mudou e foi preciso responder a ela de forma competente, rapida e eficaz.

Antes da pandemia, os conhecimentos praticos e/ou dominio das tecnologias digitais
eram incipientes com plataformas, aulas on-line, canais em ambientes virtuais, os quais vinham
sendo estudados nas formagdes continuadas dos docentes, sendo que para muitos 0 universo
digital era desconhecido, ndo dominado e também nao utilizado macicamente.

No momento da elaboragdo do projeto, o Brasil contabilizava 101.752 o6bitos. No
momento da elaboracao da dissertagdao, com a finaliza¢ao da pesquisa, o Ministério da Satude
informa a morte de 442 mil brasileiros. O numero de mortes ¢ impactante e a forma como
ocorreram, sem o tempo para a elaborag¢do do luto, foram fatores que ampliaram o sofrimento
e asseveram as preocupacdes de toda a sociedade. Nesse cendrio, gerou-se um clima de
incerteza, de dor e de ansiedade na torcida pela descoberta da vacina e na esperanca de que as
autoridades fossem eficientes na defesa da satde da populagdo, garantindo o acesso a vacina e
as politicas de garantia de trabalho e de renda, sem as quais, a crise econdmica e social sofrera
ainda mais repercussdes negativas.

A andlise dos impactos da pandemia do novo Coronavirus na saude docente foi
incluida no processo de investigagdo sobre o bem e o mal-estar docente, pois esse fator ¢
considerado como um dos elementos geradores de sofrimento entre os profissionais da
educacdo. Sendo assim, langou-se um olhar atento na leitura e interpretagdo dos resultados dos
pesquisados frente as expectativas da escola poés-pandemia COVID-19 e seus possiveis
impactos.

Retomando o conceito de satide de Canguilhem (2012), é notdrio que este ¢ um periodo
em que os parametros de normalidade estdo suspensos ou rompidos, demandando ir além da

normalidade imposta. Como mencionado, as rotinas de trabalho e de vivéncias cotidianas foram
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profundamente alteradas, requerendo uma reorganizacao geral da vida e a constitui¢do do que
vem sendo chamado de “novo normal”. Mesmo nessas circunstancias, ¢ necessario e relevante
buscar o equilibrio e a manuten¢ao da qualidade de vida, sem negar as consequéncias da
pandemia, mas reinventando formas de sobrevivéncia e de convivio com os demais, mesmo
que via tecnologias.

Neves, Porcaro e Curvo (2017) alertam para a impossibilidade de evitagcdo de certos
riscos e desafios e para a dificuldade de assumir que riscos, erros e fracassos fazem parte da
experiéncia humana e podem ser fecundos, por propiciar a abertura para possibilidades de
existéncia até entdo impossiveis ou inéditas. Portanto, o novo, o inaudito, 0os riscos sdo
componentes da vida e precisam ser encarados pelos individuos, assim como as crises, as quais,
segundo Hannah Arendt (1972), apenas sdo um desastre quando se responde a elas com
preconceitos. A crise, em sua origem etimoldgica, significa ruptura, momento 6timo para a
acdo, 0 que convoca a sociedade a buscar, coletivamente, respostas novas e coerentes aos
impasses.

Do mesmo modo, Spink (2007) considera o risco como possibilidade de ganho
inerente a vida e ndo como algo a ser eliminado. Frente a pandemia, a sociedade estd convocada
a buscar novas formas de vida, em que o cuidado com a saude e com a higiene, bem como a
empatia e a capacidade de cooperacdo, assumem papéis preponderantes.

Dessa maneira, buscou-se ampliar as reflexdes sobre o bem e mal-estar docente,
principalmente no sentido de sensibilizar a comunidade quanto a relevancia do papel do
educador e quanto a necessidade de um pacto social em torno da valorizagdo e do
reconhecimento desse profissional, inclusive com a consolidagdo de politicas publicas que
propiciem condi¢des dignas de vida e de exercicio da docéncia. Isso porque os resultados do
trabalho do professor sdo proporcionais a seu bem-estar. Quanto mais satisfeito e saudavel
estiver o docente, melhor serd o seu desempenho, e, consequentemente, melhores serdo os
niveis de aprendizagem dos alunos e de desenvolvimento técnico-cientifico e ético-politico da
sociedade. Esta convic¢do impulsionou o desenvolvimento da pesquisa.

Antes de fechar essas breves palavras introdutorias, convém destacar que a presente
dissertacao estd estruturada em seis capitulos. O primeiro deles, ora sendo apresentado,
responsavel pela introducdo. Na Introdugdo, além desta breve apresentagdo redigida até aqui,

sdo apresentados outros topicos pertinentes para a realizagdo da pesquisa, como a justificativa
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e a delimitacdo da pesquisa, o tema, o problema e as questdes de pesquisa, os objetivos e a
descri¢do da estrutura geral da Dissertagao.

Na sequéncia, no segundo capitulo, delineia-se o contexto da pesquisa, descrevendo o
cenario educacional de Sao Luiz Gonzaga/RS com énfase na educagao publica municipal, foco
do presente estudo. No terceiro capitulo, intitulado “Vida de professor” sdo detalhados os
referenciais tedricos acerca da trajetoria das e dos profissionais da educag@o. Sdo abordados e
definidos conceitos pertinentes ao que essa pesquisa se propds a fazer, entre eles: satde,
qualidade de vida, bem e mal-estar docente, necessidades psicoldgicas basicas (NPB) —
pertencimento, competéncia e autonomia. Para fazer tal defini¢do, recorreu-se a referenciais
das areas da Pedagogia, Psicologia, Psiquiatria e Gestdo de Pessoas.

No quarto capitulo, esta detalhado o percurso metodoldégico. Nesse capitulo, constam o
delineamento adotado para a pesquisa, as/os participantes, os critérios de inclusdo e exclusao,
os instrumentos de pesquisa, os procedimentos de coleta e de analise de dados, bem como as
consideragdes éticas e os riscos e beneficios da pesquisa. Nesse sentido, reitera-se que a
pesquisa foi respaldada e operacionalizada de acordo com as Resolugdes 466/2012 e 510/2016,
primando pela ética na pesquisa. No quinto capitulo, apresenta-se a analise e a discussao dos
resultados, averiguando os posicionamentos dos profissionais da educacdo a respeito dos
indicadores de bem e de mal-estar docente, sobre as NPB e as percepcdes acerca dos impactos
da pandemia do novo coronavirus na vida dos individuos.

No sexto capitulo, estao tecidas as Consideragdes Finais da pesquisa, nas quais também
sao indicadas possiveis estratégias para assegurar a satde e a qualidade de vida das professoras
e professores da Educacdo Béasica e momento em que se destacam as aprendizagens construidas
no decorrer da pesquisa e no Mestrado como um todo. Por fim, constam as referéncias que
embasaram/embasam o estudo, os apéndices e os anexos, nos quais podem ser conferidos os
documentos basicos, tais como os instrumentos de coleta de dados, os termos de autorizagao
institucional e de consentimento livre e esclarecido (TCLE). O projeto obteve aprovagao pelo
Comité de Etica - CAAE 40307020.9.0000.9347, tendo como data de inicio de coleta de dados
para no dia 15/12/2020.
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1.1 JUSTIFICATIVA E DELIMITACAO DA PESQUISA

1.1.1 Justificativa pessoal

Este estudo surge de um sonho de uma crianga com sete anos de idade que sonhava em
ser professora. Digo! isso porque, desde que ingressei na escola na 1* Série do 1° Grau, no ano
de 1987, ja tinha um imenso amor pela profissao, admirando o trabalho das professoras daquela
época.

Na Escola Municipal Modesto Caetano, localizada no Rincao do Chara, zona rural do
municipio de Itacurubi/RS, além de realizar meus estudos em uma sala de aula multisseriada,
também zelava pela escola com muito carinho e dedicagdo. Eu e os meus colegas nos
encarregdvamos da limpeza de todos os espacgos, cultivavamos a horta e pomar, auxilidvamos
a professora no preparo da merenda e no cuidado com os alunos menores, inclusive o tempo de
intervalo no recreio tinhamos controle. Ainda pequenos tinhamos a percep¢ao da importancia
da escola em nossas vidas, como transformadora da realidade que esta inserida.

Com o passar do tempo, iniciando o 2° Grau em 1995, ganhei uma bolsa de estudos da
Prefeitura Municipal de Itacurubi/RS para Cursar o Magistério no Instituto Nossa Senhora
Auxiliadora (INSA), na cidade de Sao Luiz Gonzaga/RS.

Apo6s a conclusao do Curso do Magistério iniciei a trabalhar no comércio da cidade de
Sao Luiz Gonzaga e no ano de 2002 prestei vestibular na Universidade Regional Integrada do
Alto Uruguai e das Missdes — URI Sao Luiz Gonzaga para o Curso de Pedagogia, concluindo-
a no ano de 2006. Durante estes anos participei de diversos cursos proporcionados pela
Universidade. Destacando-se a participacdo em dois projetos de Extensdo “Sao Luiz Gonzaga:
A arte em Evidéncia”, como orientadora professora Liane Silveira Becker e ‘“Resgatando a
Memoria dos Prédios Historicos de Sao Luiz Gonzaga/RS”, como orientadora professora Sonia
Regina Bressan Vieira. Logo iniciei o Curso de Especializacdo em Supervisdo Escolar, nivel
de Po6s-Graduagdo “Lato Sensu”, também em Sao Luiz Gonzaga, encerrando no ano de 2007.
Tendo titulo da Monografia “O Papel da Supervisao Escolar no Universo da Leitura e Escrita”,

orientada pela professora Liane Silveira Becker.

! Na redagdo do texto da Justificativa Pessoal escrevo na primeira pessoa do singular.
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Em 2005 fui convidada para ministrar aulas para os alunos da 2* Série do Ensino
Fundamental na URI/INSA, ano em que acontecia a fusdo URI/INSA, momento em que a URI-
Sao Luiz Gonzaga assumia os alunos, professores e funcionarios do Instituto Nossa Senhora
Auxiliadora.

De 14 para ca, me dedico intensamente a escola da URI-Sao Luiz Gonzaga, na fungao
de professora e coordenadora da Educacdo Infantil e Ensino Fundamental, acolhendo
diariamente a comunidade escolar com muito amor e profissionalismo, seguindo os exemplos
positivos de todos os professores que passaram pela minha formagao académica.

Como desafio profissional e pessoal iniciei no segundo semestre do ano de 2019 o curso
de Mestrado no Programa de Poés-Graduacdo Stricto Sensu em Educagdo, na area de
concentragdo Educacgdo, na linha de pesquisa: 1 - Formagao de Professores, Saberes e Praticas
Educativas — A formacao de Professores e a Interlocucao com Diferentes Teorias, Saberes e
Praticas.

Diante do que foi exposto, afirmo que ser professora ¢ motivador, tenho colhido muitas
alegrias e a cada inicio de ano letivo nasce uma nova expectativa, novos desafios e muitas
aprendizagens. E fascinante despertar a alma para a beleza da vida, de ser detentora da
sensibilidade de fazer todos os dias a educagdo uma pratica de humanizagao, emancipacao e de
cidadania.

Sendo assim, a minha trajetéria como professora e coordenadora pedagdgica da
Educagao Basica permite observar diferentes niveis de satisfacdo com as tarefas pertinentes a
profissao. Também, percebo a diversidade de sentimentos e posturas diante da docéncia, posto
que, as experiéncias cotidianas no magistério, em geral, ampliam o encantamento com o
processo de ensinar e aprender, enquanto outras vivéncias sao desmotivadoras. Importante
ainda considerar, que essa trajetéria apontada diz muito sobre a escolha da tematica da pesquisa
aqui apresentada.

Tal constatag@o leva a compreensao de que os fatores constituintes do bem/mal-estar no
exercicio da docéncia sdo amplos e diversos. Além disso, os conceitos de satide e de qualidade
de vida sao complexos e dependem da perspectiva de andlise adotada, demandando a
consideragdo de aspectos que superam a mera auséncia de sintomas ou de adoecimento. Estar
saudavel e sentir-se realizado enquanto professor implica, por exemplo, satisfazer as

necessidades psicologicas de autonomia, pertencimento e competéncia.
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Por esta razao, a pesquisa realizada justifica-se pela importancia de investigar os fatores
indicados pelos educadores dos distintos niveis e modalidades da Educagdo Bésica, para o bem-
estar docente, a fim de se construir estratégias para potencializar tais fatores e,
consequentemente, minimizar a ocorréncia do estresse entre docentes.

Para tanto, torna-se imprescindivel conhecer as percep¢des dos educadores acerca das
demandas da profissdo, sobre os principais motivadores que incentivam a permanéncia na
carreira e também sobre sua qualidade de vida. Com essa abordagem, busco compreender os
aspectos que contribuem para o bem-estar dos docentes, evitando seu adoecimento e
assegurando o exercicio profissional comprometido e saudavel.

O momento sociocultural e historico em que se propde a pesquisa requer analises
cuidadosas dos posicionamentos dos participantes, posto que, certamente suas consideragdes
serdo marcadas pela pandemia do novo “Corona virus”, cujos impactos abrangem os aspectos
da satde, da economia ¢ do ambiente. O numero alarmante de mortes, a impossibilidade de
velar adequadamente os mortos e de elaborar o luto, as sequelas da doenca, bem como, as
transformagdes profundas no cotidiano, alterando a forma de interagdo pessoal, o trabalho e os
estudos configuram um cenario gerador de ansiedade e incertezas. Haverd, indubitavelmente,
consequéncias na saude e na qualidade de vida dos individuos. Dessa maneira, mesmo nao
sendo o foco da pesquisa, a pandemia, como ja era previsto, trouxe influéncia nos resultados do
presente estudo.

A leitura feita inicialmente dos referenciais tedricos disponiveis sobre a temadtica
demonstra que a maioria das pesquisas se centra na questdo do sofrimento psiquico dos
docentes. Vale salientar que, neste estudo, proponho uma analise pela perspectiva favoravel,
conhecendo as trajetorias exitosas de professores que conduzem com equilibrio a vida
profissional, sem que a mesma interfira negativamente nas demais areas existenciais. Ao
contrario de inumeros estudos que analisam a questdo pelo viés do adoecimento, pretendo
apontar os fatores relacionados a manuten¢do de satide e qualidade de vida. A partir do
levantamento dos fatores motivadores e constituintes do bem-estar, poder construir ferramentas
de gestdo de pessoas, cooperando para que as escolas possam ser locais de pessoas felizes,
saudaveis e autorrealizadas. A convic¢do que perpassa a pesquisa ¢ a de que educadores
saudaveis, trabalhando em instituicdes igualmente saudaveis podem contribuir decisivamente

para a qualidade do processo educacional.
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1.1.2 Estado do Conhecimento

Ao construir esse estado do conhecimento, convém retomar Mario Osorio Marques
(2001), quando afirma que escrever ¢ interlocu¢do. Ao pensar a respeito do tema de
investigacdo ¢ importante dialogar com os autores que também dedicaram seus estudos e
reflexdes sobre a questdo do bem e mal-estar docente.

Morosini e Fernandes (2014) esclarecem que estado de conhecimento contempla a
identificacdo, o registro, a categorizagao que produzam reflexdo e sintese sobre a producao
cientifica de uma determinada area, em um determinado espaco de tempo, congregando
periddicos, teses, dissertacdes e livros sobre uma tematica especifica. As autoras lembram que
a constru¢do de uma producdo cientifica estd relacionada ndo s6 a pessoa/pesquisadora que a
produz, mas a influéncias da instituicdo na qual esta inserida, do pais em que vive e de suas
relagdes com a perspectiva global.

Ciente dessas premissas, procurou-se conhecer as pesquisas desenvolvidas no contexto
nacional a respeito da tematica do bem e mal-estar docente. Isso porque, o proposito dessa
pesquisa foi mapear os indicadores de bem/mal-estar docente e buscar estratégias que
assegurassem a saude e a qualidade de vida das professoras e professores.

Na busca de referenciais que embasassem e subsidiassem o estudo, buscou-se nas
principais bases e fontes de pesquisas, para se conhecer as teses, dissertacdes e os artigos
cientificos produzidos sobre o tema.

Na construgdo do presente estado do conhecimento?, foram acessados trés bancos de
dados, quais sejam: Banco de Teses da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) e Scientific
Electronic Library Online (SCIELO), entre os anos de 2010 a 2020, sendo que foram
selecionadas Dissertagdes de Mestrado (DM), Teses de Doutorado (TD) e artigos que se
aproximaram da temadtica proposta, utilizando diferentes combinagdes dos descritores.
Conforme a leitura dos titulos e alguns resumos das pesquisas que se apresentaram no estado
do conhecimento, comprovou-se que independentemente do lugar em que os docentes atuam,
as dificuldades fazem parte do seu dia a dia, possibilitando perceber também que houve
inimeros avangos nas pesquisas no campo da educagdo que suscitam no processo de promover

o bem-estar e a identificagdo e prevengdo do mal-estar docente.

2 Revisado entre os dias 01 a 18 de agosto de 2020.
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Primeiramente, a busca compreendeu os descritores "bem-estar docente" e "mal-estar
docente" nos bancos de dados da CAPES, BDTD e SCIELO. A principal inten¢ao dessa busca
com os descritores mencionados foi de conhecer o numero de trabalhos que abordam a tematica.
Logo foi realizado um entrecruzamento dos trabalhos encontrados (Quadros 2 € 3) e com os
demais descritores que serao citados nesse estado do conhecimento apresentados no Quadro 4

- Conteudo dos trabalhos selecionados.

Quadro 1 - Panorama geral na busca de trabalhos nos Banco de Dados (CAPES - BDTD -

SCIELO)
Descritores Trabalhos Refinar/ Pré- Analise Selecao
CAPES Encontrados Filtrar triagem
"bem-estar docente" 65 21 15(DM) | 10 (DM) 03 (DM)
06 (TD)
"mal-estar docente" 165 15 13 (DM) 9 (DM) 05 (DM)
02 (TD)
Total de DM/TD: 230 35 35 19 08 (DM)
Descritores Trabalhos Refinar/ Pré- Analise Selecao
BDTD Encontrados Filtrar triagem
"bem-estar docente" 30 24 08 (DM) | 07 (DM) 07 (DM)
03 (TD) 02 (TD)
"mal-estar docente" 87 61 04 (DM) | 03 (DM) 01 (DM)
01 (TD)
Total de DM/TD: 117 85 16 12 08 (DM)
Descritores Trabalhos Refinar/ Pré- Analise Selecao
SCIELO Encontrados Filtrar triagem
"bem-estar docente" 03 01 01 01 00
"mal-estar docente" 15 10 10 05 01
Total de Artigos: 18 11 11 06 01 Artigo

Fonte: Autora (2020).

Na CAPES utilizou-se como descritor as palavras "bem-estar docente", sendo
encontrados sessenta e cinco (65) DM e TD defendidas em PPG’s em Educacdo, apds
refinamento para delimitar, uma vez que muitos dos trabalhos encontrados nao faziam relacao
com a area da educagdo ou com o periodo de estudo indicado no presente projeto. Sendo assim,
refinou-se pela grande Area do Conhecimento de Ciéncias Humanas, Area do Conhecimento
em Educacio, Area Concentracio em Educacio, Area Avaliacio também em Educacio, Nome
do Programa, Periodo de abrangéncia (2010 a 2020), vinte e um (21) DM e TD. A partir desses
trabalhos escolhidos passou-se a fazer uma pré-triagem com leitura por titulos, optando por

quinze (15) DM e seis (6) TD envolvidas com o tema, sendo analisados com mais precisao os
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resumos de dez (10) DM e por fim selecionados trés (03) DM referente ao descritor "bem-estar
docente". Com base no descritor "mal-estar docente", foram encontrados cento e sessenta e
cinco (165) DM e TD, seguindo os mesmos critérios de refinamento de busca do descritor "bem-
estar docente", optou-se por quinze (15) DM e TD, sendo que a partir desses trabalhos
escolhidos passou-se a fazer uma pré-triagem com leitura por titulos, optando por treze (13)
DM e duas (2) TD seguindo a temaética, depois passando por uma analise mais profunda dos
resumos de nove (09) DM e finalizou-se com cinco (05) DM referente ao descritor "mal-estar
docente"

Ja na BDTD repetiu-se o0 mesmo descritor “bem-estar docente”, para o qual foram
encontrados trinta (30) DM e TD, ap6s uso do filtro por periodo de abrangéncia (2010 a 2020)
apresentaram-se vinte e quatro (24) DM e TD e realizando uma pré-triagem na leitura por titulos
foram encontrados oito (08) DM e trés (03) TD, logo analisou-se os resumos de sete (07) DM
e duas (02) TD, considerando para investigacao as sete (07) DM. Com o descritor “mal-estar
docente” e seguindo o mesmo caminho da utilizagdo do filtro anterior no BDTD, possui uma
amostragem de oitenta e sete (87) DM e TD, e ap0s a utilizagdo do filtro, sessenta e uma (61)
DM e TD, com a pré-triagem por titulos, quatro (04) DM e uma (01) TD, com a leitura e analise
dos resumos dos trabalhos encontrou-se trés (03) DM, logo selecionou-se uma (01) DM
pertinente para investigagao.

Na SCIELO, com o descritor utilizado “bem-estar docente” encontrou-se trés (3) artigos
referentes ao tema proposto, no qual apos ter utilizado o filtro Cole¢ao — Brasil, Idioma —
Portugués, Scielo Area Tematica — Ciéncias Humanas e delimitacdo do periodo de abrangéncia
— 2010 a 2020, passando pela pré-triagem e analise de um (01) artigo que ndo se considerou
relevante para estudo por ndo estar em consonancia com a tematica. Na busca com o descritor
“mal-estar docente” apresentou-se quinze (15) artigos e, percorrendo o mesmo processo de
filtragem, resultaram dez (10) trabalhos, passando pela pré-triagem dos titulos e anélise dos
resumos de cinco (05) trabalhos, o que resultou na selecdo de um (01) artigo para o trabalho.

O gréfico a seguir apresenta o resultado geral do levantamento de trabalhos com os
descritores "bem-estar docente" e "mal-estar docente" no Banco de Dados (CAPES - BDTD -
SCIELO), no qual se permitiu visualizar e verificar um numero maior de trabalhos com o
descritor "mal-estar docente". Sendo encontrados sem refinar/filtro de um universo total de 365
trabalhos com os descritores "bem-estar docente" e "mal-estar docente". Dos “noventa e oito

(98) trabalhos, correspondendo 26,85%, com o descritor "bem-estar docente" e duzentos e



35

sessenta e sete (267) trabalhos, representando 73,15%, com o descritor "mal-estar docente".
Para observar a diferenca entre os descritores transpondo os niimeros para o grafico demonstra-

se o percentual das produgdes encontradas.

Grafico 1 - Panorama geral na busca de trabalhos nos Bancos de Dados (CAPES, BDTD e
SCIELO).

= "bem-estar docente" = "mal-estar docente"

Fonte: Autora (2020).

Nos proximos graficos disponibiliza-se os resultados gerais nos bancos de dados citados
anteriormente com os descritores "bem-estar docente" e "mal-estar docente". Ao apreciar
percebe-se que nos trés bancos de dados, o maior nimero de trabalhos corresponde ao descritor
"mal-estar docente".

No gréafico da CAPES, do total de duzentos e trinta (230) trabalhos com o descritor
"bem-estar docente", sessenta e cinco (65) DM e TD correspondem a 28,26% dos trabalhos
deste banco de dados, e com o descritor "mal-estar docente" foram encontrados cento e sessenta
e cinco (165) DM e TD perfazendo 71,74%. Seguindo as demonstracdes no grafico da BDTD,
a partir das cento e dezessete (117) DM e TD, com o descritor "bem-estar docente" obteve-se
trinta (30) DM e TD configurando 26%, e com o descritor "mal-estar docente", oitenta e sete
(87) DM e TD sinalizando 74% dos trabalhos. J4 em relagdo aos artigos encontrados na
plataforma SCIELO, com o descritor "bem-estar docente", trés (03) artigos, correspondendo
16,66%, e, com o descritor "mal-estar docente" quinze (15) artigos, perfazendo 83,34%, um

total dos dezoito (18) trabalhos.
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Gréfico 2 - Panorama geral com os descritores "bem-estar docente" e "mal-estar docente" nos

Bancos de Dados da CAPES, BDTD E SCIELO

CAPES BDTD

71,74%

= "bem-estar docente" = "mal-estar docente" = "bem-estar docente" = "mal-estar docente"

SCIELO

’Vo

= "bem-estar docente" = "mal-estar docente"

Fonte: Autora (2020).

Com vistas a identificar mais produgdes existentes, continuou-se a buscar aspectos
relevantes utilizando diferentes combinagdes de descritores nos bancos de dados da CAPES e
BDTD e SCIELO tais como: "bem-estar "AND "mal-estar" AND "docente", "bem-estar" AND
"mal-estar" AND "professor", "bem-estar" AND "mal-estar" AND "educacao basica", "bem-
estar" AND "mal-estar" AND "qualidade de vida" e "bem-estar" AND "mal-estar" AND
"saude".

Na sequéncia, o Quadro 2 fornece informagdes das producdes encontradas e

selecionadas no banco de dados da CAPES.
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Quadro 2 - Identificagdo com diferentes descritores na CAPES

Descritores Trabalhos | Refinar/ | Analise Selecao
Encontrados | Filtrar
"bem-estar "AND "mal-estar" 66 14 08 06 (DM)
AND "docente"
"bem-estar" AND "mal-estar" 55 11 02 01 (DM)
AND "professor"
"bem-estar" AND "mal-estar" 11 03 02 01 DM
AND "educagdo basica" 01'TD
"bem-estar" AND "mal-estar" 43 02 - -
AND "qualidade de vida"
"bem-estar" AND "mal-estar" 86 02 02 02 (DM)
AND "saade"
Total de Dissertacoes/Teses 261 32 14 10 DM
encontradas: 01 TD
Total feito 10 (DM) 01 (TD)
entrecruzamento de
Dissertacoes/Teses:

Fonte: Autora (2020).

Com base nos duzentos e sessenta e um (261) trabalhos encontrados, refinou-se pela
grande Area do Conhecimento de Ciéncias Humanas, Area do Conhecimento em Educacio,
Area Concentra¢io em Educacdo, Area Avaliagio também em Educacio, Nome do Programa,
Periodo de abrangéncia (2010 a 2020), e escolheu-se dez (10) DM e uma (01) TD.

De modo a completar o estudo, realizou-se mais uma busca avan¢ada no banco de dados

da BDTD com as diferentes combinagdes de descritores como pode ser visto no Quadro 3.
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Quadro 3 - Identificagdo com diferentes descritores na BDTD

DESCRITORES Trabalhos | Refinar/ | Analise | Selecao
Encontrados | Filtrar
"bem-estar "AND "mal-estar" 18 13 11 02 (DM)
AND "docente"
"bem-estar" AND "mal-estar" 35 24 15 01 (DM)
AND "professor"
"bem-estar" AND "mal-estar" 06 06 05 -
AND "educagao basica"
"bem-estar" AND "mal-estar" 34 27 01 -
AND "qualidade de vida"
"bem-estar" AND "mal-estar" 37 28 01 -
AND "saade"
Total de Dissertacoes/Teses 130 98 33 03 (DM)
encontradas:
Total feito entrecruzamento 3 (DM)

de Dissertacoes/Teses:

Fonte: Autora (2020).

Dos cento e trinta (130) trabalhos encontrados usou-se o filtro por periodo de
abrangéncia (2010 a 2020) apresentando trés (03) DM para investigagdo. No banco de dados
da SCIELO foram utilizados os diferentes descritores sendo encontrado um niimero inferior e
com pouca aproximagdo com a pesquisa a ser realizada, sendo escolhido para estudo o artigo
localizado no Quadro 1. No Grafico 3, pode-se visualizar a busca total com a utilizagdo dos

diferentes descritores na CAPES e BDTD.
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Grafico 3 - Busca total com diferentes descritores — CAPES E BDTD (Base — 2010 a 2020).

m CAPES m BDTD
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"professor" I 35
"bem-estar" AND "mal-estar" AND ssssssssssssssss——" 56
"docente" I 18
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Fonte: Autora (2020).

Dos trabalhos selecionados, no proximo grafico (Grafico 4) disponibiliza-se 0 ano e a
quantidade de DM e TD defendidas. Ao realizar a analise percebe-se que hd uma oscilagao
entre a quantidade de produgdes defendidas. Em 2011 e 2012 nota-se um aumento no nimero
de DM e TD defendidas, seguindo com uma ampliacao timida nos anos de 2016 ¢ 2017, também
apresentando um numero significativo de auséncia de trabalhos nos tultimos anos com

proximidade a tematica selecionada.
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Grafico 4 - Numero de DM e TD selecionadas por ano de defesa.
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Fonte: Autora (2020).

No Grafico 5 a seguir, apresenta-se o demonstrativo dos trabalhos de DM e TD
selecionadas defendidas por regides do Brasil. O levantamento evidencia o maior nimero de

produgdes na Regido Sul.

Grafico 5 - Levantamento por regides do Brasil das DM e TD selecionadas.
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Fonte: Autora (2020).
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Por fim, com base na leitura dos resumos, foram considerados pertinentes a investigacao
quinze (15) trabalhos, sendo treze (13) DM, uma (01) TD e um (01) artigo, sendo analisados
seus objetivos, propostas de pesquisa e perspectivas em relacdo aos descritores pesquisados. A
analise dos dados leva a constar que as DM e a TD arroladas neste estudo foram defendidas em
quatro (04) universidades diferentes distribuidas pelo Brasil, mais especificamente nas regides
sul e centro-oeste. A grande maioria dos estudos académicos perfazendo um total de onze (11)
trabalhos na Pontificia Universidade Catélica Do Rio Grande Do Sul, Porto Alegre/RS.
(PUCRS) e os demais distribuidos entre a Universidade Federal de Santa Maria/RS (UFSM), a
Universidade Catélica Dom Bosco Campo Grande/MS (UCDB) e a Universidade Catolica de
Brasilia/DF (UCB).

Ao realizar o estado do conhecimento se observa um niimero relevante de trabalhos de
um grupo de pesquisas ligado ao Programa de Pos-Graduag¢ao em Educacao da PUCRS, outros
Centros Universitarios, escolas, sindicatos e a Universidade do Algarve, em Faro - Portugal e a
de Malaga, em Malaga - Espanha. O referido grupo aprofunda pesquisas sobre o mal-estar/bem-
estar docente e discente, tanto no ensino como em aprendizagens, preferentemente no Ensino
Superior.

Como forma de organizar as informagdes, foi elaborado o Quadro 4 com os trabalhos
académicos encontrados, incluindo informagdes referentes a autoria/titulo/IES; ano,
problema/objetivo, metodologia e palavras-chave. Posteriormente, apresenta-se a analise das

producdes, a partir de seus objetivos e resultados obtidos.

Quadro 4 - Conteudo dos trabalhos selecionados.

AUTOR/TITULO/IES | ANO/ PROBLEMA/ METODO PALAVRAS-
NiVEL OBJETIVO CHAVE

DOHMS, Karina 2011 Analisar as possiveis | - Quanti- Mal/Bem-estar

Pacheco. Niveis de influéncias que o qualitativa docente.

mal/bem estar docente, | DM mal/bem-estar - Estatistica Autoimagem.

de autoimagem e docente pode Descritiva e Autoestima.

autoestima e de provocar no fazer Inferencial Autorrealizagio.

autorrealizacio de docente, através da - Analise de Escola.

docentes em uma coleta de respostas Conteudo de

escola tradicional de de docentes de uma | Bardin.

Porto Alegre. escola tradicional de

Pontificia Universidade Porto Alegre.

Catolica Do Rio Grande

Do Sul, Porto

Alegre/RS.

PUCRS.




42

DOHMS, Karina 2016 Investigar o Bem- - Nivel descritivo
Pacheco. Bem-Estar estar Institucional a | - Método misto
Institucional Em Uma | TD partir das respostas (quanti-
Escola Da Rede de docentes, qualitativo)
Marista. discentes, gestores ¢ | - Técnica de
Pontificia Universidade funcionarios ao Analise de
Catélica Do Rio Grande Questionario de Contetdo.
Do Sul, Porto Bem-estar
Alegre/RS. Institucional (QBEI),
PUCRS. no inicio e final do

ano letivo de 2014,

acompanhando a

implementacdo das

Matrizes

Curriculares e

desenvolvimento de

acgoes oriundas do

Planejamento

Estratégico de um

Colégio Marista de

Porto Alegre.
GUTERRES, Rodrigo 2011 Verificar os niveis - Pesquisa de Educacao
de de satisfacdo e campo Fisica.
Azambuja. Educacio DM motivagao - Descritivo Séries Iniciais.
Fisica Nas Séries unidocente das séries | quanti-qualitativa | Bem-Estar.
Iniciais: Uma Proposta iniciais da rede - Técnica de
De Bem-Estar Para publica municipal de | analise de
Unidocentes Do Alegrete — RS, bem | conteudo Bardin
Municipio De como, relacionar a (2007).
Alegrete-Rs. percepg¢ao dos
Pontificia Universidade unidocentes quanto a
Catolica Do Rio Grande inclusdo de um
Do Sul, Porto profissional de
Alegre/RS. Educac@o Fisica nas
PUCRS. aulas.
KEHL, Urbano. Bem- 2011 Tem como objetivo | - Questionario de | Bem-Estar
estar e mal-estar dos o estudo do bem- Autorrealizagdo docente.
professores no Colégio | DM estar e mal-estar de Maslow Mal-Estar
Marista Pio XII de expressado por - Questionario de | docente.
Novo Hamburgo — RS. professores na Autoimagem e Autoimagem e
Pontificia Universidade Escola Marista Pio Autoestima Autoestima.
Catolica Do Rio Grande X1I, em Novo - Instrumento Autorrealizagio.
Do Sul, Porto Hamburgo/RS. para avaliagdo das | Instituigdo
Alegre/RS. variaveis que Educativa
PUCRS. constituem Marista.

indicadores do
bem-estar e mal-
estar de Jesus.
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- Quanti-

qualitativo.
MARTINS, Gisele 2017 Analisar os fatores - Abordagem Professor de
Aparecida que podem ocasionar | qualitativa Educagao
Ferreira. Bem- DM 0 bem-estar ou o - Entrevista Fisica.
Estar/Mal-Estar No mal-estar no trabalho | semiestruturada. Educacao
Trabalho Do Professor dos professores de Infantil. Bem-
De Educacao Fisica Educacéo Fisica que estar docente.
Em Um Centro De atuam na Educacao Mal-estar
Educacao Infantil De Infantil. docente
Campo Grande — MS.
Instituicdo De Ensino:
Universidade Catolica
Dom Bosco Campo
Grande — MS. UCDB
MENDES, Aline 2011 Detectar e analisar as | - Quanti- Bem-estar
Rocha. Saude docente: condic¢des de mal- qualitativa docente.
uma realidade DM estar e bem-estar de | - Questionarios de | Mal-estar
detectada - em dire¢ao 30 professores de Autoimagem e docente.
20 bem-estar e a uma escola do Autoestima, de Saude docente.
realizacao profissional. Ensino Fundamental | Autorrealizagdo e | Autoimagem.
Pontificia Universidade da Rede Municipal de Avalia¢do das | Autoestima.
Catolica Do Rio Grande de Ensino de Porto variaveis que Autorrealizagao.
Do Sul, Porto Alegre. constituem Afetividade.
Alegre/RS. indicadores do
PUCRS. Bem/Mal-estar

Docente.

- Técnica de

Analise de

Contetdo de

Bardin.
PINHEIRO, Leandro 2011 A presente proposta | - Abordagem Bem-estar
Brum. O bem-estar na tem como escopo Quanti-qualitativo | docente.
escola salesiana: DM principal a analise do | - Estudo de caso Psicologia
evidéncias da bem-estar dos - Coleta de dados | Positiva.
realidade. professores em duas | - Questionario Escola
Pontificia Universidade escolas salesianas de | estruturado - salesiana.
Catolica Do Rio Grande Santa Catarina com | questdes tipo-
Do Sul, Porto o intuito principal de | Lickert 5
Alegre/RS. identificar alguns - Analise de dados
PUCRS. fatores responsaveis | propriamente dita,

por fazer dessas
escolas locais de
trabalhos positivos,
nos quais os
professores
trabalhadores podem
ter a possibilidade de
fomentar a sua

com base na teoria
da analise de
conteudo.
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autorrealizagdo nao
apenas como
profissionais, mas
também como

pessoas.
RODRIGUES, Lenira 2011 Analisar os - Abordagem Bem-Estar
Senna. Do mal-estar ao indicadores que qualitativa Docente.
bem-estar docente: DM produzem mal-estar | - Estudo de caso Mal-Estar
uma analise de caso e bem-estar docente, | - Entrevistas Docente.
Argentina e Brasil. identificando semiestruturadas. | Caracteristicas
Pontificia Universidade caracteristicas Pessoais do
Catolica Do Rio Grande pessoais de quem docente.
Do Sul, Porto esta vivendo o bem- Estratégias de
Alegre/RS. estar, buscando Superacao.
PUCRS. novas formas de

aprender. Além

disso, visa investigar

as estratégias que os

docentes

desenvolvem para a

constituicdo do seu

bem-estar.
SANTOS, Douglas Leal | 2012 Analisar qual o papel | - Abordagem Mal Estar
Dos. A Influéncia Da da gestdo escolar no | quantitativa Docente.
Gestao Escolar No DM bem estar dos - Questionario. Bem Estar
Bem Estar Docente: professores, bem Docente.
Percepcoes De como a percepgao de Lideranca
Professores Sobre professores de uma Escolar.
Lideres Educacionais escola particular Gestdo Escolar.
De Uma Escola sobre seus lideres
Particular De Porto educacionais.
Alegre.
Pontificia Universidade
Catolica Do Rio Grande
Do Sul, Porto
Alegre/RS.
PUCRS.
SILVA, Roseli De Melo | 2010 Descreve o mal estar | - Abordagem Professor - mal-
Sousa E. O mal-estar docente num estudo | qualitativa estar
docente: um estudo da | DM da psicodinamica do | - Entrevistas trabalho docente
psicodinamica do trabalho a partir dos | semiestruturadas ensino
trabalho a partir de relatos de - Analise de fundamental -
relatos de professores professores do conteudo. Distrito Federal
do ensino fundamental Ensino Fundamental (Brasil)
no Distrito Federal. do Distrito Federal. pratica de
Universidade Catolica O estudo fornece ensino
de Brasilia, Brasilia. uma discussao sobre qualidade
UCB. a experiéncia do (Educagao)

trabalho docente na
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Capital Federal,
destacando a
complexidade deste
trabalho marcado
pelos ideais da
construcao de

Brasilia.
ZACHARIAS, 2012 Analisar os niveis de | - Abordagem Mal-Estar
Jamile. Bem-Estar autoimagem/autoesti | quanti-qualitativa | Docente.
Docente: um estudo DM ma, autorrealizacdo e | - Questionarios Autoconceito.
em escolas publicas de mal/bem-estar, e (Autoimagem e Autoimagem.
Porto Alegre. identificar e analisar | Autoestima Autoestima.
Pontificia Universidade os indicadores de (STOBAUS, Autorrealizagio.
Catolica Do Rio Grande bem-estar 1983) Bem-Estar.
Do Sul, Porto apresentados por - Questionario de | Afetividade.
Alegre/RS. docentes de escolas | Autorrealizagdo Coping.
PUCRS. estaduais de Porto Baseado na Teoria | Resiliéncia.
Alegre (RS), bem de Abraham Bem-Estar
COmo propor Maslow e Docente.
elementos que Instrumento para
possam contribuir Avaliacao das
para a diminuicdo do | Variaveis que
mal-estar e a Constituem
promogao do bem- Indicadores do
estar docente. Bem/Mal-Estar
Docente - JESUS,
1998)
- Entrevista
semiestruturada
(STOBAUS;
MOSQUERA,;
2009)
- Anadlise de
Contetido
proposta por
Bardin (2010).
SILVA, Renata Santos | 2017 Analisar como - Abordagem Identidade
da. Um caminho para a acontece o processo | qualitativa Docente.
identidade docente: do | DM de identidade - Exploratoria Mal-estar. Bem-
mal-estar a autonomia. docente nos - Entrevista estar.
Pontificia Universidade professores darede | semiestruturada Autonomia.
Catolica Do Rio Grande municipal que atuam | - Analise de
Do Sul, Porto no Eixo Baltazar e Conteudo de
Alegre/RS. no bairro Sarandi do | Bardin (1979).
PUCRS. Municipio de Porto

Alegre no Estado do
Rio Grande do Sul.
A analise busca
conhecer como se
estrutura tal



https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Silva%2C+Renata+Santos+da
https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Silva%2C+Renata+Santos+da
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identidade frente as
situagoes de
satisfacdo e
insatisfacao
profissional,
relacionando tais
situagdes com o
conceito de mal-
estar e bem-estar
docente. Outro
aspecto analisado
pela pesquisa ¢ a
relagdo entre a
identidade
profissional e as
aspiragoes
envolvidas no
projeto de vida dos
docentes.

CARDOSO, Shirley 2014 Identificar a - Estudo quanti- Subjetividade
Sheila. Subjetividade trajetoria de vida qualitativo docente.
docente: identidade e DM pessoal e - Instrumento para | Mal-estar
trajetoria do ser profissional dos Avaliacao das docente.
professor. professores, através | variaveis que Bem-estar
Pontificia Universidade dos seus relatos, os constituem docente.
Catolica Do Rio Grande elementos indicadores do Desenvolvimen-
Do Sul, Porto constituintes da bem/mal-estar to humano.
Alegre/RS. docéncia e como docente, de Jesus, | Educacdo de
PUCRS. consideram que os a - Estatistica professores.

mesmos interferem Descritiva e

nas suas escolhas Inferencial

profissionais. - Entrevista

Buscou-se também semiestruturada

estabelecer relacoes - Técnica de

de modo a identificar | Analise de

interfaces com o Conteudo de

bem-estar e o mal- Bardin,

estar docente na - Avaliacao

atuagdo pessoal e Institucional da

profissional atual. Rede e o Sistema

Marista de
Avaliagdo (SIMA)

TOLFO, Silvia Regina | 2017 Compreender como | - Estudo Trabalho
Basseto. Organizacao as formas de Qualitativo - escolar.
do trabalho escolar e 0 | DM desenvolvimento do | Entrevistas Professores.
mal-estar dos trabalho escolar - Analise de Mal-estar
professores: o desafio podem ser orientadas | Contetido de docente.
de integrar pessoas. a partir das Bardin. Bem-estar
Universidade Federal de demandas geradas docente.
Santa Maria/RS. UFSM. pelas situagdes de Integrar.



https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Tolfo%2C+Silvia+Regina+Basseto
https://bdtd.ibict.br/vufind/Author/Home?author=Tolfo%2C+Silvia+Regina+Basseto
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mal-estar vividas
pelos professores no
ambito de uma
escola publica de
educacao basica.

e da cultura docente a
docéncia como
profissao. Saiude e
Sociedade Mar 2019,
Volume 28 N° 1 Paginas

vinculada a historia
do trabalho docente,
aos modos de
ser/estar na
ocupagdo ¢ a cultura

PENTEADO, Regina 2019 Apresentar uma A metodologia Educagao.
Zanella; Souza Neto, leitura critica da envolveu revisdo | Saude Coletiva.
Samuel de. Mal-estar, Artigo problematica do narrativa de 12 Trabalho
sofrimento e mal-estar, dos publicagdes Docente.
adoecimento do sofrimentos ¢ dos selecionadas Formacao de
professor: de adoecimentos de Professores.
narrativas do trabalho professores, Profissionaliza-

¢do Docente.

135 -153. do magistério

A partir do estudo realizado, Dohms (2011) buscou analisar em sua DM as possiveis
influéncias que o mal/bem-estar docente pode provocar no fazer docente, elencando elementos
das possiveis causas e consequéncias do mal-estar docente, hoje mais comum nas instituicdes
de ensino, e as formas de reverté-lo em bem-estar docente. Sabe-se que ser professor, na
atualidade, ndo ¢ tarefa facil, mas também ¢, antes de tudo, estar bem preparado para trabalhar
com a diversidade, isto ¢, desde a formacao até constantes atualizagoes.

Ficou evidenciado que existe um grande nivel de estresse entre os professores, que
consideram como as principais fontes de pressao: o relacionamento com familiares de alunos;
falta de respaldo dos cuidadores; falta de recursos materiais na escola; indisciplina discente;
burocracias escolares e trabalhos além da carga horéaria, acabando por interferir na vida pessoal;
insatisfacdo com salario; avaliacOes sistematicas dos alunos; desvalorizacdo da docéncia;
dificuldade em atender alunos com necessidades educacionais especiais.

Como sugestdo para diminuir este estresse, os professores procuram manter relagdes
positivas com seus alunos; apoio de colegas docentes e do sindicato; clareza quanto a seu papel
docente; duragdo das férias escolares; poder planejar com antecedéncia as atividades, a fim de
tornar seu trabalho mais interessante; administrar bem seus tempos e reconhecer suas proprias
limitagdes; recorrer a hobbies e passatempos; poder desabafar com seus familiares/colegas.

Nessa perspectiva, constatou-se niveis considerados como mais positivos de autoimagem e


http://www.google.com/search?q=%22Penteado,%20Regina%20Zanella%22
http://www.google.com/search?q=%22Penteado,%20Regina%20Zanella%22
http://www.google.com/search?q=%22Souza%20Neto,%20Samuel%20de%22
http://www.google.com/search?q=%22Souza%20Neto,%20Samuel%20de%22
https://search.scielo.org/?lang=pt&count=15&from=0&output=site&sort=&format=summary&fb=&page=1&q=%22bem-estar%22+AND+%22mal-estar%22+AND+%22professor%22
https://search.scielo.org/?lang=pt&count=15&from=0&output=site&sort=&format=summary&fb=&page=1&q=%22bem-estar%22+AND+%22mal-estar%22+AND+%22professor%22
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autoestima entre os docentes, um indice de maiores necessidades fisicas, sendo a de menor
indice as necessidades de relacionamento. Ressalta-se também o elevado nivel de estresse entre
os pesquisados, apesar de tendéncia a niveis positivos de autoimagem e autoestima, existindo
também outras necessidades a serem satisfeitas, para chegarem a uma melhor autorrealizagao,
considerando-se a importancia de adotar acdes que contribuam a melhoria da satde docente,
tanto por parte das instituicdes de ensino quanto da sociedade, proporcionando apoio,
acolhimento, desenvolvendo relagdes baseadas no afeto e bem-estar.

Para Dhoms (2016), ao investigar o bem-estar institucional, a partir das respostas de
docentes, discentes, gestores e funciondrios no inicio e final do ano letivo de 2014,
acompanhando a implementagdo das Matrizes Curriculares e desenvolvimento de acdes
oriundas do Planejamento Estratégico de um colégio marista de Porto Alegre, foram elencados
elementos relacionados a mal/bem-estar docente, Bildung, Psicologia Positiva, afetividade,
ambiente educacional.

Através da TD, Dhoms (2016) ressalta caracteristicas positivas da institui¢ao (clima
familiar, possibilidade de didlogo entre as pessoas, ambiente limpo e organizado) e pontos a
melhorar (relagdes interpessoais entre todos aqueles que fazem parte da instituicdo, que
deveriam ser mais saudaveis e baseadas em respeito, valorizagao e reconhecimento do trabalho
dos docentes e funcionarios e desempenho dos estudantes; necessidade de mais momentos de
feedback e espaco para de fato dialogar). Ressaltando ainda que, quanto mais positiva a
avaliacdo que a pessoa realiza de si mesma, melhor ¢ a avaliagao que realiza sobre a Instituigao.
Ou seja, melhores graus de bem-estar subjetivo refletem em melhores e mais positivos graus de
bem-estar Institucional.

Partindo do pressuposto que os problemas que afligem a profissdo docente nao sao algo
novo, nem original, acham-se ligados a prépria origem, ao desenvolvimento historico e a
valorizacdao social dessa profissdo, Guterres (2011) teve como proposito verificar em seus
estudos os niveis de satisfagdo e motivagdo unidocente das séries iniciais da rede publica
municipal de Alegrete — RS, bem como, relacionar a percep¢do dos unidocentes quanto a
inclusdo de um profissional de Educacao Fisica nas aulas. Observando os dados, percebeu-se o
predominio do género feminino na atuagdo em séries iniciais, bem como a grande experiéncia
e qualificagdo na atuagdo profissional indicam que a maioria dos participantes do estudo esta
satisfeito com a profissdo escolhida, sentem-se seguros com seu trabalho no cotidiano e

importam-se com o reconhecimento dos colegas e da institui¢do onde trabalha.
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Guterres (2011), por sua vez, destaca ainda a importancia da familia e de bons exemplos
de professores no processo da formagdo profissional, no qual afirmam se sentirem satisfeitos
em geral, principalmente em relagdo a carga-horaria e a autonomia e independéncia. O aspecto
de descontentamento dos unidocentes se debruca sobre o salério, para o qual existe insatisfagdo
e descontentamento. Como ponto fundamental do bem-estar unidocente apresenta-se a
afetividade, o bom relacionamento e a realizagdo profissional e as relagdes interpessoais.

No estudo realizado, Kehl (2011) salienta o bem-estar e o mal-estar expressados por
professores na Escola Marista Pio XII, em Novo Hamburgo/RS, visando pesquisar, constatar e
analisar as suas causas e suas implicagdes na qualidade de ensino. Ressaltando que existe bom
nivel de bem-estar entre os professores, como também um alto grau de autoimagem, autoestima
e autorrealizacdo. Kehl (2011) aponta as dire¢des e coordenacdes de escolas que proporcionam
sempre o alto astral do corpo docente, empenhando-se num interagir amigavel e profissional
em toda a estrutura organizacional da instituicao.

Analisando os fatores que podem ocasionar o bem-estar ou o mal-estar no trabalho dos
professores de Educacdo Fisica que atuam na Educacdo Infantil, Martins (2017) elenca como
aqueles de maior satisfagdo, o reconhecimento da disciplina por parte da comunidade escolar e
a autonomia de que esses profissionais gozam no desenvolvimento do trabalho que realizam.
E como fatores de insatisfacdo, emergiram a falta de materiais especificos para exercer a
educagdo fisica com as criangas e que na graduagdo nao tiveram as disciplinas especificas que
dessem subsidio ao trabalho na Educag¢ao Infantil.

Mendes (2011) objetivou detectar e analisar as condigdes de mal-estar e bem-estar de
professores de uma escola do Ensino Fundamental da Rede Municipal de Ensino de Porto
Alegre, através de informacdes sobre licengas para tratamento de satde, obtidas na Secretaria
Municipal da Saude. Referente as licencas para tratamento de saude, Mendes (2011) salienta
que 35,4% dos professores desta escola solicitaram esta concessdo, evidenciando um indice
elevado. Ao mesmo passo, os educadores tém clareza dos elementos que causam mal-estar,
revelam acreditarem que seu trabalho pode ajudar na constru¢do de uma sociedade melhor, o
que lhes traz bem-estar. Ressalta que varios elementos podem contribuir com a melhoria das
condig¢des de saude e bem-estar docente, como, por exemplo, a escola como ambiente de apoio
e acolhimento, as relagdes interpessoais positivas e calcadas no afeto, acdes via sistemas de

ensino e de satde e apoio social.
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J& Pinheiro (2011) tem como escopo principal a anédlise do bem-estar dos professores
em duas escolas salesianas de Santa Catarina com o intuito principal de identificar alguns
fatores responsaveis por fazer destas escolas locais de trabalhos positivos, nos quais os
professores trabalhadores podem ter a possibilidade de fomentar a sua autorrealizacdo nao
apenas como profissionais, mas também como pessoas. Para Pinheiro (2011), diversos estudos
no campo filosofico e sociologico determinam que se vive em um mal-estar global,
caracterizado por elementos como ruptura cultural, mudanga de valores e individualismo
generalizado. Mediante a esta questdo, ndo se podem silenciar as situagdes de bem-estar que
acontecem nos ambientes educativos.

A DM de Pinheiro (2011) destaca como fatores de bem-estar os relacionados a vocagao,
ao empenho na execucdo das tarefas, a identificacdo com proposta da escola e ao desejo de
formagao continuada, além do acompanhamento e estruturas de apoio, os recursos disponiveis,
o ambiente psicossocial e fisico da escola e a valorizagdo do profissional foram os mais
refletidos na facilitacdo do senso de bem-estar.

Em estudo realizado, Rodrigues (2011) tem como finalidade analisar os indicadores que
produzem mal-estar e bem-estar docente, identificando caracteristicas pessoais de quem esta
vivendo o bem-estar, buscando novas formas de aprender com professores brasileiros e
argentinos do ensino fundamental de escolas estaduais e provinciais, respectivamente, da cidade
de Porto Alegre/Brasil e da cidade de La Plata/Argentina. Rodrigues (2011) percebe a
importancia de utilizar estratégias para constituir o bem-estar, tornando as pessoas mais
resilientes, apresentando caracteristicas mais otimistas e valores mais humanos frente a vida,
ndo trazendo receitas prontas, mas fazer uma contribui¢do social que seja relevante para a
constitui¢do do bem-estar docente.

Santos (2012) direciona seus estudos sobre o papel da gestdo escolar no bem-estar dos
professores, bem como a percepcao de professores de uma escola particular sobre seus lideres
educacionais. Sendo assim, relacionadas algumas sugestdes para a equipe gestora da escola,
com o intuito de promover um aprimoramento das agdes de gestdo no sentido de proporcionar
condicdes favoraveis ao desenvolvimento do bem-estar nos docentes.

Silva (2010) descreve o mal-estar docente num estudo da psicodinamica do trabalho de
professores do Ensino Fundamental do Distrito Federal. Com tempo de docéncia variado,
destacando alguns elementos relacionados aos sofrimentos e as estratégias de defesa contra a

angustia no trabalho referente aos docentes que iniciaram suas atividades nos ultimos dez anos,
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nos quais, protegem-se contra o sofrimento pela via da idealizacdo do trabalho, como uma
forma de resisténcia frente as transformagdes do real do trabalho, tais como: a indisciplina dos
alunos e as politicas educacionais desencontradas. J4 com relagdo aos sujeitos com atividades
entre 11 a 20 anos de docéncia, o sofrimento vivido se refere a falta de reconhecimento tanto
dos alunos e de seus familiares, quanto do sistema educacional. Sentem que existe a perspectiva
de uma aposentadoria sem o reconhecimento que eles tanto almejavam. Para Silva (2010), uma
das estratégias de defesa individual identificada foi o distanciamento do trabalho na forma de
um desencanto.

Nessa perspectiva, Silva (2010) aponta que os docentes entre 21 a 30 anos de atividades
apresentaram, em suas falas, um sofrimento quase nostalgico, referente a um periodo no qual,
segundo eles, a educacdo e o educador eram valorizados. O estudo conduz para melhor
compreender de que modo o tempo de docéncia associado as mudangas sociais e politicas da
educagdo na cidade de Brasilia, contribuiram para o sofrimento docente e fragilizaram o lugar
do trabalho como complemento da identidade para o sujeito, apontando para o fato de que nem
sempre o docente construiu estratégias eficientes para enfrentar os desafios de sua atividade.

Zacharias (2012), por sua vez, propde elementos que possam contribuir para a
diminui¢do do mal-estar e a promocao do bem-estar docente com algumas medidas de
intervengdo que devem ser tomadas por parte de alguns setores responsaveis pela educacao,
como o Estado, a familia e a gestdo pedagogica. Ademais, o proprio educador pode e deve
investir em alguns elementos que podem contribuir para sua satisfacdo e realizacao pessoal e
profissional, como o autoconceito, a autoimagem, a autoestima, a autorrealizagdo, o bem-estar,
a afetividade, o coping e a resiliéncia.

Silva (2017) busca conhecer como se estrutura a identidade frente as situacdes de
satisfacdo e insatisfagdo profissional, relacionando tais situagdes com o conceito de mal-estar e
bem-estar dos professores da rede municipal que atuam no Eixo Baltazar e no bairro Sarandi
do Municipio de Porto Alegre no Estado do Rio Grande do Sul. Conforme a autora, ha uma
predominancia da identificagdo com profissdo docente se iniciar na infancia ou na juventude,
aspecto que se concretiza em escolha profissional no futuro. Quanto ao que tange as situagdes
de mal-estar na docéncia, em sua maioria, sao originadas pelo sentimento de impoténcia frente
a vulnerabilidade social de criangas e jovens, bem como da desvalorizagdo profissional que
envolve perda do status social, proletarizagdo e reformas educacionais que nao consideram as

reais condi¢oes de trabalho. E, com relagdo as situacdes de bem-estar, relacionam-se ao
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reconhecimento do trabalho através dos alunos e estar em um longo periodo na mesma escola
proporciona ver as mudancas positivas na vida dos discentes.

Cardoso (2014) aborda a subjetividade docente, identificando na trajetoria de vida
pessoal e profissional dos professores elementos constituintes da docéncia e como consideram
que os mesmos interferem nas suas escolhas profissionais. Estabelecendo relagdes de modo a
identificar interfaces com o bem-estar e o mal-estar docente na atuagdo pessoal e profissional
atual. A partir do estudo realizado, Cardoso (2014) evidenciou fatores de bem-estar docente e
identificacao com a profissao, apontando bons resultados como o projeto profissional, empenho
profissional e motivacdo intrinseca, ou seja, reconhecem-se nessa profissdo, desejam
permanecer nela e sentem-se motivados para o trabalho pedagdgico. Ao mesmo tempo,
identificou-se que ha uma indissociabilidade entre a vida pessoal e profissional do professor,
ser reconhecido na profissdo, sentir-se apto para o desempenho da sua fun¢do, que o lugar-
instituicao que ele trabalha construa o profissional que ele ¢ e que deseja ser e que se sentir
pertencente a esse lugar cria identidade e alteridade a esse profissional.

Para Tolfo (2017) a compreensdo do trabalho escolar e sua dinamica dentro dos
contextos educativos requer estabelecimento de relagdes entre as condi¢cdes em que oS
professores exercem a docéncia, percebendo a forma como refletem no surgimento do mal-estar
docente e como ¢ possivel tracar estratégias vidveis para o seu enfrentamento, promovendo o
bem-estar docente. Partindo do pressuposto realizado pela autora, que a falta de coletividade e
apartilha de experiéncias e a desvalorizagao profissional, os professores sentem que a eficiéncia
do seu trabalho ¢ prejudicada. No entanto, demonstram comprometimento com o seu fazer
pedagogico. Sendo percebido também a necessidade de maior acompanhamento pedagdgico
dos professores e organizagdo de espagos para reunides que estimulem as trocas de
experiéncias, favorecendo a integracdo e a possibilidade de os professores participarem dos
processos de organizagao do trabalho escolar, constituindo um espago para reflexdes e
integracao do grupo, ampliando as possibilidades de sua a¢do docente, auxiliando dessa forma,
no enfrentamento do mal-estar a fim de alcangar o bem-estar docente.

Penteado (2019) buscou apontar as formas de visibilidade e invisibilidade dessa
problemdtica no cendrio social e educacional brasileiro, com atengao para o trabalho, a
formagao de professores e a cultura do magistério mediante os aportes de Maurice Tardif a
respeito das “idades do ensino”. Mostrando como o mal-estar, o sofrimento e o adoecimento de

professores podem exprimir narrativas coletivas da docéncia marcada pela vocagdo e pela
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socializacdo profissional pela feminizagdo - e como dimensdes sociais, historicas e culturais do
trabalho docente podem interferir nos modos coletivos de perceber e cuidar do corpo e da satde
e levar ao adoecimento.

Os dados do estado do conhecimento apresentados até aqui, se originam da pesquisa
realizada para a ocasido da constru¢do do projeto, o que justificava academicamente a
realizagdo da pesquisa que estava sendo proposta naquele momento. Para o momento da defesa
final da dissertacdo, essa pesquisa foi retomada e o banco pesquisado no ano anterior, foi
revisitado, a fim de descobrir se novos elementos passariam a compor o estudo da tematica em
questao.

A partir de uma revisitacao no banco de dados da CAPES, realizada no més de junho de
2021, emergiram novos trabalhos no periodo de abrangéncia de 2020, realizando o refinamento,
além do ano, pela grande Area do Conhecimento de Ciéncias Humanas, Area do Conhecimento
em Educacdo, Area Concentracio em Educacio, Area Avaliacdo também em Educacéo e Nome
do Programa com referéncia ao tema pesquisado com os descritores “bem-estar docente” e
“bem-estar docente”.

Primeiramente com o descritor “bem-estar docente”, apontaram quatro (04) trabalhos,
sendo duas (02) DM e duas (02) trés TD. Com o descritor “mal-estar docente”, emergiram sete
(07) trabalhos, dos quais quatro (04) DM e trés (03) TD. J4 com os descritores "bem-estar "AND
"mal-estar" AND "docente", "bem-estar" AND "mal-estar" AND "professor", "bem-estar"
AND "mal-estar" AND "educagdo basica", "bem-estar" AND "mal-estar" AND "qualidade de
vida" e "bem-estar" AND "mal-estar" AND "satide" ndo foram encontrados trabalhos realizados
no ano de 2020, no banco de dados da CAPES.

Dentre os onze trabalhos emergentes da referida revisita¢do, ja com a leitura dos titulos
e dos resumos dos trabalhos encontrados, percebeu-se que uma (01) DM apresenta relagdo com
a pesquisa feita nessa/para essa dissertacao, cujos dados estdo tabelados no mesmo formato

feito para apresentacao dos trabalhos encontrados e analisados na busca anteriormente realizada

(Quadro 5).
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Quadro 5 - Contetdo dos trabalhos selecionados (revisao/revisitagao).

AUTOR/TITULO/IES | ANO/ PROBLEMA/ METODO PALAVRAS-
NIVEL OBJETIVO CHAVE

POLI, Giovana 2020 Superar as - Pesquisa Bem-estar

Boicko. Bem-estar dificuldades e manter | descritiva docente.

docente: desafios dos DM o bem-estar docente, - Abordagem Identidade

professores atuantes em realizando seu qualitativa docente. Vida de

escolas publicas no trabalho com zelo e - Analise de professores.

séeulo XXI. sem perder a alegria. | contetido de Historia de vida.

Universidade Bardin.

Comunitaria da Regido

de Chapeco.

Chapec6/SC.

No estudo realizado, Poli (2020) afirma que o cenario educacional passou por diversas
transformagdes, com novas demandas, exigéncias e profundas reformas. Nesse cenario,
segundo a autora, surge o que alguns autores denominam de mal-estar docente, caracterizado
pelo desanimo com a profissdo e sofrimento com as experiéncias do seu cotidiano escolar,
chegando, por vezes, até¢ ao adoecimento.

Poli (2020), destaca que em meio a esse contexto, muitos professores conseguem, ainda
assim, superar as dificuldades e manter o bem-estar docente, realizando seu trabalho com zelo
e sem perder a alegria. Também varios fatores sociais revelaram-se, importantes como as boas
relagdes e o acolhimento pela escola e pelo coletivo de professores, o reconhecimento do
trabalho pela comunidade escolar e pela sociedade, a convivéncia social, os grupos de amizade,
o lazer e as interagdes sociais, dentre outros. Através da DM, Poli (2020) evidencia as politicas
publicas como a valorizac¢do salarial; a melhoria nas condi¢des de trabalho; o suporte para
resolver os conflitos inerentes ao dia a dia de trabalho e a formagao continuada.

Os estudos mapeados acerca do bem/mal-estar docente, constituiram-se como
referenciais consistentes para o embasamento da presente pesquisa. Existem pesquisas sobre a
tematica ora proposta, o que demonstra que ela ¢ de interesse da comunidade académica. Para
Morosini e Fernandes (2014), no estado do conhecimento, apds a reunido da producao cientifica
a respeito do tema escolhido, € preciso buscar o novo nos escritos. Como aspecto inovador,
espera-se produzir um enfoque diferenciado, por oportunizar conhecer as percep¢des dos
docentes a respeito dos indicadores de bem-estar. A partir de tais percepgdes, espera-se
contribuir na constru¢do de estratégias para assegurar niveis de satisfagdo com a vida

profissional e a satide dos docentes.
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Outro aspecto que procura o novo na produgdo cientifica acerca do tema ¢ o enfoque
contextual. A pesquisa centra-se na realidade de Sao Luiz Gonzaga, procurando investigar os
indicadores de bem-estar dos professores que atuam na Educagdo Bésica, rede municipal de

ensino. Trata-se de uma pesquisa inédita no cenario local.

1.2 TEMA

Bem e mal-estar na docéncia na Educagdo Béasica da rede municipal de ensino de Sao

Luiz Gonzaga/RS.

1.3 PROBLEMA DE PESQUISA

Quais fatores contribuem para o bem e o mal-estar, interferindo positiva ou
negativamente na saude e na qualidade de vida dos professores da Educagdo Basica da rede

municipal de ensino de Sdo Luiz Gonzaga/RS?

1.4 QUESTOES DE PESQUISA

- Como compreender os fatores que contribuem para o bem e o mal-estar e que
interferem positiva ou negativamente na saide e na qualidade de vida dos professores da
Educagao Bésica da rede municipal de ensino de Sao Luiz Gonzaga/RS?

- O que revelam os posicionamentos dos docentes em relagdo aos impactos da profissao
em suas vidas verificando os fatores que contribuem para o bem ou mal-estar, para a saide ou
adoecimento e para a motivacao na profissdo no contexto da Educacao Bésica da rede municipal
de ensino de Sao Luiz Gonzaga/RS?

- De que forma comparar as variaveis indicadoras de bem e mal-estar docente nas
diferentes etapas da Educacdo Bésica ofertada na rede municipal de ensino de Sao Luiz
Gonzaga/RS?

- Quais s3o as percepcdes que os docentes manifestam em relagdo ao senso de

autonomia, de competéncia e de pertencimento frente a atuacao no contexto da docéncia?
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- Que estratégias sdo possiveis desenvolver visando assegurar a saude e a qualidade de
vida dos professores da Educagdo Bésica, no contexto da rede municipal de ensino de Sao Luiz

Gonzaga/RS?

1.5 OBJETIVOS DA PESQUISA

1.5.1 Objetivo Geral

- Compreender quais fatores contribuem para o bem e o mal-estar, interferindo positiva
ou negativamente na saide e na qualidade de vida dos professores da Educacdo Basica da rede

municipal de ensino de Sdo Luiz Gonzaga/RS.

1.5.2 Objetivos Especificos

- Analisar o posicionamento dos docentes em relagdo aos impactos da profissdo em suas
vidas, verificando quais os fatores contribuem para o bem ou mal-estar, para a saude ou
adoecimento e para motivacao da profissao no contexto da Educagao Bésica da rede municipal
de ensino de Sao Luiz Gonzaga/RS.

- Definir variaveis indicadoras de bem e mal-estar docente nas diferentes etapas da
Educagao Bésica ofertadas na rede municipal de ensino de Sao Luiz Gonzaga/RS.

- Compreender a percepcdo que os docentes manifestam em relacdo ao senso de
autonomia, de competéncia e de pertencimento frente a atuacdo no contexto da docéncia.

- Indicar possiveis estratégias que visam assegurar a saude e a qualidade de vida dos
professores da Educagdo Bésica, no contexto da rede municipal de ensino de Sao Luiz

Gonzaga/RS.
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2 CONTEXTO DA PESQUISA

Este estudo teve como proposito primordial conhecer indicadores de bem e mal-estar
docente e fatores que contribuem para a saude e a qualidade de vida dos professores da
Educagao Basica da rede municipal de ensino de Sao Luiz Gonzaga/RS. Isso porque, considera-
se que o bem-estar docente ¢ um dos principais fatores que incidem na qualidade da educagao.

Por esta razdo, a fundamentacdo tedrica da pesquisa buscou, inicialmente, a
contextualizagdo, indicando as principais caracteristicas da educacao em Sao Luiz Gonzaga/RS.
Em seguida, apresenta-se uma breve reflexao acerca dos conceitos fundamentais relacionados
ao bem e mal-estar docente, enfatizando questdes como saiude e qualidade de vida dos
profissionais da educagdo.

Ainda em se tratando do embasamento tedrico do estudo, cabe salientar as necessidades
psicoldgicas: autonomia, competéncia e pertencimento. Tais nogdes sdo basilares para
compreender o bem-estar docente, uma vez que para manter a saide e qualidade de vida no
exercicio docente ¢ indispensavel que os profissionais preservem sua autonomia, equilibrando
vida pessoal e atividade laboral; sintam-se competentes ¢ adequadamente preparados para
exercer a docéncia; e, ainda, ¢ preciso que sintam-se pertencentes a comunidade escolar,

vivenciando o acolhimento e tendo no¢ao da relevancia do papel desempenhado.

2.1 DELIMITACAO DO CONTEXTO DA PESQUISA

A investigacdo sobre o bem/mal-estar docente no contexto de Sdo Luiz Gonzaga/RS,
torna indispensavel a retomada dos principios estruturantes da profissdo no municipio. Para
tanto, buscou-se informag¢des em diferentes fontes, tais como: Plano Municipal de Ensino 2015-
2025, Referencial de Territorio (2019), dados da Secretaria Municipal de Educacao e Esporte
de Sao Luiz Gonzaga/RS.

Desse modo, realizou-se o mapeamento de indicadores como: o nimero de profissionais
atuantes na rede municipal, areas de atuagdo, estrutura educacional local e, ainda, caracteristicas
gerais dos profissionais do magistério. Com base nesses dados, almeja-se construir uma visao
ampla a respeito dos professores da Educacdo Basica, buscando desvelar o perfil dos

educadores da rede municipal de Sdo Luiz Gonzaga/RS.
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Inicialmente, descreve-se, resumidamente, o historico municipal, enfatizando aspectos
geograficos, culturais e socioecondmicos. A seguir, apresenta-se informacdes sobre a realidade
atual, no que tange ao numero de profissionais atuantes na rede local, e suas principais
caracteristicas. Na sequéncia, propde-se uma reflexao sobre os desafios vivenciados por estes
profissionais, apresentando fatores relevantes do Plano Municipal de Educagdo e do

Documento Orientador de Territorio.
2.1.1 O Municipio de Sao Luiz Gonzaga/RS: breve historico

Sao Luiz Gonzaga localiza-se na Regido das Missdes, no Noroeste do Estado do Rio
Grande do Sul, com uma érea total de 1.295,837 km? e uma populagdo de 33.468 habitantes

(estimativa de 2019).

Figura 1 - Localizagdo de Sao Luiz Gonzaga no Rio Grande do Sul

Fonte: (IBGE, 2010).

Em conformidade com a Prefeitura Municipal de Sdo Luiz Gonzaga (2015), a historia
do municipio inicia em 1687, quando Pe. Miguel Fernandes, sacerdote da Companhia de Jesus,
chega acompanhado de mais de dois mil indios civilizados, oriundos da Argentina e constroi a
terceira reducdo jesuitica dos Sete Povos.

O Municipio conquista sua Emancipagado Politica, em 3 de junho de 1880, e inicia uma

trajetoria de progresso. Localizada na regido Noroeste do Estado, atualmente possui uma area
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de 1262,56 km? com uma populagio de 34.556 habitantes, a qual ¢ formada por etnias: italiana,
lusa, nativa, alema e espanhola (PREFEITURA MUNICIPAL DE SLG, 2015).

Em linhas gerais, estas sdo as descrigdes do municipio:

Tabela 1 - Dados de Sao Luiz Gonzaga

Data de fundag¢do do municipio 03/06/1880
Area Km? (2010) 1.295,7 0,48% do RS
Populacio (2018) 34.998 0,31% do RS
PIB R5{2017) 1.134.868.030 0,27% do RS
Distancia Capital 4493 -

Fonte: (SEBRAE, 2019).

A partir do Projeto de Lei n. 172/2012, Sao Luiz Gonzaga foi declarada Capital Estadual
da Musica do Folclore Missioneiro, conhecida por ser berco de Sepé Tiaraj, lider e guerreiro
guarani. Possui belas paisagens e forte crenca religiosa, destaca-se pelo culto as tradi¢des
gauchescas, sendo um polo central do artesanato missioneiro. Manancial de artistas, que abriga
renomados musicos sdo-luizenses como: Jorge Guedes, Pedro Ortaca, Jayme Caetano Braun,
Noel Guarany, Cenair Maic4, entre outros.

Ainda de acordo com dados da Prefeitura Municipal, Sao Luiz Gonzaga possui belos
atrativos turisticos como a Igreja da Matriz, Praca da Matriz, Museu Senador Pinheiro Machado,
Museu Arqueologico, Gruta Nossa Senhora de Lourdes, Instituto Histérico e Geografico e
Ruinas de Sao Lourengo.

A agricultura e a pecuaria ocupam posi¢ao importante na economia da regido; conta
com agroindustrias que beneficiam e industrializam trigo, soja, arroz, milho, leite e suinos. Sao
Luiz Gonzaga dispde de grande capacidade armazenadora de graos e area industrial disponivel
com energia e agua abundante. No subsolo existe o maior lengol freatico de 4gua doce do
mundo, o Aquifero Guarani.

Terra de historia e tradi¢des, desenvolveu uma mentalidade voltada para o estudo e a
pesquisa historica, bem como a pesquisa arqueoldgica nos inumeros sitios missioneiros. O
Instituto Historico e Geografico do Municipio tornou-se uma institui¢ao respeitada e atuante na
cultura da regido. O Museu Arqueologico possui um importante acervo, produto de pesquisas

e estudos (PREFEITURA MUNICIPAL DE SLG, 2015).
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O mapeamento do IBGE (2019) indica os seguintes dados socioecondmicos do

municipio:

Tabela 2 - Dados Socioecondmicos de Sao Luiz Gonzaga

PIB (2017) 1.134.868,03 R$
PIB per capita (2017) 32.372,08 R$
Percentual das receitas oriundas de 71,7%
fontes externas (2015)
Indice de Desenvolvimento Humano 0,741

Municipal — IDHM (2010)

Total de receitas realizadas (2017)

110.383,00 R$ (x100)

Total de despesas empenhadas
(2017)

85.442,16 RS (x100)

Exportacgoes total

U$ FOB 22.681.239

Fonte: IBGE - Cidades, (2019).

De acordo com dados da Secretaria do Planejamento do Rio Grande do Sul
(SEPLAG/RS), em 2016, o Indice de Desenvolvimento Socioecondmico — IDESE, que resulta
da agregacdo de trés blocos de indicadores. Para cada uma das variaveis componentes dos
blocos é calculado um Indice, entre 0 (nenhum desenvolvimento) e 1 (desenvolvimento total),
que indica a posi¢do relativa para os municipios. Sdo fixados, a partir disto, valores de
referéncia maximo (1) e minimo (0) de cada varidvel. O indice final de cada bloco ¢ a média
aritmética dos indices dos seus sub-blocos. Considera-se a classificacdo do indice em alto
(acima de 0,800), médio (entre 0,500 e 0,799) e baixo (menor de 0,499). O IDESE considera,

no total, um conjunto de 12 indicadores dividido em trés blocos: Educacao, Renda e Saude.
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Figura 2 - Mapa do IDESE — RS - 2016
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Fonte: Atlas Socioeconémico do Rio Grande do Sul (2016).

Como demonstra a Figura 2, Sdo Luiz Gonzaga apresenta um nivel de desenvolvimento
considerado médio com relagdo aos padrdes de avaliagcao do IDESE, situando-se na faixa de

0,700 a 0,799.

2.1.2 Ser professor na Educacio Basica da rede municipal de ensino de Sao Luiz

Gonzaga/RS

2.1.2.1 Caracterizagdo dos Professores da Educagdo Basica de Sdo Luiz Gonzaga/RS

Segundo informagdes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o
panorama educacional do municipio contempla 3.939 matriculas no Ensino Fundamental
(2018), 1.282 matriculas no Ensino Médio (2018), contando com um total de 270 docentes no
Ensino Fundamental e 139 professores no Ensino Médio, os quais atuam em 37
estabelecimentos de ensino. A taxa de escolarizacdo na faixa etaria de seis a catorze anos (2010)
¢ de 98,8%.

Ao descrever o Perfil das Cidades Brasileiras, o SEBRAE (2019) detalha do seguinte
modo a distribuicdo das matriculas no municipio, no ano letivo de 2018:

- na Educagao Infantil sdo 1.187 matriculas na rede municipal e 234 na rede privada;
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- no Ensino Fundamental sdo 2.261 matriculas na rede estadual, 1.328 alunos
matriculados na rede municipal e 350 na rede privada;

- no Ensino Médio 1.226 matriculas em escolas estaduais e 56 em escolas particulares;

- na Educacdo Profissional constam 464 matriculas na rede estadual e 455 na rede
privada;

- na Educagao de Jovens e Adultos (EJA) ha 668 alunos matriculados na rede estadual,
56 na municipal e 7 na particular;

- na Educacgao Especial constam 267 matriculas em escolas estaduais, 197 em escolas

municipais € 95 em escolas particulares, como demonstra o grafico.

Grafico 6 - Matricula Inicial em 2018
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Fonte: (SEBRAE, 2019).

Quanto a distribuicdo de estabelecimentos de ensino no contexto de Sao Luiz
Gonzaga/RS, os dados do perfil descritos pelo SEBRAE (2019) indicam que, na Educacao
Infantil ha 25 estabelecimentos na rede municipal e 12 na particular; no Ensino Fundamental
ha 16 instituigdes estaduais, 12 municipais e 2 particulares; no Ensino Médio constam seis
escolas estaduais e uma da rede privada; ha dois estabelecimentos de Educagao Profissional da
rede estadual e dois da particular; na EJA ha 7 institui¢des estaduais, uma municipal e uma
particular; na Educag@o Especial ha 18 estabelecimentos da rede estadual, 13 da municipal e 4

da rede privada. O grafico a seguir demonstra essa distribuigao.



63

Grafico 7 - Estabelecimentos de Ensino em 2018
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Fonte: (SEBRAE, 2019).

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
investiga o Indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (IDEB). Este indice foi criado em
2007 e retine, em um so6 indicador, os resultados de dois conceitos igualmente importantes para
a qualidade da educacio: o fluxo escolar e as médias de desempenho nas avaliagdes®.

No que concerne ao IDEB — Indice de Desenvolvimento da Educagio Bésica, obtido em
Sao Luiz Gonzaga, em 2017, as médias obtidas nos Anos Iniciais do Ensino Fundamental foram
as seguintes: em Lingua Portuguesa, a média foi de 220,78; e, em Matematica, 227,67. Disso
resulta o IDEB da rede estadual de 6,5 e da rede municipal 5,5, agrupando-se ambas, o IDEB
da rede publica, em 2017 foi de 6,1. O Gréfico a seguir expressa a evolu¢do do IDEB dos Anos
Iniciais de 2005 a 2017.

3 O IDEB ¢ calculado a partir dos dados sobre aprovagdo escolar, obtidos no Censo Escolar, e das médias de
desempenho no Sistema de Avaliagdo da Educagdo Basica (SAEB).


http://portal.inep.gov.br/censo-escolar
http://portal.inep.gov.br/web/guest/saeb
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Grafico 8 - IDEB Anos Iniciais 2017
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Fonte: (SEBRAE, 2019).

No tangente aos Anos Finais do Ensino Fundamental, as médias obtidas em Sao Luiz
Gonzaga/RS foram as seguintes: em Lingua Portuguesa a média foi 263,62 e, em Matematica,
atingiu-se a média de 258,84. O IDEB da rede estadual foi de 4,7 e da municipal 4,3, resultando
na média da rede publica de 4,6 pontos. No proximo grafico, constam os dados do IDEB dos

Anos Finais de 2005 a 2017.

Grafico 9 - IDEB Anos Finais 2017
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Fonte: (SEBRAE, 2019).
Conforme dados, referentes a dezembro de 2019, disponibilizados pela a Secretaria

Municipal da Educacao e Esporte (SEMEDE) de Sao Luiz Gonzaga/RS o numero de

professores incluindo diretores, vice-diretores, e coordenadores pedagdgicos a rede municipal
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conta com 259 professores. Destes 101 atuam na Educacdo Infantil e 158 atuam no Ensino

Fundamental.

2.1.2.2 Trajetoria da Educa¢do Municipal em Sdo Luiz Gonzaga/RS

O levantamento realizado pela Secretaria Municipal de Educagao e Esporte (SEMEDE)
de Sao Luiz Gonzaga, que consta no Plano Municipal de Educacao, Lei n. 5.501, de 23 de junho
de 2015, os niveis de ensino correspondentes as etapas da Educagdo Basica, em especial a
Educagao Infantil e ao Ensino Fundamental, responsabilidades do Municipio que com o Estado,
em regime de colaboracdo deve responder pela oferta publica e gratuita do nivel de ensino
obrigatdrio.

O atendimento da Educac¢ao Infantil, em Sao Luiz Gonzaga, iniciou com a criagdao da
primeira creche, em 13 de abril de 1977, por iniciativa de Dona Maria Dias Oliveira, a partir de
uma sugestao de sua filha, Cleusa Dias Oliveira que na época trabalhava em uma creche em
Porto Alegre. Foi também em 13 de abril de 1977, que um grupo de amigas fundou a Sociedade
de Amparo a Infancia (SAI) — entidade filantropica sem fins lucrativos que tinha por objetivo
apoiar e manter as creches municipais que seriam criadas pela Prefeitura.

A SAI (Sociedade de Amparo a Crianga) providenciou o prédio para o funcionamento
da primeira creche que foi doado pela senhora Indcia Gomes Caldas, além de contar com o
apoio de diversas firmas que doaram moveis e utensilios entre outras tantas necessidades.
Também foram promovidos diversos eventos pela SAI, para angariar fundos tais como desfile
de croché, feira de calgados, leildes e rifas.

Ap0s conseguirem equipar a creche e montar o quadro de funcionérios, cedidos pela
Prefeitura, foi inaugurada em 12 de outubro de 1977, a primeira creche que recebeu o nome de
Creche Tia Negrinha em homenagem a doadora do prédio situado a rua Salvador Pinheiro
Machado, n° 851. A administragdo e manutencao das creches ficaram a cargo da diretoria da
SAI que angariava fundos, através da anuidade das sécias, doagdes da comunidade e verbas
federais que recebia da LBA. Na creche as criancas desenvolviam atividades recreativas e eram
atendidas por médicos, psicologos e dentistas, recebendo alimentacdo adequada. Com o
aumento da procura por vagas a SAI expandiu o atendimento na creche.

Em 23 de marco de 1993, através da Lei Municipal 2.665, a SAI firma convénio com a

Prefeitura Municipal, que se responsabiliza pela manutencdo dos prédios e contratacdo de
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funciondrios, em nimero suficiente para o atendimento as necessidades das institui¢des. A
administracdo de recursos humanos, orientacdo e supervisdo pedagogica ficaram a cargo da
Secretaria Municipal da Educacao. A SAI administra os estabelecimentos e fica responséavel
pela manutengdo das necessidades basicas, com recursos oriundos de convénios com FGTAS,
anuidades dos socios e doagoes.

Importante salientar que foram criadas as classes de pré-escolar também no ano de 1977,
mas sem registros do inicio de turmas e nem dos professores designados. A partir da Lei n°
9.394/96, Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacdo Nacional - LDB, a Educacao Infantil de 0
(zero) a 6 (seis) anos passa a integrar, junto com o ensino fundamental e médio, a Educacao
Bésica, como primeira etapa de formag¢ao reconhecida como direito de todo o cidaddo. Embora
constitua compromisso das trés esferas do Poder Publico, em regime de colaboragao, sua oferta
¢ responsabilidade do Municipio (art. 11 da LDB). Com a LDB, a Educag¢ao Infantil, de 0 a 3
anos, atendida nas creches, passa a integrar o sistema educacional, deixando de ser uma
responsabilidade exclusiva da area de assisténcia social.

De acordo com a LDB, o profissional do magistério para atender a docéncia da
Educacao Infantil e Anos Iniciais do Ensino Fundamental deve ter, como formac¢ao minima, o
Ensino Médio Normal e, para a direcao das instituigdes Curso Superior em Pedagogia. Segundo
a Lei 5073/11, que estabelece o Plano de Carreira do Magistério Publico Municipal, para o
exercicio da docéncia na Educagdo Infantil e Anos Iniciais do Ensino Fundamental, o professor
deve ter habilitacdo minima em curso de Normal Nivel Médio, em Curso Normal Superior e,
ou em curso de Pedagogia, assim como em programa Especial devidamente autorizado pelo
respectivo Sistema de Ensino e para a dire¢do Pedagogia ou o Normal Superior. Cabe salientar
que a docéncia nas turmas da Educacao Infantil da rede Municipal ¢ exercida por professor com
a habilitagdo exigida pela LDB, tendo para a faixa etaria de creche, em cada turma de 10 alunos,
um professor € um atendente que exerce a atividade de auxiliar do professor.

Em 1988, o Ministério da Educacdo editou uma proposta curricular para a Educagio
Infantil no documento - “Os Pardmetros Curriculares”. No ano de 2000, o MEC iniciou o
Programa “Parametros em Acao para a Educacao Infantil”, para a formacao de professores, do
qual participaram supervisores e professores representantes das Associagdes de Municipios, que
receberam formagdo para serem os multiplicadores dos docentes que atuavam na Educagdo
Infantil em suas regides. A Secretaria Municipal da Educa¢do de Sdo Luiz Gonzaga, enviou

representante para esses encontros de formacao. Nesse mesmo ano, a professora multiplicadora
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desenvolveu o programa com as funcionarias das creches, visando construir uma proposta
pedagogica, de acordo com os pardmetros curriculares e com a legislagdo em vigor. O programa
foi concluido em 2001.

Ainda em 2001, foram enviados ao Conselho Estadual de Educacdo os processos de
regularizagdao das instituigdes municipais de Educagdo Infantil, solicitando a autorizagdo de
funcionamento e a transformac¢do das creches em Escolas de Educacdo Infantil. Nesse ano,
iniciaram as obras de reestruturacido dos prédios dessas escolas, de acordo com as orientagdes
da legislacao em vigor. As normas e diretrizes para a Educagao Infantil no Sistema Estadual de
Ensino do Rio Grande do Sul constam na Resolu¢ao 281/05 e Pareceres 397/05 ¢ 398/05 do
Conselho Estadual de Educacdo. A Lei Federal n® 11.274, de fevereiro de 2006, que instituiu o
Ensino Fundamental de 9 anos a partir dos 6 anos, reduz a Educacdo Infantil para criancas na
faixa etaria de 0 a 5 anos.

Considerando que o novo Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da Educacao
Bésica, o FUNDEB contempla todas as etapas da Educacdo Basica, inclusive a Educacao
Infantil, e que a entidade filantrdpica ndo receberia mais verbas do Ministério da Assisténcia
Social para manutencao das creches, a Secretaria Municipal da Educacao passa a assumir essas
institui¢des, que se transformam em Escolas Municipais de Educagdo Infantil, a partir de 01 de
janeiro de 2007.

Em 02 de janeiro de 2006, professores com habilitagdo em Pedagogia, escolhidos pela
Comunidade Escolar, assumem a gestdo das escolas de Educagdo Infantil que atendem as
criancas em turno integral, conforme as Leis Municipais 4.127/03 e 4.299/05. Atualmente, a
Rede Municipal de Ensino conta com oito escolas de Educagdo Infantil turno integral, sendo
que duas atendem criangas de 0 a 2 anos, duas de 2 a 3 anos, duas de 3 a4 anos e duasde 4 a 5
anos e ainda mantém turmas de pré-escola para criancas de 4 ¢ 5 anos (nivel A e B) em 12
escolas de Ensino Fundamental.

Quanto as condi¢des fisicas e materiais, as Escolas Municipais de Educagdo Infantil
apresentam as condicdes de funcionamento exigidas pelas normas do Sistema Estadual de
Ensino: adequada iluminacdo interna, espaco interno para o desenvolvimento de atividades
pedagdgicas, repouso e recreacdo para atender criangas das diferentes faixas etarias e o
mobilidrio ¢ adequado. A area externa ¢ adequada aos alunos com deficiéncia, com espaco para
as atividades recreativas. Em algumas escolas ndo iniciaram os projetos para a adequagdo de

acessibilidade. As instalagcdes sanitarias sao adequadas a faixa etdria das criangas. O
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abastecimento de agua ¢ feito pela CORSAN e todas contam com filtros de 4gua para o consumo
e preparacdo dos alimentos. Todas as escolas dispdem de luz elétrica fornecida pela RGE.

As criangas que frequentam a escola de turno integral recebem trés refeicoes diarias,
preparadas por servidores contratados para este fim, conforme carddpio elaborado por
nutricionista da Secretaria Municipal da Educagdo. As cozinhas sdo equipadas com
eletrodomésticos necessarios e demais utensilios. As frutas e verduras sdo entregues
semanalmente as escolas e a alimentacdo ¢ variada, sendo os produtos bem armazenados. Os
recursos para a alimentacdo escolar, os equipamentos permanentes € os materiais de higiene e
limpeza sdao oriundos do FNDE/PNAE (Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao/
Programa Nacional de Alimentagdo Escolar). O Conselho de Alimentagdo Escolar (CAE)
fiscaliza os alimentos oferecidos as criangas, quanto a distribui¢do e quantidade, bem como em
relacdo a qualidade do cardépio.

A Secretaria da Educacao tem desenvolvido um grande esfor¢o para que as Escolas de
Educacdo Infantil do Municipio ofere¢cam boas condigdes para o desenvolvimento das
atividades pedagogicas e oportunidades de aprendizagem por meio das interagdes entre as
criancas ¢ o ambiente e delas entre si. As criangas que residem na zona rural e frequentam a
pré-escola usufruem do transporte escolar em roteiros determinados pela SEMEDE. O
Municipio oferece também transporte escolar para cerca de 191 criangas, a partir dos trés meses
de idade, que frequentam a Educacdo Infantil em turno integral, por meio de veiculo adaptado
com cadeirinhas e corrimdes € com duas monitoras que acompanham as criangas durante todo
o trajeto.

A SEMEDE segue as Diretrizes Curriculares Nacional para a Educagdo Infantil e o
Referencial Curricular Municipal que estabelece condi¢des de atendimento em institui¢des
proprias com vistas ao desenvolvimento integral das criancas cujo direito a infancia ¢
plenamente reconhecido. O Referencial ¢ um guia que propde a reflexdo sobre os objetivos e
conteudos dessa etapa da Educa¢do Basica, bem como apresenta orientagdes didaticas para os
profissionais que atuam diretamente com as criangas, garantindo a liberdade de métodos e
respeitando o pluralismo de ideias, as concepgdes pedagodgicas e a diversidade cultural
brasileira.

Em relagdo a proposta pedagdgica, nas Escolas de Ensino Fundamental que possuem
classes de pré-escola, todas as propostas elaboradas pela unidade escolar com a participagao de

professores, diretores, pessoal de apoio pedagodgico, sao orientadas e avaliadas pela Secretaria
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Municipal de Educagdo. Sao Luiz Gonzaga ¢ um Municipio com uma populagdo extensiva, com
atendimento a Educacdo Infantil prioritariamente na zona urbana. Entretanto, considerando a
importancia da Educacao Infantil para o desenvolvimento da crianga e sua escolaridade futura,
deve ser realizado grande esfor¢o do Poder Publico municipal para ampliar a oferta. Em 2019,
o municipio de Sao Luiz Gonzaga vivenciou um intenso processo de construcao do Documento
Orientador de Territdrio, alinhando as diretrizes da educacdo municipal as determinacdes da
Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e ao Referencial Curricular Gaucho (RCG).

A SEMEDE, 32* Coordenadoria Regional de Educacdo (CRE) e a Rede Particular de
Ensino, com o apoio do Conselho Municipal de Educacdo, promoveram os didlogos para
constituir as comissdes de cada area do conhecimento e nivel de ensino, para juntos estudarem
e apresentarem as contribui¢cdes para o documento, o qual também atende particularidades do
municipio. O Documento Orientador de Territorio (DOT) busca proporcionar que todas as
escolas das redes de ensino do municipio tenham o mesmo curriculo a partir de 2019, prazo
maximo para a implantagdo da BNCC. O referido Documento foi aprovado em novembro de
2019, durante o 2° Forum Municipal de Educagdo e foi desenvolvido em consonancia com a

Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e o Referencial Curricular Gaucho (RCG).

2.1.2.3 Desafios e Perspectivas para Educadores de Sdo Luiz Gonzaga

Para discutir o bem/mal-estar docente no contexto local, precisa-se conhecer a realidade
vivenciada pelos educadores que atuam nesse cendrio. No Plano Municipal de Educagao (Lei
n. 5.501/2015), o titulo 4 trata dos Profissionais do Magistério. Incialmente, apresenta-se o
diagnéstico situacional, retomando a Constitui¢do Federal de 1988, que definiu os principios
basicos em que o ensino devera ser ministrado. A valorizagdo dos profissionais da educagao
tornou-se consenso na sociedade. Considera-se que a melhoria da qualidade do ensino publico
passa necessariamente pela valorizacdo do magistério.

A partir da Lei do FUNDEF, Lei 9424/96, o Conselho Nacional de Educagao
estabeleceu diretriz nacional para os planos de carreira dos professores visando assegurar
politicas publicas de valorizacdo do magistério, que implicam obrigatoriamente: formacgao
inicial de qualidade; condi¢des adequadas de trabalho; salario condigno; carreira que valorize
o desempenho e a qualificagcdo do professor; processo permanente de formagao continuada que

garanta a atualizagdo e a capacitagao do magistério.
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O FUNDEB, que sucedeu ao FUNDEF, mantém a valorizagdo do magistério por meio
de planos de carreira, avangando na defini¢do de um piso nacional para os professores e, o Plano
Nacional de Educagdo ascende para uma equiparacdo com os demais profissionais com o
mesmo grau de formacao. O Plano de Carreira do Magistério Publico Municipal de Sao Luiz
Gonzaga, aprovado pela Lei Municipal n° 5.073, de 13 de dezembro de 2011, atende a Lei de
Diretrizes e Bases Nacional e as resolugdes do Conselho Nacional de Educagdo.

A Lei municipal n® 5.434 de 16 de dezembro de 2014, estabelece critérios e
procedimentos para a Avaliacdo de Desempenho do Magistério Publico Municipal para fins de
promogdo na carreira. Embora a Lei ja esteja em vigor, a implementacao da avaliagdo de
desempenho necessita de algumas adequagdes. Em relagdo ao regime de trabalho dos
profissionais do magistério, a Lei 5.073/03 estabelece uma jornada de 20 horas semanais de
trabalho, assegurando para os docentes em regéncia de classe o percentual de 20% (vinte por
cento) do total da sua jornada para horas de atividades, assim consideradas aquelas destinadas
a preparacao e avaliacdo do trabalho didatico, a colaboragdo com a administragdo da escola, as
reunides pedagogicas, a articulagdo com a comunidade e ao aperfeigoamento profissional, de
acordo com a proposta pedagdgica de cada unidade escolar.

A partir da Lei 11.738/2008 que instituiu o Piso Salarial profissional nacional para os
profissionais do magistério e destina um terco da carga horaria para horas atividades. A
Secretaria Municipal da Educagdo de acordo com o Parecer 18/12 da CEB do CNE organizou
as horas atividades da seguinte forma: os profissionais docentes, com regime de trabalho de 20
horas semanais em regéncia de classe, um terco da carga horaria da jornada de trabalho sera
assim distribuido: - quatro horas semanais para o planejamento das atividades didatico-
pedagogicas, sendo que as trés horas semanais restantes serdo diluidas ao longo do ano nas
formagdes continuadas, participagdo em reunides administrativas e pedagdgicas.

Os professores que atuam na Educag¢do Infantil, no Ensino Fundamental ¢ na
modalidade da Educa¢do de Jovens e Adultos — EJA, com avaliagdo no processo, possuem
habilitacdo de acordo com o que dispde a LDB, em seu Capitulo III — Dos Profissionais da
Educacao.

Cabe destacar que os professores que atuam na direcdo das escolas de ensino
fundamental e das institui¢des de Educagdo Infantil sdo todos graduados em nivel superior ou
com poés-graduagdo na area da educacdo. O Municipio desenvolve programa permanente de

formacgdo continuada para os professores da rede publica municipal, por meio de palestras,
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encontros e cursos. Entretanto, a sistemdtica de capacitagdo e atualizacdo permanente ainda nao
¢ implementada para o pessoal de apoio técnico que atua nos estabelecimentos de ensino, tais
como: secretdrios, operarios, merendeiras e atendentes sociais que atuam nas Escolas de
Educagao Infantil. Por entender que todos os que atuam na educagdo sdao educadores, deve-se
ter também um programa de formagao para os demais servidores que trabalham na area.

Quanto a média de alunos por professor na rede municipal considerando a sua
responsabilidade com a Educag¢ado Infantil e Ensino fundamental ¢ muito baixa, cerca 7 alunos
por profissional do magistério, considerado os docentes € os que exercem outras fungoes.
Considerando somente o conjunto de docentes aproxima-se de 11 alunos por professor, sendo
uma estatistica baixa, ao ensejo que o Municipio se comprometa com o Ensino Fundamental e
Educacao Infantil, possibilitando desafios que fortalecam o ingresso e a permanéncia de alunos
na rede e a viabilidade da municipalizacdo do Ensino Fundamental. Cabe ressaltar que as
escolas na zona rural se caracterizam como de baixa densidade demografica.

A Meta 17 (n° 15/PNE) prevé a garantia de que, em regime de colaboragdo entre a
Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, no prazo de 1 (um) ano de vigéncia deste
PME, politica nacional de formagao dos profissionais da educacao de que tratam os incisos I,
IT e III do caput do art. 61 da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, assegurado que todos
os professores e as professoras da educagdo basica possuam formagdo especifica de nivel
superior, obtida em curso de licenciatura na area de conhecimento em que atuam.

Para atingir a Meta 17, foram estipuladas as estratégias:

17.1) Atuar, conjuntamente, com base em plano estratégico que apresente diagnostico
das necessidades de formagdo de profissionais da educagdo e da capacidade de
atendimento, por parte de instituicdes publicas e comunitarias de educagao superior
existentes nos Estados, Distrito Federal e Municipios, e defina obrigacdes reciprocas
entre os participes;

17.2) apoiar programa permanente de iniciacdo a docéncia a estudantes matriculados
em cursos de licenciatura, a fim de aprimorar a formacdo de profissionais para atuar
no magistério da educacao basica;

17.3) implementar em regime de colaboragdo programas especificos para formagéo
de profissionais da educag@o para as escolas do campo e para a educagdo especial;
17.4) participar da reforma curricular dos cursos de licenciatura;

17.5) apoiar as praticas de ensino ¢ os estagios nos cursos de formagao de nivel médio
e superior dos profissionais da educacdo, visando ao trabalho sistematico de
articulagdo entre a formacdo académica e as demandas da educagdo basica; atuacao
docente, em efetivo exercicio;

17.6) pleitear, em regime de colaboragao, o apoio a oferta de estagio remunerado para
os alunos do Curso Normal para a conclusdo do Ensino Normal.

17.7) apoiar e incentivar a oferta de cursos técnicos de nivel médio e tecnoldgicos de
nivel superior destinados a formagdo, nas respectivas areas de atuacdo, dos (as)
profissionais da educagdo de outros segmentos que ndo os do magistério;
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17.8) aderir a implantag@o, no prazo de 1 (um) ano de vigéncia deste PME, politica
nacional de formagdo continuada para os (as) profissionais da educagdo de outros
segmentos que nao os do magistério, construida em regime de colaboracdo entre os
entes federados.

Vale destacar, também, a Meta 18 (n° 16/PNE), que ¢é: Formar, em nivel de pos-
graduacgdo, 50% (cinquenta por cento) dos professores da educacdo basica, até o ultimo ano de
vigéncia deste PME, e garantir a todos(as) os(as) profissionais da educacio basica formacao
continnada em sua darea de atuacdo, considerando as necessidades, demandas e
contextualizagdes dos sistemas de ensino. Para atingir a referida Meta, sdo estabelecidas as

seguintes estratégias:

18.1) Realizar, em regime de colaboracdo, o planejamento estratégico para
dimensionamento da demanda por formacao continuada e fomentar a respectiva oferta
por parte das instituigdes publicas de educagdo superior, de forma organica e
articulada as politicas de formacao dos Estados, do Distrito Federal ¢ dos Municipios;
18.2) incentivar e apoiar programa de composi¢do de acervo de obras didaticas,
paradidaticas e de literatura e de dicionarios, ¢ programa especifico de acesso a bens
culturais, incluindo obras e materiais produzidos em Libras e em Braille, sem prejuizo
de outros, a serem disponibilizados para os professores e¢ as professoras da rede
publica de educagdo basica, favorecendo a constru¢do do conhecimento e a
valorizag@o da cultura da investigagdo.

O Plano Nacional da Educacao define a Meta 19 (N° 17/PNE): Valorizar os(as)
profissionais do magistério das redes publicas de educacdo basica de forma a equiparar seu
rendimento médio ao dos (as) demais profissionais com escolaridade equivalente, até o final do

sexto ano de vigéncia deste PME. As estratégias para o atingimento dessa Meta sao:

19.1) Participar até o final do 1° ano de vigéncia deste PME de férum permanente por
iniciativa do Ministério da Educacdo, com representacdo da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal, dos Municipios e dos trabalhadores da educacdo, para
acompanhamento da atualizacdo progressiva do valor do piso salarial nacional para
os profissionais do magistério publico da educacdo bésica;

19.2) participar da tarefa do forum permanente para acompanhar a evolugdo salarial
por meio de indicadores da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD,
periodicamente divulgados pela Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE;

19.3) aderir a implementagdo, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, planos de Carreira para os (as) profissionais do magistério das redes
publicas de educagdo basica, observados os critérios estabelecidos na Lei no 11.738,
de 16 de julho de 2008, com implantacdo gradual do cumprimento da jornada de
trabalho em um Unico estabelecimento escolar adequando o Plano de Carreira dos
Profissionais do Magistério;

19.4) pleitear a assisténcia financeira especifica da Unido aos entes federados para
implementagdo de politicas de valorizagdo dos (as) profissionais do magistério, em
particular o piso salarial nacional profissional e equiparag@o ao rendimento médio dos
(as) demais profissionais com escolaridade equivalente.
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Torna-se relevante ressaltar a Meta 20 (N° 18/PNE), que prevé assegurar, no prazo de 2
(dois) anos, a adequagdo de planos de Carreira para os(as) profissionais da educagdo bésica e
superior publica de todos os sistemas de ensino e, para o plano de Carreira dos(das)
profissionais da educagdo basica publica, tomar como referéncia o piso salarial nacional
profissional, definido em lei federal, nos termos do inciso VIII do art. 206 da Constitui¢ao

Federal. As estratégias para o alcance dessa Meta sdo:

20.1) Estruturar as redes publicas de educagdo basica de modo que, até o inicio do
terceiro ano de vigéncia do PME, 90% (noventa por cento), no minimo, dos
respectivos profissionais do magistério e 50% (cinquenta por cento), no minimo, dos
respectivos profissionais da educagdo ndo docentes sejam ocupantes de cargos de
provimento efetivo e estejam em exercicio nas redes escolares a que se encontrem
vinculados;

20.2) implantar, nas redes publicas de educag@o basica, acompanhamento dos
profissionais iniciantes, supervisionados por equipe de profissionais experientes, a fim
de fundamentar, com base em avaliagdo documentada, a decisdo pela efetivagao apds
o estagio probatorio e oferecer, durante esse periodo, curso de aprofundamento de
estudos na area de atuagdo do (a) professor (a), com destaque para os contetidos a
serem ensinados e as metodologias de ensino de cada disciplina;

20.3) realizar, por iniciativa do Ministério da Educagao, a cada 2 (dois) anos a partir
do segundo ano de vigéncia deste PME, prova nacional para subsidiar os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, mediante adesdo, na realizacdo de concursos
publicos de admissdo de profissionais do magistério da educacdo basica publica;
20.4) prever, nos planos de Carreira dos profissionais da educagdo do Municipio,
licengas remuneradas e incentivos para qualificagdo profissional, inclusive em nivel
de pos-graduagdo stricto sensu;

20.5) realizar anualmente, a partir do segundo ano de vigéncia deste PME, por
iniciativa do Ministério da Educacdo, em regime de colaboragdo, o censo dos (as)
profissionais da educacdo basica de outros segmentos que nao os do magistério;
20.6) pleitear o repasse de transferéncias federais voluntarias, na area de educagio,
para o Municipio que tenham aprovado lei especifica estabelecendo planos de Carreira
para os (as) profissionais da educagao;

20.7) estimular a existéncia de comissdes permanentes de profissionais da educagdo
do sistema de ensino, em todas as instancias para subsidiar os 6rgdos competentes na
elaboragdo, reestruturagdo e implementacdo dos planos de Carreira.

20.8) implementar, gradualmente, uma jornada de trabalho de tempo integral, quando
conveniente, cumprida em um unico estabelecimento escolar.

20.9) cumprir com o dispositivo da Lei 11738/2008 que prevé um terco da jornada
do professor para atividade extraclasse. As atividades extraclasses serdo cumpridas da
seguinte forma: 4 horas semanais para os planejamentos das atividades didaticos
pedagogica e as 3 horas restante da carga horaria sera diluida ao longo do ano para
reunides pedagogicas, administrativas e o desenvolvimento de programas de
formacdo continuada em servigo;

20.10) pleitear, em regime de colaboragdo com a Unido e o Estado, que até o final da
década deste plano, 100% dos professores de Educacdo Infantil e de ensino
fundamental possuam formacao especifica de nivel superior, de licenciatura plena em
instituicdes qualificadas;

20.11) assegurar programas de formacdo continuada de professores alfabetizadores,
contando com a parceria da Unido e do Estado e das institui¢des de Ensino Superior
de formacdo de professores; 20.12) considerar os resultados da avaliagdo externa
como subsidio a defini¢do de necessidades e caracteristicas dos cursos de formagao
continuada a serem desenvolvidos para os professores da rede municipal;
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20.13) desenvolver programas de formacdo continuada para a qualificacdo do pessoal
técnico e administrativo que atuam na Rede Municipal de Ensino.

O Documento Orientador de Territério (2019, p. 15) defende que “o professor ¢
referéncia na area em que atua. Nao se trata de ser dono absoluto de um campo do saber, mas
de dominar os conhecimentos e as metodologias de ensino, responsabilizando-se pela
aprendizagem dos estudantes”. Conforme esse documento (2019), sdo esses os pilares da
autoridade docente e da competéncia do educador.

Ainda conforme o referido documento, a competéncia faz-se imprescindivel ao
educador no trato com os contetidos e com as metodologias de ensino, pois como postula Freire
(1993, p. 28), “o fato, porém, de que ensinar ensina o ensinante a ensinar um certo contetido
nao deve significar, de modo algum, que o ensinante se aventure a ensinar sem competéncia
para fazé-lo”.

A construgdo da competéncia demanda a formagdo permanente®. O exercicio da
docéncia impde ao professor o dever de se preparar, de se capacitar, de se formar, enquanto
processos permanentes. “Sua experiéncia docente, se bem percebida e bem vivida, vai deixando
claro que ela requer uma formagao permanente do ensinante. Formacao que se funda na analise
critica de sua pratica” (FREIRE, 1993, p. 28).

A formacdo permanente necessita ser permeada pela reflexdo e pelo didlogo sobre a
pratica e sobre o contexto de inser¢ao da escola e suas implicagdes no cotidiano institucional,
para que o educador compreenda a pratica social deste contexto e os saberes dela resultantes.
A reflexdo e o didlogo propiciam a reinvengao das praticas, posto que, para Freire (2000), quem
ajuiza o fazer docente ¢ a sua pratica, a qual ¢ iluminada teoricamente. A busca constante de
aprimoramento teorico-pratico configura-se como um dos compromissos dos educadores.

A apresentacdo desse breve percurso historico, justifica-se pela importancia da
contextualizagdo do local em que a pesquisa serd operacionalizada. Além de apresentar dados
relacionados a realidade de Sao Luiz Gonzaga, descreve questdes ligadas a educacdo, em
especial, no tangente a docéncia na Educagao Basica no municipio, elucidando os desafios e as

perspectivas da docéncia nesse cenario. A partir dessa delimitacao e descrigdo do entorno em

4 A opcdo pela concepgio de formagdo permanente e ndo continuada baseia-se na perceptiva freiriana, conforma
a qual a formagao ndo pode ser fragmentada. A partir do momento em que o profissional insere-se na educacao,
passa a construir sua competéncia profissional, engendrada pela experiéncia de vida e pelos estudos que realiza.
Nao hé interrupgdes nesse processo. O professor forma-se no cotidiano de sua imersao na docéncia.
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que a pesquisa se insere, passa-se a trabalhar com conceitos-chave, a luz das teorias que

embasaram a pesquisa proposta.
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3 VIDA DE PROFESSOR(A)

3.1 VIDA DE PROFESSOR(A): BEM E MAL-ESTAR E OUTROS CONCEITOS

Como ¢ a vida de um(a) professor(a)? Quais os impactos da docéncia na saude e na
qualidade de vida dos individuos? E possivel evitar o estresse e 0 adoecimento? Como assegurar
a satisfacdo das necessidades psicoldgicas de pertencimento, competéncia € autonomia no
exercicio da docéncia? A formagao (inicial e continuada) pode contribuir para a manutengao do
bem-estar do professor? A realidade vivenciada pelos educadores disponibiliza suportes ao
trabalho docente? O nivel de exigéncias estd adequado as capacidades dos profissionais? A
jornada de trabalho permite conciliar vida pessoal e profissional? O professor conta com auxilio
institucional e social para superar sentimentos negativos como a insatisfagdo e a sensacao de
incompeténcia? A comunidade valoriza os professores?

Estas indagagdes mobilizaram a realizacdo da presente pesquisa, procurando enfatizar
os aspectos ligados a questdo do bem e mal-estar docente, contribuindo para a construgdo de
estratégias que assegurem o bem-estar dos educadores no espaco escolar. Para tanto, torna-se
imprescindivel desenvolver agdes que minimizem os impactos das variaveis percebidas como
causadoras de mal-estar entre os docentes.

A énfase na busca da manuten¢do da satide e da qualidade de vida dos educadores
embasa-se na convic¢ao de que profissionais realizados e satisfeitos desenvolvem um trabalho
qualificado. Trata-se de um desafio complexo, posto que os conceitos de satde e de qualidade
de vida ndo sdo lineares ou estanques. Ao contrrio, sdo conceitos dindmicos, amplos e
englobam perspectivas sociocultural, politica, historica, estrutural, organizacional e subjetiva.

Por isso, sao abordados topicos complementares: (1) conceito de bem e mal-estar, saude
e qualidade de vida docente; (2) as Necessidades Psicoldgicas Bésicas: autonomia, competéncia
e pertencimento; (3) a formagdo docente e as possibilidades de manutencdo da satde e da
qualidade de vida dos educadores.

No tépico 1, sdo analisados os conceitos de bem e de mal-estar, verificando o sentido
desses conceitos na constitui¢ao do conjunto de fatores que proporcionam a satisfagdo com o
trabalho e a realizag@o pessoal, evitando o sofrimento psiquico e o estresse. Também, procura-
se esclarecimentos a partir de qual concepcao de satde e de qualidade de vida, a pesquisa sera

operacionalizada. Isso porque, o estudo sera desenvolvido com base em uma percepgao de que
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satude vai além da auséncia de sintomas patologicos ou de doengas, e a qualidade de vida implica
na visdo positiva sobre si mesmo e a capacidade de enfrentamento das adversidades e do
estabelecimento de relagdes saudaveis consigo, com o ambiente e com os demais.

No segundo topico, trabalha-se com a nogao de que um professor saudavel e realizado
¢ aquele que tem as necessidades psicologicas basicas satisfeitas. Por isso, sao explicitados os
significados dos conceitos de autonomia, competéncia e pertencimento, posto que esses
elementos sdo imprescindiveis na constitui¢ao do bem-estar docente.

No topico 3, aborda-se a relagdo entre bem-estar e os processos de formacao inicial e
continuada. Isso porque, com base em Jesus (2006), pode compreender que a formagao oferece
subsidios capazes de dotar os professores dos saberes e das competéncias de que necessitam no
exercicio da docéncia, além disso, podem contribuir para a superacdo dos desafios cotidianos
com a utilizagao da inteligéncia emocional e da resiliéncia. Por meio dessa abordagem, espera-

se definir as bases tedricas da pesquisa.

3.1.1 Conceitos de bem e mal-estar, saude e qualidade de vida docente

A reflexdo a respeito do bem e mal-estar docente na contemporaneidade requer, em
primeira instancia, a retomada dos sentidos da docéncia. Tardif (2002) define o professor como
um sujeito que possui conhecimentos e um saber-fazer provenientes da sua propria atividade e
a partir dos quais ele a estrutura e a orienta. Para o autor, compreender a identidade docente
implica em considerar a subjetividade do professor.

Analisando a complexidade da docéncia, Tardif (2002) destaca que o saber docente ¢é
multiplo e pluriorientado, envolvendo saberes curriculares, disciplinas, exercicio profissional e
experiéncia pessoal. Os saberes curriculares relacionam-se com a proposi¢cao/seguimento de
objetivos, organizacao dos contetidos e métodos, compondo os programas escolares. Os saberes
decorrentes da experiéncia resultam do trabalho cotidiano, da vivéncia de distintas situagdes
pedagogicas, constituindo o saber e o saber-fazer. O quadro a seguir detalha os saberes

docentes.
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Quadro 6 - Os Saberes dos Professores

Modos de Integracdo no
Saberes dos Professores Fontes Sociais de Aquisicdo
I quiste Trabalho Docente
Saberes pessoais dos | Familia, ambiente de vida, a|Pela histéria de vida e pela
professores educacdo no sentido lato, etc. socializagdo primaria

A escola primaria e secundaria, | Pela ~ formacédo e pela
os estudos pds secundarios ndo | socializagdo pré-profissionais.
especializados etc.

Saberes  provenientes  da
Formagao escolar anterior

Pela  formagdo e pela
socializagdo profissional nas
instituicbes de formagdo de
professores

Na utilizacdo das “ferramentas” | Pela utilizacao das
dos professores: programas, | “ferramentas” de trabalho, sua
livros didaticos, cadernos de |adaptacdo as tarefas
exercicios, fichas, etc.

Saberes  provenientes  da|Os estabelecimentos de formagao
Formacao profissional para o|de professores, os estagios, os
magistério cursos de reciclagem etc.

Saberes  provenientes  dos
programas e livros didaticos
usados no trabalho

Saberes provenientes de sua L. ) Pela pratica do trabalho e pela
P A pratica do oficio na escola e na b P

ropria experiéncia na n socializag@o profissional.
Prop ~ P sala de aula, a experiéncia dos $20p
profissdo, na sala de aula e na

ares, etc.
escola. pares,

Fonte: Raymond e Tardif (2000, p. 215).

Com base nessas distingdes, observa-se que a competéncia dos educadores € construida
permanentemente. A formacgao profissional configura-se como um ciclo que se inicia com o
ingresso de cada professor na escola, na condi¢ao de aluno, até o final de sua trajetoria
profissional. As especificidades dessa trajetoria demarcam as condi¢des de bem ou mal-estar.

Diante disso, ¢ importante pensar a complexidade do saber e do fazer dos professores.
Para Novoa (2012), torna-se necessario combater a ideia de que ensinar € uma tarefa facil, ao
alcance de qualquer um. A valorizacdo dos professores e¢ a consolidagdo da dimensdo
universitaria de sua formag¢do demanda a percepcao de que o ensino ndo ¢ uma atividade
“natural”.

Nas sociedades contemporaneas, o prestigio de uma profissdo mede-se por sua
visibilidade social. No caso dos educadores, Novoa (2012) defende que a sobrevivéncia da
profissdo depende da qualidade do trabalho interno nas escolas, mas também da sua capacidade
de interven¢ao no espago publico da educacio.

Desse modo, a resolu¢ao dos impasses da educacao e dos proprios professores vai além
dos limites da escola, envolvendo a sociedade como um todo, a partir da valorizagao social da

educagdo. A complexidade das sociedades atuais, a existéncia de um volume sem precedentes
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de informacdo ou a centralidade do conhecimento e da sua valorizacdo social e econdmica
colocam os professores perante tarefas a que ndo podem responder sozinhos (NOVOA, 2012).

Tal constatagao refor¢a a importancia do debate sobre as condigdes de trabalho e dos
elementos que cooperam para a realizagao profissional e a manutencao de satide e qualidade de
vida dos professores, bem como dos fatores que contribuem para o sofrimento e/ou adoecimento
dos docentes. Estudar o bem e mal-estar docente ¢ fundamental para a constru¢ao de estratégias
que assegurem o reconhecimento da relevancia social dos educadores e condi¢des adequadas
de exercicio profissional.

Nesse sentido, € preciso avangar nas pesquisas relacionadas ao bem e mal-estar docente.
Em especial, torna-se necessario refletir sobre a questdo de forma mais abrangente, englobando
a formacao de professores e a profissionalizacdo docente, aspectos negligenciados em grande
parte dos estudos disponiveis a respeito dessa problematica.

Penteado ¢ Souza Neto (2019) salientam que, no Brasil, a literatura acerca dos
problemas de saude e processos de mal-estar, sofrimentos e adoecimentos de professores mostra
a prevaléncia dos transtornos mentais e comportamentais, dos distirbios da voz e das doengas
osteomusculares e do tecido conjuntivo, os quais atingem os docentes do ensino publico e
particular de todos os niveis, disciplinas ¢ momentos da carreira. Segundo os autores, essa
literatura ¢ composta principalmente por pesquisas de diferentes areas, dentre as quais
psicologia, psicologia do trabalho, enfermagem, fonoaudiologia, satde coletiva, educagdo
fisica, medicina, saude do trabalhador, otorrinolaringologia, biologia, engenharia, ergonomia e
fisioterapia.

Em geral, essas pesquisas carecem de articulagdo interdisciplinar, priorizando
levantamentos epidemioldgicos e queixas/sinais/sintomas, enfatizando os fatores de riscos
ambientais, bioldgicos, fisicos e organicos presentes nas escolas, como afirmam Penteado e
Souza Neto (2019). Por isso, verificamos a necessidade de preencher tal lacuna, buscando
compreender quais os fatores que contribuem para a satide e a qualidade de vida dos professores
da Educacdo Bésica, procurando contextualizar o estudo desses fatores com os processos de
profissionaliza¢cdo docente e com a formagao de professores, numa abordagem interdisciplinar.

A busca do bem-estar, da felicidade e da realizagdo pessoal e profissional marca a
histéria da humanidade. Os individuos tendem a buscar o bem-estar fisico e psicossocial,

demandando a constru¢o de significados no trabalho, em que o trabalhador possa se reconhecer
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na tarefa executada, desenvolver potencialidades e sentir-se util a sociedade, e, a0 mesmo
tempo, gratificado pela atividade laboral.

Contudo, na sociedade contemporanea, caracterizada pela fragmentagdo das relagdes e
pelo esvaziamento de sentido da experiéncia humana, como refere Bauman (2001), as diferentes
esferas da sociedade contemporanea (vida publica, vida privada, relacionamentos humanos)
transformam-se, esgar¢ando o tecido social, que perde a solidez e se liquefaz. Sendo assim, a
modernidade liquida ¢ o tempo do desapego, da provisoriedade e do processo da
individualizagdo; e também da inseguranga. “O interesse publico ¢ reduzido a curiosidade sobre
as vidas privadas de figuras publicas e a arte da vida publica ¢ reduzida a exposicao publica das
questdes privadas e a confissdes de sentimentos privados” (BAUMAN, 2001, p. 46).

Em decorréncia desse esfacelamento, o trabalho passa por processos de precarizagao.
Torna-se desafiador e complexo manter a autorrealizagdo e a satisfacdo com o oficio
desempenhado. Além disso, as relagdes interpessoais no ambiente de trabalho sdo
transformadas, afetando a capacidade de estabelecer vinculos de cooperagao e de reciprocidade.

Dessa maneira, surgem os tragos do mal-estar do trabalhador.

[...] assim, o trabalhador ¢ convencido de que o propdsito existencial dos homens no
mundo, e, portanto, seu papel, se efetiva apenas pela realizacdo de si por meio de luta
de posigdes e espacos em uma corrida incessante por produtividade. O resultado [...]
seria uma nova sociedade global paradoxal, em que se antagonizam cada vez mais
riqueza e pobreza, conhecimento e ignorancia, bem-estar e sofrimento, protecao e
inseguranga. A implicagdo dessa proliferacdo de nova gestdo de mundo, eficaz e
perverso, que invadiu todo o tecido social, ¢ um mundo de sofrimento, doente
socialmente, a impor ao trabalhador uma pressdo continua que o leva a inimeras
formas de doenga e sofrimento no trabalho. O mundo do trabalho, dessa forma,
caminha cada vez mais para o sofrimento cruel e individualista dos trabalhadores
(ROHM; LOPES, 2015, p. 12).

Especificamente no que tange aos professores, Esteve (1999) considera que o mal-estar
docente se constitui como sentimento resultante dos efeitos permanentes de carater negativo
que afetam a personalidade do professor. Diante das excessivas exigé€ncias cotidianas, o
profissional desenvolve sintomas que se manifestam nos planos biofisiologico,
comportamental, emocional e cognitivo. Dentre os principais sintomas, destacam-se:
desmotivacdo, sensacdo de sobrecarga de trabalho, stress, irritabilidade e diminui¢do da
autoestima.

Esteve (1999) explica que o mal-estar na docéncia se relaciona com dois grupos de

fatores. Na primeira ordem, constam os fatores internos a sala de aula, ligados as relagdes
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afetivas entre professor e aluno, ao longo do processo de ensino e de aprendizagem. Na segunda
ordem, aparecem os fatores ambientais, externos a sala de aula e a escola e que interferem na
eficacia da acao docente.

Fossati, Guths e Sarmento (2013) acrescentam fatores de terceira ordem relativos a
propria pessoa do docente. Isto ¢, como seu modo de ser e de encarar a vida interferem
diretamente em seu bem/mal-estar, em sua produ¢do de sentido e em suas competéncias de
resiliéncia. Os autores consideram que o contexto atual apresenta uma situagdo complexa, que
amplia o sentimento de mal-estar. Todavia, € possivel potencializar o bem-estar, por meio da
producao de sentido na docéncia parece ser uma categoria fundamental a ser contemplada. A
trajetoria de vida e a produgdo de sentido na vida dos professores se expressa em diferentes
eixos no exercicio da docéncia. Eles desenvolvem diferentes valores como estratégia de
resposta aos desafios apresentados no percurso profissional.

Dworak e Camargo (2017) destacam que, na profissao docente, o mal-estar chega de
forma silenciosa, com as pequenas tensdes do dia a dia que vao se acumulando e dificultando
o prazer de exercer as suas atividades, levando ao esgotamento fisico e mental, os quais podem
influenciar no desejo por lecionar. As autoras lembram que o espago escolar, além de ser palco
dessas dificuldades, pode ser, pelo contrario, um ambiente motivador e que favorece o alivio
de tensdes, buscando-se solugdes coletivas.

Torna-se fundamental refletir sobre a amplitude do desgaste do professor, posto que esse
processo afeta ndo apenas o profissional, mas tem impactos na escola como um todo. Para
Gongalvez (et al, 2008), os alunos sdo os principais atingidos, sofrendo consequéncias em sua
capacidade de dedicagdo aos estudos e na aprendizagem dos conteudos.

Cabe, portanto, esclarecer os conceitos de saude, qualidade de vida e de bem/mal-estar
docente. O entendimento desses conceitos propicia as bases para o desenvolvimento da
pesquisa sobre os indicadores de bem-estar no exercicio da docéncia. Essas nogdes sao amplas
e complexas, demandando o necessario aprofundamento tedrico.

Quanto ao conceito de saude, Garcia (2014) lembra que, do ponto de vista etimoldgico,
‘saude’ em portugués, ‘salud’ em castelhano, ‘salut’, em francés e ‘salute’ em italiano derivam
de uma mesma raiz etilologica: salu. Proveniente do latim, esse termo designava o atributo
principal dos inteiros, intactos, integros. Observando a etimologia da palavra, percebe-se que

seu significado ndo contempla a complexidade de sua significancia (ALMEIDA FILHO, 2011).
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A Organizacao Mundial da Saude (OMS) define saude como situacdo de perfeito bem-
estar fisico, mental e social. Todavia, esse conceito tem demonstrado distanciar-se da realidade,
devido a impossibilidade de uma vida sem percalgos.

Para Garcia (2014), diversas dimensodes e facetas do conceito de saude podem ser
encontradas e reconhecidas por diversos autores, representativos de diversas escolas de

pensamento. O quadro abaixo ilustra elementos para constru¢do conceitual do que seja saude:

Quadro 7 - Dimensdes conceituais de Satude

Satde como Fendomeno
Atributo, fato, fung¢do organica, estado vital individual ou situagdo social,
definido negativamente como auséncia de doencas e incapacidades ou
positivamente como funcionalidades, capacidades, necessidades e demandas.

Satde como Metifora
Construgdo cultural, produgdo simbodlica ou representagdo ideoldgica,
estruturante da visfo de mundo de sociedades concretas.

Satde como Medida

Avaliacdo do estado de saude, indicadores demograficos e epidemiologicos,
analogos de risco, competindo com estimadores econométricos de salubridade
ou carga de doenga.

Satde como Valor
Tanto na forma de procedimentos, servicos e atos regulados e legitimados,
indevidamente apropriados como mercadoria, quanto na de direito social,
servico publico ou bem comum, parte da cidadania global contemporanea.

Satde como Praxis
Conjunto de atos sociais de cuidado e de atencdo a necessidades e caréncias de
saude e qualidade de vida, conformadas em campos e subcampos de saberes e
praticas institucionalmente regulados, operados em setores de governo e de
mercados, em redes sociais e institucionais.

Fonte: Almeida Filho, (2011).

Com base nessa especificacdo, Garcia (2014) destaca que a saude, como experiéncia
“subjetiva”, ¢ silenciosa, geralmente ndo a percebemos em sua plenitude. Trata-se de uma
experiéncia de vida, vivenciada no corpo individual. Assim sendo, a satide precisa ser concebida
como componente da qualidade de vida. Sendo assim, nao consiste em um “bem de troca”, mas

em um “bem comum”, um bem e um direito social,

[...] em que cada um e todos possam ter assegurados o exercicio e a pratica do direito
a saude, a partir da aplicagdo e utilizagdo de toda a riqueza disponivel, conhecimentos
e tecnologias desenvolvidas pela sociedade nesse campo, adequados as suas
necessidades, abrangendo promogdo e protecdo da saude, prevengdo, diagndstico,
tratamento e reabilitagdo de doengas. Em sintese: saude como componente e exercicio
da cidadania (GARCIA, 2014, p. 9).
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A nocao de saude contempla os modos de vida, as formas de organizagdo dos individuos
e das organizagdes. No sentido objetivo, também se relaciona com as questdes econdmicas, da
gestdo dos recursos publicos, a producao bens e servigos e a qualidade do acesso ao atendimento
a saude. Por isso, estdo envolvidas questdes relativas a condicionantes e determinantes de saude
como fatores implicados no processo saude doenga da contemporaneidade.

Ao compreender saude de modo contextualizado, percebe-se o corpo como inserido em
uma trama de relacdes nos contextos social, cultural e politico, abarcando “questdes pertinentes
ao vinculo ‘saude-doenga-adoecimento-sociedade’: as condigdes de vida impostas e os estilos
de vida escolhidos pelos proprios individuos” (GARCIA, 2014, p. 16). Segundo a autora, a
primeira situacdo diz respeito a esfera publica e a segunda localiza-se no mundo privado, em
que o individuo define a melhor forma de se utilizar da propria vida.

Nesse interim, ¢ relevante retomar as criticas de Canguilhem (2012) ao conceito
tradicional de satude. Para o autor, ¢ necessario flexibilizar os conceitos de normal e patologico,

e de saude e doenga.

Se o normal ndo tem a rigidez de um fato coercitivo coletivo, e sim a flexibilidade de
uma norma que se transforma em sua relacdo com condi¢des individuais, é claro que
o limite entre o normal e o patologico torna-se impreciso. No entanto, isso ndo nos
leva a continuidade de um normal e de um patologico idénticos em esséncia — salvo
quanto as variagdes quantitativas —, a uma relatividade da satide e da doenga bastante
confusa para que se ignore onde termina a saide e onde comega a doenga. A fronteira
entre o normal e o patologico ¢ imprecisa para diversos individuos considerados
simultaneamente, mas ¢ perfeitamente precisa para um unico e mesmo individuo
considerado sucessivamente (CANGUILHEM, 2009, p. 135).

Devido a relatividade e a transitoriedade, aquilo que € normal, normativo em certas
condi¢des, pode tornar-se patoldgico em outra situacdo. A determinacdo passa pela percepcao
do proprio individuo, que avalia essa transformagdo por ser ele quem vivencia suas
consequéncias, ao ndo se sentir capaz de executar as tarefas impostas pela nova situacao.

Silva et al. (2010) explicam que a Canguilhem critica a visao de que o patoldgico seria
apenas uma variacdo quantitativa do normal. Em virtude da infinidade de possibilidades
fisioldgicas e contextuais no processo da vida, estabelecer uma norma para que se possa afirmar
a existéncia de saude ou doenga apenas transforma estes conceitos em um tipo de ideal,
implicando em um ideal vago e inatingivel, principalmente quando o individuo ¢ visto em
relacdo ao seu contexto e as caracteristicas unicas em sua totalidade. Os autores ressaltam que
Canguilhem questiona a visao de que doenga como realidade objetiva — alheia ao processo de

vida do sujeito — acessivel ao conhecimento cientifico quantitativo, e ainda afirma em oposi¢ao
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a esta visdo de que a continuidade de estagios intermediérios, ndo anula a diversidade dos
extremos.

O entendimento do que ¢ normal e do que ¢ anormal ¢ influenciado ndo apenas pelos
fatores bioldgicos, mas também pelos aspectos geograficos, historicos e culturais. Condé (2016)
acredita que Canguilhem apresenta uma perspectiva sist€émica em sua visdo da doenca e da
satde e da doenga. Ao exemplificar o que ¢ o diabetes, por exemplo, ele esclarece que esta ndo
¢ uma “doenca do rim, pela glicosuria, nem do pancreas, pela hipoinsulinemia, nem da hipéfise;
a doenca ¢ do organismo cujas fungdes todas estdo mudadas [...] mais ainda, a doenga ¢ do
homem ou da mulher” (CANGUILHEM, 2009, p. 54). Todo sintoma deve ser avaliado a partir
de um pano de fundo, isto €, a parte tem que ser avaliada com relagdo ao todo. Para o pensador
francés,

Quando classificamos como patoldgico um sintoma ou um mecanismo funcional
isolados, esquecemos que aquilo que os torna patoldgicos ¢é sua relacdo de inser¢ao na
totalidade indivisivel de um comportamento individual. De tal modo que a analise
fisiologica de fungdes separadas so sabe que esta diante de fatos patologicos devido a
uma informagdo clinica prévia; pois a clinica coloca o médico em contato com

individuos completos e concretos, € ndo com seus Orgdos ou fungdes
(CANGUILHEM, 2009, p. 54-55).

Esse estudo esta perpassado por essa nog¢do de saude que contempla o contexto do
individuo. Em se tratando dos educadores, requer, entdo, a consideracdo de um conjunto de
fatores, que inclui a observacao das condigdes de vida, da estrutura organizacional da escola,
das politicas publicas relacionadas a educacao, as relagdes interpessoais na escola, envolvendo
os diferentes segmentos da comunidade escolar, dentre outros fatores que interferem no bem-
estar e na qualidade de vida dos docentes.

Em se tratando da concepgdo de qualidade de vida, os estudos sao diversificados e
apontam dire¢des distintas. Alguns consideram qualidade de vida como sindnimo de saude,
outros referem-se a felicidade e a realizagdo pessoal, outros ainda mencionam condi¢des e
estilos de vida. Pereira, Teixeira e Santos (2012) citam pesquisas que vinculam esse conceito a
indicadores que vao desde a renda até a satisfagdo com determinados aspectos da vida. Para os
autores, recorrendo-se a etimologia do termo qualidade, ele deriva de “qualis” [latim] que
significa o modo de ser caracteristico de alguma coisa.

Day e Jankey (apud PEREIRA; TEIXEIRA; SANTOS, 2012), classificam os estudos
sobre qualidade de vida de acordo com quatro abordagens gerais: econOmica, psicologica,

biomédica e geral ou holistica. A abordagem socioecondmica tem os indicadores sociais como
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principal elemento, sendo bastante utilizada pelos politicos em discursos e campanhas
eleitorais. O uso dos indicadores econdmicos, por longo tempo, foi o pardmetro primordial para
determinagdo de qualidade de vida, relacionando-se com areas como instrucao, renda, moradia
€ acesso a bens e servigos.

Por sua vez, a abordagem psicologica refere-se a reagdes subjetivas de um individuo as
suas vivéncias, dependendo da experiéncia direta e das proprias percepgdes da vida, da
felicidade e da satisfacdo. Nesse caso, o contexto ambiental ¢ desconsiderado, representando
uma limitagdo a essa abordagem (DAY; JANKEY, 1996).

Pereira, Teixeira e Santos (2012) relatam que, na abordagem biomédica, o termo
qualidade de vida aparece associado a condigdes de saude e funcionamento social. Qualidade
de vida relacionada a saude (“healthrelated quality of life”) e estado subjetivo e satde
(“subjective health status™) sdo conceitos relacionados a avaliagdao subjetiva do paciente e ao
impacto do estado de satide na capacidade de se viver plenamente (GILL; FEINSTEIN, 1994).
Em geral, essa perspectiva restringe-se as preocupagdes com a cura € a sobrevivéncia das
pessoas.

Os autores descrevem as abordagens gerais ou holisticas, que se baseiam em conceito
de qualidade de vida multidimensional, abarcando as particularidades de cada pessoa e do
contexto em que se inserem. Caracteristicas como valores, inteligéncia, interesses sao
importantes de serem considerados. Além disso, qualidade de vida ¢ um aspecto fundamental
para se ter uma boa satude e ndo o contrario (RENWICK; BROWN, 1996).

Diante disso, torna-se fundamental superar as visoes restritas e fragmentadas, buscando

uma visdo contextualizada de qualidade de vida. De acordo com Minayo et al. (2000, p. 10):

[...] qualidade de vida € uma no¢ao eminentemente humana, que tem sido aproximada
ao grau de satisfagdo encontrado na vida familiar, amorosa, social e ambiental e a
propria estética existencial. Pressupde a capacidade de efetuar uma sintese cultural de
todos os elementos que determinada sociedade considera seu padrdo de conforto e
bem-estar. O termo abrange muitos significados, que refletem conhecimentos,
experiéncias e valores de individuos e coletividades que a ele se reportam em variadas
épocas, espacos ¢ historias diferentes, sendo, portanto, uma construgdo social com a
marca da relatividade cultural.

Almeida, Gutierrez e Marques (2012) indicam a importancia de uma compreensio
social do termo, contemplando questdes subjetivas como bem-estar, satisfacdo nas relagdes

sociais e ambientais, ¢ a relatividade cultural. Compreender qualidade de vida desse modo
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depende da carga de conhecimento do sujeito, do ambiente em que ele vive, de seu grupo de
convivio, da sua sociedade e das expectativas proprias em relagcdo a conforto e bem-estar.

Nessa concepgao, ¢ preciso levar em conta os modos de vida, as compreensdes dos
individuos sobre seu cotidiano, nos parametros de educagdo, cultura, saude, transporte,
moradia, trabalho e capacidade de participagdo nos processos decisorios. Nesse contexto, ¢
preciso considerar as expectativas de um sujeito ou de uma sociedade quanto ao conforto e ao
bem-estar. Entram em jogo, as condi¢des de vida em seus aspectos socioculturais, historicos e
ambientais.

Para Almeida, Gutierrez e Marques (2012), a compreensao de qualidade de vida supera
as condigdes objetivas e o tempo de vida dos individuos, englobando o significado que as
proprias pessoas atribuem a essas condigdes € a maneira com que vive. Desse modo, a

compreensdo da qualidade de vida varia em relagao a grupos ou sujeitos.

Uma boa percepgdo de qualidade de vida dependera das possibilidades que tenham as
pessoas de satisfazer adequadamente suas necessidades fundamentais. Isso se liga a
capacidade de realizagdo individual, que é dependente das oportunidades reais de acdo
do ator social. Ou seja, uma boa ou ma percepcao sobre a vida € relativa a qualidade
do ambiente em que se encontra o sujeito, ao oferecimento de condi¢des de realizacdo
e de satisfacdo das necessidades basicas que a propria sociedade estipula como
essenciais, e que o interessado toma e deseja, ou ndo, como verdade para sua propria
vida (ALMEIDA; GUTIERREZ; MARQUES, 2012, p. 38).

Na perspectiva subjetiva considera as nogdes de felicidade e de satisfacdo dos desejos.
A boa qualidade de vida relaciona-se com a possibilidade de atingir as aspiracdes estabelecidas
socialmente com as condi¢des de que dispde. Tal possibilidade vincula-se com as possibilidades
de consumo e escolha estipuladas pelo meio social.

Siqueira e Padovam (2008) diferenciam as abordagens objetiva e subjetiva da qualidade
de vida, sendo que, na primeira, entende-se que saude, ambiente fisico, recursos, moradia e
outros indicadores observaveis e quantificaveis contemplam o espectro da qualidade de vida
que uma pessoa detém. Na perspectiva subjetiva de qualidade de vida, incluindo-se nela
satisfacdo com a vida, sdo consideradas as avaliagdes individuais, diferencas culturais na
percepcgao do padrao de vida.

Como explicam Almeida, Gutierrez e Marques (2012), uma boa ou ma qualidade de
vida depende da percepcdo que o sujeito toma para seu existir bioldgico e social, dependendo
de suas agoes e do ambiente que o cerca. Na analise das percepgdes dos sujeitos sobre seu viver

devem ser consideradas as transformac¢des ambientais e as necessidades basicas sentidas.
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A relagio da qualidade de vida com a satde, embora estreita ndo é integral. E necessario
evitar a culpabilizagdo da vitima, observando que a responsabilidade pelas condi¢des de satde,
das politicas publicas ndo se restringe ao cidadao individualizado, mas €, principalmente, dos
orgdos governamentais. Dai a importancia de um olhar critico em relacao as abordagens
referentes a qualidade de vida, evitando-se os reducionismos.

Vale destacar que, no decorrer do estudo, as percep¢des dos participantes foram
consideradas na analise dos indicadores de bem-estar docente. Todavia, ndo se coloca a
responsabilidade exclusivamente no proprio professor, isoladamente. A abordagem do tema ¢
ampla e complexa, considerando-se as distintas esferas de responsabilidade: percepcdes do
proprio sujeito sobre suas condigdes de vida; configuragdes dos locais de atua¢do; demandas e
jornadas de trabalho; possibilidade de contar com suportes; politicas publicas de educagdo e
demais facetas implicadas no exercicio profissional.

Quanto ao conceito de bem-estar, importa compreender a nogao de bem-estar subjetivo
(BES), em que sdo levadas em consideragdo as avaliagdes dos individuos sobre suas vidas. As
avaliagdes sdo realizadas de forma cognitiva (satisfagdes globais com a vida e com outros
dominios especificos como com o casamento e o trabalho) e incluem a analise pessoal das
vivéncias de emogdes positivas € negativas.

Siqueira e Padovam (2008) definem que a avaliacdo satisfatoria do bem-estar subjetivo
demanda o reconhecimento por parte do individuo de que mantém nivel elevado sua satisfacao
com a vida, alta frequéncia de experiéncias emocionais positivas ¢ baixas frequéncias de
experiéncias emocionais negativas. Sao enfatizados os niveis de bem-estar que as pessoas
conseguem alcancgar em suas vidas. As autoras descrevem a dimensao emocional de bem-estar
subjetivo, que inclui afetos positivos e negativos. O balanco entre essas duas dimensdes deve
resultar em uma relagdo positiva entre as emogoes vividas, representada pela vivéncia de mais
emocdes positivas do que negativas no decorrer da vida. Assim, ¢ preciso detectar que, em sua
maioria, as experiéncias vividas apresentam mais emocgdes prazerosas do que sofrimento.

Ao analisar a dimensao cognitiva de bem-estar, Siqueira e Padovam (2008) ressaltam a
questdo da satisfagdo com a vida, que se traduz no julgamento que o individuo faz sobre sua
vida e que reflete o quanto esse individuo se percebe distante ou préximo a suas aspiragoes.
Configura-se, portanto, como um estado psicoldgico ligado ao bem-estar mais do que

avaliacdes objetivas da qualidade de vida pessoal. Um ser humano com alta qualidade de vida
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pode relatar insatisfagdes, enquanto uma pessoa com baixa qualidade de vida poderia até revelar
satisfacdes com a vida.

Conforme as autoras, o conceito ¢ ainda considerado como uma dimensao subjetiva de
qualidade de vida, ao lado de felicidade e bem-estar. Varios estudos, em especial da Psicologia,
procuram estabelecer escalas para conhecer as avaliagdes dos individuos sobre a satisfagdo com
a vida que levam. A denominacdo de bem-estar psicologico (BEP) foi proposta a partir das
criticas as fragilidades das formulagdes de bem-estar subjetivo. Os tedricos que defendem tal
conceituagdo afirmam ser possivel construir concepgdes solidas sobre o funcionamento
psiquico, enfatizando-se os seus aspectos positivos. Siqueira e Padovam (2008) elucidam que,
enquanto BES tradicionalmente se sustenta em avaliagdes de satisfacdes com a vida e num
balango entre afetos positivos e negativos que revelam felicidade, as concepgdes tedricas de
BEP sao fortemente construidas sobre formulagdes psicologicas acerca do desenvolvimento
humano e dimensionadas em capacidades para enfrentar os desafios da vida.

As autoras citam o estudo de Ryff (1989), reformulado por Ryff e Keyes (1995), que
elaborou uma proposta integradora ao formular um modelo de seis componentes de BEP, cujas

defini¢des sdo apresentadas a seguir:

Autoaceitaciio: Definida como o aspecto central da saide mental, trata-se de uma
caracteristica que revela elevado nivel de autoconhecimento, 6timo funcionamento e
maturidade. Atitudes positivas sobre si mesmo emergem como uma das principais
caracteristicas do funcionamento psicoldgico positivo.

Relacionamento positivo com outras pessoas: Descrito como fortes sentimentos de
empatia e afeicao por todos os seres humanos, capacidade de amar fortemente, manter
amizade e identificagdo com o outro.

Autonomia: Sdo seus indicadores o locus interno de avaliacdo e o uso de padrdes
internos de autoavaliagdo, resisténcia a aculturagdo ¢ independéncia acerca de
aprovagdes externas.

Dominio do ambiente: Capacidade do individuo para escolher ou criar ambientes
adequados as suas caracteristicas psiquicas, de participag@o acentuada em seu meio e
manipulacdo e controle de ambientes complexos.

Proposito de vida: Manutengdo de objetivos, intengdes e de senso de dire¢do perante
a vida, mantendo o sentimento de que a vida tem um significado.

Crescimento pessoal: Necessidade de constante crescimento e aprimoramento
pessoais, abertura a novas experiéncias, vencendo desafios que se apresentam em
diferentes fases da vida (SIQUEIRA e PADOVAM, 2008, p. 205).

No que tange ao bem-estar no trabalho, Siqueira e Padovam (2008) alertam para por trés
componentes que perpassam esse conceito: satisfacdo no trabalho, envolvimento com o

trabalho e comprometimento organizacional afetivo. A Psicologia Organizacional e do
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Trabalho definem essas nog¢des como vinculos positivos com o trabalho (satisfacdo e
envolvimento) e com a organizagdo (comprometimento afetivo).

Assim, entende-se que o bem-estar no trabalho requer que os profissionais estabelecam
vinculos afetivos positivos com a atividade desempenhada, demonstrando satisfagdo e
engajamento, bem como com a organizac¢ao, comprometendo-se com o avanco da organizagao.
Observa-se que profissionais com nivel elevado de bem-estar no trabalho demonstram estar
satisfeitos com o trabalho, envolvem-se com as tarefas realizadas e expressam compromisso
afetivo com a organizagdo em que atuam.

Siqueira ¢ Padovam (2008) descrevem inumeros estudos relativos ao bem-estar no
trabalho. A leitura desses estudos indica uma conjunc¢do de fatores de ordem pessoal e
organizacional. No eixo individual, tornam-se fundamentais caracteristicas pessoais positivas
como otimismo, esperanga, autoestima, inteligéncia emocional, valores pessoais como auto-
transcedéncia e abertura. No ambito organizacional, sdo elencados fatores que, entre outros,
acolhem, protegem e promovem o individuo, tais como responsabilidade, suporte e justica
sociais.

Especificamente, no caso dos professores, a manutencao da satide e da qualidade de vida
requer, portanto, medidas individuais, como a busca de habitos saudaveis, o reconhecimento da
necessidade de ajuda em determinadas situacdes e a utilizagdo de apoio especializado quando
necessario. Paralelamente, exige providéncias de ordem coletiva, primando pela manuteng¢ao
de um clima organizacional adequado, pela adocdo de estratégias de valorizacao profissional,
pela integracao dos distintos segmentos da comunidade escolar em torno dos objetivos de uma
educacdo de qualidade, por um plano de carreira que permita o avango, o desenvolvimento de
potencialidades e a valoriza¢do dos profissionais com politicas de remuneragdo e de garantia
do bem-estar.

Penteado e Souza Neto (2019) retomam o histérico do magistério, para ressaltar que a
cultura docente parece engendrar uma possivel explicacdo da invisibilidade do corpo, da saude

e do cuidado docente no campo educacional, a qual se exprime:

(1) no esquecimento ou na negagdo do corpo e das proprias necessidades ante a
dedicagdo para com os outros;

(2) na dificuldade em perceber, ler e interpretar sintomas do sofrimento com o
trabalho;

(3) no maniqueismo no trato com o corpo;

(4) no disciplinamento e no controle do corpo e das suas manifestagdes e expressoes
(seja no habitus professoral, seja na linguagem, psicodindmica ou psicossomatica);
(5) na naturalizagdo do mal-estar ¢ dos problemas, sofrimentos ¢ adoecimentos;
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(6) na baixa autonomia ¢ desvalorizagdo social que repercutem na falta de
expectativas;

(7) em certa “satisfacdo” ao afirmar, perante os colegas, que trabalhou até se exaurir;
(8) no prolongamento do tempo em sofrimento e na demora em buscar ajuda
profissional;

(9) na dificuldade de enxergar e estabelecer limites referentes as demandas de
trabalho, as responsabilidades assumidas e a administra¢do do tempo de trabalho na
relagdo com o processo de satide-doencga ¢ a qualidade de vida;

(10) na postura modelar de perfeigdo e virtuosismo, a impedir o professor de assumir
sua condi¢@o humana diante dos alunos e colegas, bem como diante de dificuldades,
duvidas, necessidades, dilemas, conflitos e/ou algo que lhe escapa, que ndo conhece,
ndo sabe, ndo consegue e que errou (e que, portanto, necessitaria de apoio e ajuda de
dentro e de fora da docéncia, rompendo o isolamento que caracteriza o trabalho
docente);

(11) na falta de cultura colaborativa e de partilha na docéncia (que demanda outras
formas de compreensdo dos processos de formagao e desenvolvimento profissional)
(PENTEADO; SOUZA NETO, 2019, p. 15-16).

Dai a necessidade de considerar a cultura profissional dos docentes, ressignificando as
formas de conceber a condi¢do humana e a potencialidade do professor como agente social no
ambito do cuidado e da promog¢do da satde e do bem-estar docente. O enfrentamento das
situagdes de mal-estar e de adoecimento dos professores requer a problematizacao da cultura
profissional docente, em especial quanto a fatores como os processos formativos, a socializagao
profissional e o desenvolvimento profissional docente.

Promover avangos na cultura profissional docente ¢ salutar para a garantia da satde e
do bem-estar no exercicio da docéncia. Por isso, releva valorizar a historia de vida dos
trabalhadores docentes, as representagdes € o imaginario coletivo a respeito da docéncia como
profissdao, bem como atribuir mais visibilidade a profissao de professor, defendendo o respeito,
a valorizagdo e a garantia da dignidade dos profissionais.

Noévoa (2012) propde que a sociedade como um todo reflita sobre o papel dos docentes,

fortalecendo e valorizando a profissdo. Isso exige a resposta coletiva a indagagdes como:

Queremos mesmo ter bons professores? O que temos feito para isso? Temos sido
capazes de atrair os melhores alunos para a profissdo docente? E de lhes dar uma boa
formacdo? E de os motivar? E de os valorizar sob o ponto de vista social? Temos sido
capazes de promover os professores? E de apoiar sua agao profissional? E de melhorar
as condigdes de trabalho? E de proteger a colegialidade e a imagem publica da
profissio? Ou serd que ndo temos feito nada disso? (NOVOA, 2012, p. 11).

A reflexdo coletiva a respeito desses questionamentos ¢ indispensavel para que
possamos construir, em conjunto, medidas de valorizagdo e de cuidado com relacdo aos
educadores. Para Novoa (2017), o desenvolvimento profissional docente precisa ser concebido

enquanto projeto continuo, articulando a formagado inicial e permanente dos professores ao
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longo da carreira, influenciado por fatores relativos a propria pessoa do professor e a suas
necessidades e especificidades em cada fase ou etapa, levando em conta as complexidades do
trabalho docente e sua contextualizagdo historica, cultural, organizacional e institucional.

No comprometimento da busca do bem-estar docente ¢ superar a individualizagdo e a
fragmentacao, agindo como coletivo no enfrentamento das dificuldades que permeiam o
exercicio da docéncia. O bem-estar docente demanda politicas educacionais que incentivem a
solidariedade e a cooperacdo, visando constituir ambientes de trabalho que sejam saudaveis e
harmonicos.

As acdes de atencao ao cuidado, a satde e ao bem-estar na escola precisam abranger a
comunidade escolar como um todo, primando por boas condi¢des de vida para os alunos e suas
familias e para os professores. Além disso, ¢ preciso que as relacdes interpessoais sejam
pautadas no respeito e na reciprocidade.

Penteado e Souza Neto (2019) defendem a necessidade de se ter abordagens
interdisciplinares que considerem aspectos politicos, sociais e culturais ligados a formagao dos
professores e as condi¢des e a organizagdo do trabalho docente, e que se consubstanciem no
projeto de profissionalizagao do ensino. Para os autores, as politicas publicas de educacao e
saude precisam contar com o protagonismo dos professores.

A reflexdo sobre o bem e o mal-estar docente remete a compreensdo de que o exercicio
da docéncia ¢ complexo e desafiador. Exercer a profissdo demanda competéncias e saberes,
bem como o comprometimento com uma educacdo de qualidade para todos. O cotidiano dos
educadores ¢ repleto de tarefas que envolvem o planejamento de aulas, a relacdo com os
educandos e com os colegas de trabalho no contexto escolar, a avaliagdo do rendimento dos
educandos, a participagdo em processos formativos e o cumprimento das tarefas burocraticas
como o cumprimento de horarios e dos programas institucionais.

No cenario contemporaneo, sao vivenciados novos desafios como a convivéncia com a
diversidade de alunos, muitos dos quais apresentam dificuldades com relagao aos limites e ao
respeito as regras de convivéncia. Também sdo desafiadoras as condi¢des de trabalho em um
contexto de flexibilizacao das legislagdes trabalhistas e de desvalorizagao dos profissionais,
com a ameaga a direitos e conquistas historicas. Acrescentando-se a isso, as peculiaridades da
modernidade liquida, explicada por Bauman, que impactam nas relagdes sociais, trazendo a

desestabilizacdo e a superficialidade aos relacionamentos humanos.
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Para fazer frente a essas problematicas, ¢ imprescindivel pensar sobre os fatores que
provocam o sofrimento e o adoecimento dos professores, a partir de uma perspectiva
interdisciplinar. E necessario considerar as dimensdes sociais, historicas e culturais do trabalho
docente. Também ¢ preciso abrir espago para a escuta das narrativas dos docentes,
compreendendo como os profissionais percebem e lidam com as questdes do trabalho € com a
propria saude fisica e psiquica.

O processo de satde-adoecimento e cuidado docente deve ser analisado de forma ampla,
superando nogdes equivocadas como a concepgao de ensino como vocagao, a feminizagao da
docéncia e visao dualista ¢ maniqueista relacionada ao corpo. Portanto, defender a saude e a
qualidade de vida dos profissionais da educacdo implica na andlise critica das politicas de
desenvolvimento profissional de professores e de valorizagdao docente.

Superar os fatores que causam o mal-estar docente demanda o enfrentamento da cultura
de desinvestimento social e politico na educagao publica e na carreira docente. Sao necessarias
transformagdes sociais e politicas que garantam a dignidade e o protagonismo dos educadores.
Tais transformagdes ndo ocorrem de forma descontextualizadas e requerem ac¢des no coletivo
social. As estratégias voltadas a promocao do cuidado, da saide e do bem-estar profissional
precisam ser construidas pelo conjunto da sociedade e engajar os distintos segmentos da
comunidade escolar na defesa de condi¢des adequadas de trabalho e na consideracdo da
educacdo como prioridade absoluta.

Nesse interim, a formacao inicial e continuada adquire papel preponderante. Isso porque
a cultura da profissao docente se fortalece a partir da competéncia e do comprometimento.
Assegurar aos docentes a constante ressignificagdo de saberes e praticas ¢ fundamental, tanto
para o reconhecimento social da importancia dos profissionais quanto para que os mesmos se
percebam como atores sociais engajados na constru¢do de uma sociedade mais justa e solidaria.

Um dos fatores primordiais para a garantia do bem-estar docente relaciona-se com a
recuperacao dos sentidos da cultura docente, lutando pela profissionalizagao, pela organizagao
do trabalho docente, pela qualidade das relagdes sociais no contexto educacional, pela
consisténcia dos processos formativos e pelo desenvolvimento profissional. Dessa maneira, a
construgdo de um pacto social pela valorizagdo dos docentes e pela melhoria das condigdes de
trabalho e das relagdes interpessoais torna-se indispensavel para assegurar a saude e a qualidade
de vida dos educadores. O que, em ultima instancia, coopera para o avango da sociedade como

um todo, em decorréncia da ampliacao da qualidade da educacao.



93

No proximo topico, sdo descritas as necessidades psicologicas bésicas: autonomia,
competéncia e pertencimento, pois contribuem para formar a base para que os educadores
possam manter a saude e a qualidade de vida no exercicio da docéncia. Certamente nao sao os
unicos fatores que asseguram o bem-estar docente, mas evidentemente, precisam estar presentes

para que os professores se sintam satisfeitos com ao desempenhar o magistério.

3.1.2 As Necessidades Psicologicas Basicas: autonomia, competéncia e pertencimento

Esclarecidos os conceitos de saude, qualidade de vida e bem-estar docente, torna-se
indispensavel refletir sobre as especificidades do oficio de mestre, indagando sobre os fatores
que interferem diretamente na configuracdo de avaliagdes positivas sobre a satisfacdo com o
trabalho docente. Dentre os fatores, merecem destaque as necessidades psicoldgicas basicas:
autonomia, competéncia e pertencimento.

Entre as teorias contemporaneas que podem subsidiar o estudo da motiva¢do docente
destaca-se a Self-Determination Theory (SDT) (DECI; RYAN, 2000; 2008a apud DAVOGLIO
et al, 2017), a qual entende que ha elementos tanto intrinsecos (interesses, crengas e escolhas
proprias) como extrinsecos (pressdes externas e resultados esperados) ao self, agindo sobre a
vontade e a determinagdo para as agdes. Para a SDT, quanto mais as escolhas e comportamentos
da pessoa se apoiam em elementos intrinsecos e na integracdo de principios contextuais
(extrinsecos) ao proprio sistema de valores, mais a motivagdo assume carater autbnomo ou
autodeterminado, o qual representa a base para a satisfacao e o bem-estar psicologico.

Com base no estudo de Davoglio et al (2017), compreende-se que entre seus
pressupostos fundantes, a SDT sustenta que o estudo sobre a motivacdo autodeterminada
demanda pela consideracdo as necessidades psicoldgicas basicas (NPB), definidas como
necessidades inatas e universais, cuja satisfacdo ¢ essencial para o bem-estar e o
desenvolvimento saudavel (DECI; RYAN, 2000). Postula que existem trés NPB, agrupadas no
senso de autonomia, no senso de competéncia e no senso de pertencimento (RYAN; DECI,
2002). O senso de autonomia se refere a flexibilidade e sensa¢do de independéncia para agir de
acordo com os proprios principios, diante da integragao de valores contextuais ao self,
aprovados internamente. O senso de competéncia diz respeito a necessidade de se sentir eficaz
em causar ou obter resultados desejaveis e evitar resultados indesejaveis em agdes que

envolvem diferentes niveis de dificuldade, evidenciando o reconhecimento pelo sujeito das
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proprias capacidades e recursos. O senso de pertencimento/afiliagdo, por sua vez, tem seu foco
na necessidade do sujeito se sentir conectado e apoiado por outras pessoas com quem convive,
tendo a percepgao de estar integrado e pertencente aquele contexto (RYAN; DECI, 2002).
Davoglio et al (2017) mencionam varios estudos, na tentativa de conceituar e especificar
a motivacao docente. Em tais estudos, percebe-se que cada vez mais € valorizada a qualidade
motivacional relacionada a autodeterminacdo do sujeito frente ao contexto. A motivacgao ¢
tratada como um processo, em que os professores motivados na sua carreira docente
potencializam sua pratica educativa e seu engajamento profissional, a0 mesmo tempo em que

promovem em seus educandos a motivagdo autdnoma para a aprendizagem.

3.1.2.1 Autonomia

Refletindo sobre a autonomia, Freire (1996, p. 107) considera que este atributo ¢
construido pelo amadurecimento do ser para si, no processo de vir a ser. Para tanto, sdo
imprescindiveis experiéncias que estimulem a tomada de decisdo e a assuncdo da
responsabilidade.

Freire (2000, p. 33-34) sugere que o professor aproveite toda oportunidade para
testemunhar o seu compromisso com a realizagdo de um mundo melhor, mais justo, menos feio,
mais substantivamente democratico. E, ao mesmo tempo, esclarecer as criangas e jovens sobre
os limites da participacdo e do uso da liberdade, bem como desafia-los a ocupar seu lugar,
expressando suas opinides.

Na perspectiva freireana, observa-se que, na relagdo pedagbgica, a construcao da
autonomia relaciona-se, principalmente, ao conhecimento, enquanto apropriagdo ativa e critica
dos conceitos apreendidos e utilizagdo dos mesmos na condi¢do de autor dos proprios
pensamentos. Os educadores precisam buscar garantir que a relagdo se paute no afeto e no
respeito, a fim de formar individuos que sejam também capazes de assumir seus compromissos
com o mundo.

Freire (1994, p. 72) afirma ser necessaria uma formagao rigorosa, que promova o
desenvolvimento da autonomia, da autoria e da responsabilidade, em um clima de seriedade e
de alegria. O processo educativo precisa ser constituido pela articulacdo da seriedade e da

alegria, em que o professor ¢ o mediador de experiéncias significativas de construcdo do
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conhecimento, de convivéncia amistosa, de mutuo entendimento e de prazer em partilhar
informagdes e compreender a realidade.

Para Cortella (2014, p. 123-124), seriedade nao ¢ sindnimo de tristeza. A escola ¢ uma
institui¢ao capaz de promover o essencial: a amorosidade, a convivéncia e a felicidade, precisa
lidar com a capacidade de ir em busca desses elementos essenciais. Conforme o autor, “a
educacdo tem que ser cheia de graca. Sua fung¢do € tornar a vida mais engracada”.

O educador tem sua autoridade sustentada na coeréncia exemplar. “O educador que diz
uma coisa e faz outra, eticamente irresponsavel, ndo ¢ sé ineficaz: ¢ prejudicial. Desserve mais
do que o autoritario coerente” (FREIRE, 1994, p. 72-73). Os exemplos do professor se
materializam em suas praticas e em suas palavras, no seu discurso. Conforme Freire (1993, p.
75), o testemunho ¢ a melhor maneira de chamar a aten¢do do educando para a validade do que
se propde, para o acerto do que se valora, para a firmeza na luta, na busca da superagao das
dificuldades. A relacdo coerente entre as palavras e os atos do educador ¢ um dos fatores que
confere sustentagdo a pratica educativa.

A autonomia do educador também se faz importante no sentido de assegurar ao
profissional a sensagao de liberdade no exercicio profissional. De acordo com Reinhold (apud
MENDES, 2006, p. 4), os individuos que exercem profissdes sociais, em geral, possuem um
alto grau de idealismo, t€ém como meta a ajuda aos outros e esperam exercer sua profissdo com
grau de autonomia e liberdade pessoal no trabalho. Na pratica do professor, isso supde ter
liberdade pedagogica, aliada ao reconhecimento do seu engajamento.

Possuir liberdade no exercicio profissional e ter autonomia para planejar e executar suas
tarefas contribui para a manutencdo do bem-estar, evitando o adoecimento como nos casos da
sindrome de burnout. Portanto, autonomia ndo significa independéncia total, pois, na educagao,
os distintos segmentos da comunidade escolar mantém entre si relacdes de interdependéncia,
precisando agir em conjunto. Autonomia supde ter liberdade para expressar seus
posicionamentos e cumprir a missao de educar em consonancia com seus valores e seus saberes,

respeitando os demais.

3.1.2.2 Competéncia

No que tange a competéncia, cumpre destacar que este atributo ¢ fundamental na

docéncia, inclusive sendo um dos pilares da autoridade do professor diante dos educandos. A
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competéncia do educador ¢ construida por uma multiplicidade de elementos, que, interligados,
asseguram o dominio de conhecimentos e praticas, a responsabilidade e a amorosidade
indispensaveis a seu fazer profissional.

Na obra “Professora Sim, Tia Nao — Cartas a quem ousa ensinar”, Freire descreve as
qualidades necessarias ao educador: amorosidade, competéncia, responsabilidade, coragem,
tolerancia, decisdo, seguranca, a tensdo entre paciéncia e impaciéncia, humildade, amorosidade,
coragem, tolerancia, a seguranca, a eticidade, a justiga, a tensdo entre paciéncia e impaciéncia,

a parcimoOnia verbal, afetividade e alegria.

E vivendo, ndo importa se com deslizes, com incoeréncias, mas disposto a supera-los,
a humildade, a amorosidade, a coragem, a tolerancia, seguranga, a eticidade, a justica,
a tensdo entre paciéncia e impaciéncia, a parcimonia verbal, que contribuo para criar,
para forjar a escola feliz, a escola alegre. A escola que é aventura, que marcha, que
ndo tem medo do risco, por isso que recusa o imobilismo. A escola em que se pensa,
em que se atua, em que se cria, em que se fala, em que se ama, se adivinha, a escola
que apaixonadamente diz sim a vida. E ndo a escola que emudece ¢ me emudece
(FREIRE, 1993, p. 63).

A articulacdo desses elementos configura uma docéncia que vai além do mero
cumprimento de compromissos protocolares. Ao demonstrar esses atributos na pratica
pedagdgica cotidiana, o professor releva estar vinculado a um projeto formativo que abrange
0s aspectos cognitivos, psicomotores, culturais e socioafetivos de seus alunos, compreendendo-
0s como um todo.

Dai decorre a relevancia da formagao cientifica séria e da clareza politica. Isso porque,
para promover a efetiva aprendizagem por parte dos alunos, paralelamente a formagao de
valores e a humanizagdo, os educadores necessitam demonstrar o dominio de contetidos e de
metodologias de ensino, bem como a capacidade de ser um testemunho diante das novas

geragdes, de posigdes ético-politicas coerentes com os principios da justica social, da equidade

e da solidariedade.

Como pratica estritamente humana, jamais pude entender a educagdo como uma
experiéncia fria, em que os sentimentos e as emogdes, os desejos, os sonhos devessem
ser reprimidos por uma espécie de ditadura reacionalista. Nem tampouco jamais
compreendi a pratica educativa como uma experiéncia a que faltasse o rigor em que
se gera a necessaria disciplina intelectual (FREIRE, 1996, p. 143).

Ao defender que os educadores demonstrem tais atributos no exercicio da docéncia, nao

estamos afirmando que o professor seja o unico responsavel pelo processo educativo, nem
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reforcar ideias estigmatizadas. Como argumenta Azanha (2006, p. 60-63), ao criticar a no¢ao
de um perfil idealizado do “bom professor”, segundo a qual o educador deve possuir certas
competéncias cognitivas e docentes. Segundo o autor, o quadro institucional da escola deve ser
o centro das preocupagdes tedricas e das atividades praticas em cursos de formacao de
professores. Na formagao de professores, deve-se enfatizar o carater coletivo do trabalho
escolar e as responsabilidades sociais decorrentes da fun¢do publica assumida pela escola
contemporanea, superando a concepcao de tarefa escolar como mera soma de desempenhos
individuais.
[...] o aperfeigoamento do professor precisa ocorrer no quadro institucional em que
ele trabalha, ja que as dificuldades do seu trabalho de ensino apenas eventualmente
sdo metodologicas ou didaticas. Nao fosse assim, ndo se compreenderia o bom
professor numa escola seja mau numa outra e vice-versa. No entanto, isso ¢ frequente.
Enfim, a melhoria do ensino ¢ sempre uma questdo institucional e uma instituicdo
social, como ¢ a escola, ¢ mais do que a simples reunido de professores, diretor e
outros profissionais. A escola, ou melhor, o mundo escolar ¢ uma entidade coletiva,
situada num certo contexto, com préaticas, convicgdes, saberes que se entrelagam numa
historia propria em permanente mudanga. Esse mundo € o conjunto de vinculos sociais

frutos da aceitacdo ou da rejei¢do a uma multiplicidade de valores pessoais e sociais
(AZANHA, 2006, p. 103).

No decorrer do processo formativo, ¢ necessario que os profissionais construam
conhecimentos amplos e aprofundados, bem como conhecam metodologias de ensino, capazes
de mobilizar as potencialidades dos educandos. Carvalho (2013, p. 55) reforca a importancia
dos exemplos do educador diante dos estudantes, lembrando que a importancia de cultivar e
transmitir esses principios — caros a pratica docente e cientifica, mas também constitutivos de
uma sociedade que se quer democratica, tornando-os presentes nas palavras e as acdes dos

professores e demais profissionais da educacdo. Para o autor:

[...] é sendo um professor justo que ensinamos a nossos alunos o valor e o principio
da justica; sendo respeitosos e exigindo que eles também o sejam, ensinamos o
respeito ndo como um conceito, mas como um principio que gera disposi¢des € se
manifesta em agdes. Mas ¢é preciso ainda ressaltar que o contrario também ¢
verdadeiro, pois, se virtudes como o respeito, a tolerdncia ¢ a justi¢a sdo ensinaveis,
também o sdo os vicios como o desrespeito, a intolerdncia e a injusti¢a. E pelas
mesmas formas (CARVALHO, 2013, p. 55).

A partir deste alerta (de que assim como ensinamos os principios da justica, da
tolerancia e do respeito, também podemos ensinar o contrario), corrobora-se os riscos de um
professor indiferente, que ndo se posiciona e ndo se reconcilia com o mundo, ou seja, ndo supera

o moderno estranhamento do mundo, tao prejudicial as relagdes de ensino e aprendizagem.
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3.1.2.3 Pertencimento

No que concerne ao sentimento de pertencimento, Rebolo e Bueno (2014) esclarecem
que o bem-estar docente requer o estabelecimento de relagdes que priorizem a sinceridade, que
proporcionem a expressao de pontos de vista divergentes, que estimulem a solidariedade e o
apoio mutuo, que valorizem e oferecem feedback do trabalho realizado, que sejam isentas de
preconceitos, discriminacgdes e competitividade.

Jesus (1998), ao escrever sobre o bem-estar dos professores, salienta a importancia do
trabalho em equipe, para prevenir e superar o mal-estar docente ¢ também para o
desenvolvimento e realizagdo profissional dos professores. No entanto, esse trabalho nem
sempre ¢ realizado de modo a permitir [...] a partilha de experiéncias profissionais, a redu¢do
do isolamento, o fornecimento de apoio ou de suporte social, a convergéncia nas estratégias
utilizadas para a resolugao de problemas (JESUS, 1998, p. 79).

Rausch e Dubiella (2013), ao analisarem as percepcoes sobre bem-estar docente dos
profissionais em fase final de carreira, também mencionam o sentimento de pertencimento
como fator essencial para a satisfacdo do individuo com a tarefa executada. Segundo as autoras,
a identidade profissional ¢ composta por diferentes dimensdes e relacdes que devem ser
integradas: a experiéncia pessoal, o sentimento de pertencimento a uma comunidade, a trajetoria
de aprendizagem e os diversos pertencimentos a grupos diferenciados. Confianga e autoestima,
juntamente relacionadas, estabelecem o nucleo basico da identidade profissional.

Marchesi (2008) destaca que manter colegas e amigos para compartilhar e inovar, bem
como ter um distanciamento suficiente, assumindo os compromissos com paixao, auxilia esse
processo. Portanto, emog¢do, compromisso, vida afetiva e atitude ética estdo intimamente
relacionados.

Com base nesses pressupostos, observamos que o exercicio da docéncia demanda
permitir ao educador o direito a liberdade, a fala, a melhores condi¢des de trabalho pedagogico,
a tempo livre e remunerado para dedicar-se a formagdo permanente. O ambiente institucional
precisa ser permeado pelo respeito e pela amorosidade, oportunizando ao profissional sentir-se
pertencente ao grupo € com um papel importante. A partir de Freire, a amorosidade precisa ser

concebida como:

[...] sem esquecer as perspectivas da inteligéncia, da razéo, da corporeidade, da ética
e da politica, para a existéncia pessoal e coletiva, enfatiza também o papel das
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emocdes, dos sentimentos, dos desejos, da vontade, da decisdo, da resisténcia, da
escolha, da curiosidade, da criatividade, da intuicdo, da esteticidade, da boniteza da
vida, do mundo, do conhecimento. No que tange as emogdes, reafirma a amorosidade
e a afetividade, como fatores basicos da vida humana e da educagdo (FREIRE, 2000,
p. 22).

Dessa maneira, a educacdo ¢ vivenciada como interagdo entre seres humanos que se
respeitam e se estimam, que se comprometem com o mundo que partilham, almejando que esse
seja um espaco de convivéncia amistosa e humanizadora. Assim, a relacao educativa contempla
a corporeidade, a sensibilidade, a cultura, o conhecimento, enfim, as multiplas dimensdes do
humano. Todos os envolvidos educam e sdo educados para a existéncia ética e solidaria. Com

esses contornos, € possivel que a escola garanta a o bem-estar e a qualidade de vida nao apenas

dos educadores, mas também dos demais segmentos da comunidade escolar.

3.1.3 A Formacao Docente como Instrumento para a Manutencio do Bem-estar

Tornar-se professor implica a decisdo de ingresso na profissdo, a formacao inicial e
continuada, a dedicacdo a tarefa, a articulagdo entre a vida pessoal e a profissional, demarcando
um processo continuo em que os saberes e as experiéncias se complementam mutuamente.
Além disso, ha aspectos individuais de busca de profissionaliza¢do e constituicdo da identidade
docente de cada professor, que se coadunam com aspectos coletivos, pois a acdo educativa
ocorre no contexto escolar, em que interatuam diferentes profissionais (professores, gestores,
funcionarios), estudantes e comunidade em geral. Desse modo, a agao nao ¢ isolada.

Diante disso, as trocas e interagdes precisam ser de cooperacao e de respeito mutuo, a
fim de minimizar os impactos negativos: da excessiva carga de trabalho; da complexidade das
tarefas (preparar aulas, ministra-las, avaliar o desempenho dos alunos, cumprir programas e
burocracias caracteristicas da docéncia); da remuneragao, em geral, aquém das qualificagdes e
das atribuigdes assumidas; da desvalorizagdo social da profissdo; da exigéncia de trabalhar com
diferentes tipos de alunos, em especial diante das dificuldades de aceitagdo de limites e de
regras; dentre outros desafios vivenciados cotidianamente pelos educadores.

Jesus (2002) aponta a formagdo como uma das estratégias para a manuten¢do do bem-
estar docente. O autor argumenta que a formacao inicial ¢ fundamental para o desenvolvimento
de competéncias tedricas e praticas relacionadas ao bem-estar docente, pois coloca os potenciais

futuros professores a frente de varias situagdes-problema que a profissao docente pode lhes
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apresentar, como situacdes relacionais dificeis, possibilitando a aprendizagem de competéncias
de atuagdo.

Ainda em se tratando da formacao inicial, Jesus (1998) considera o apoio do orientador
como um dos suportes significativos, que pode ocorrer no plano comportamental
(desenvolvimento de competéncias profissionais), cognitivo (adequadas crengas, expectativas
e atribui¢des) e emocional (suporte social).

Sampaio (2008) elucida que, para Jesus (1998), a prevencao do mal-estar docente passa
pela formagdo de professores no sentido de contribuir para que a pratica profissional seja
desenvolvida com satisfacdo e autoconfianca, contribuindo para a construcao de um percurso
profissional caracterizado pela motivagao e pelo desenvolvimento pessoal e interpessoal.

No processo formativo, o profissional pode adquirir as competéncias teodricas que
constroem hipéteses de trabalho ou alternativas de agdo, além de competéncias praticas para a
solucdo das situagdes vivenciadas no cotidiano da docéncia. Para Jesus (2002), a formagao
inicial desafia os futuros professores a diversas situacdes-problema que a profissdo docente
pode lhes apresentar, como situagdes relacionais dificeis, proporcionando a aprendizagem de
competéncias de atuacao, por meio de treino dessas competéncias e da observagao de si proprio,
para identificag¢do do estilo pessoal de atuagao.

Esteve (1994) sugere estratégias para evitar o mal-estar docente num processo de
formag¢ao permanente dos professores. Alguns indicadores sdo fundamentais para o bem-estar
docente e para a autorrealizacdo do profissional da educagdo, como sintetiza Sampaio (2008).
Para um plano em sala de aula: confianga em ter elegido um trabalho adequado; familiaridade
com o conteido das matérias; compreensdo das diferencas dos grupos e de diferentes
tratamentos; capacidade de avaliar as reagdes dos alunos.

Conforme Sampaio (2008), no plano social, os principais indicadores sdo: sentimento
de ser aceito pelos colegas; sentimento de ser aceito pelos alunos; seu entendimento da escola
como estrutura social. Quando os professores sdo afetados pelo acimulo de tensdes no seu
trabalho, Esteve (1994) apresenta sugestdo de técnicas cognitivas como: controle do estresse,
estratégias para resolugdo de problemas, técnicas de relaxamento, entre outras, sem esquecer
que o mal-estar docente ¢ um problema coletivo, que tem suas raizes no contexto social em que
se exerce a docéncia.

No concernente a formacdo continuada, Jesus (2002) a define como oportunidade de

constru¢do do bem-estar, a partir de um trabalho em equipe em um processo relacional. Dai



101

decorre a importancia da cooperacao entre professores, buscando-se a resolugdo de problemas
comuns, conforme o tema e os objetivos de cada agdo. Segundo o autor: “[...] o trabalho em
equipe pode permitir a redugdo do isolamento, o fornecimento de apoio ou suporte social, a
convergéncia nas estratégias utilizadas para a resolugdo de problemas, bem como a
aprendizagem e desenvolvimento profissional”.

Para Jesus (2002), a formagdo continua deve envolver a autoformagdo, com base na
reflexdo “na” e “sobre” a sua pratica profissional. Constitui-se como descoberta de si e como
desenvolvimento pessoal. O autor destaca a pratica diaria e a gestdo do imprevisivel, como
exercicios no decorrer da formacao, a qual precisa adequar-se as necessidades dos professores,
tornando-se participativa.

Alinhado a concepgdo freiriana de formagdo permanente, Perrenoud (2001) considera
que um “professor reflexivo” nao para de refletir a partir do momento em que consegue
sobreviver na sala de aula, no momento em que consegue entender melhor sua tarefa e em que
sua angustia diminui. O professor reflexivo progride na profissdo ao buscar a superacdo de
dificuldades e de crises. A reflexdo passa a ser parte da identidade docente.

A formacao de educadores remete a reflexdo sobre a identidade e o papel destes
profissionais. A docéncia configura-se por meio dos saberes que a fundamentam e das praticas
operacionalizadas no processo de ensinar e aprender. Integram esse contexto, as inquietagdes,
os anseios, as lutas da categoria, o pensar e o fazer, e, o constante (auto)constituir-se.

Na sociedade contemporanea, a estruturas neoliberais desafiam os saberes e as praticas
dos professores, posto que requerem a revisao constante dos sentidos atribuidos a existéncia e
a defesa das especificidades da aprendizagem escolar. Isso porque, frequentemente a
importancia das escolas e o papel do professor como mediador da aprendizagem sdo
questionados pela sociedade capitalista. Como defende Arroyo (2000), a construgao social do
magistério basico passa por processos de defesa do pedagogo ou educador como mestre de um
oficio, que domina um saber especifico. O que supde ter orgulho, satisfacao pessoal, afirmagao
e defesa de uma identidade individual e coletiva, social do campo de sua agao.

O autor afirma que o reconhecimento social do pedagogo-educador acompanha a
histéria do reconhecimento social da infancia, dependendo do reconhecimento dos tempos da
vida humana por eles formados. Isso supde ser necessario conceber o ser humano como sujeito
que aprende sempre, em todas as etapas da vida, sendo a relagdo humana estabelecida entre

educandos e educadores algo determinante no processo de ensino e aprendizagem, posto que
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nela se ddo as trocas das quais resulta a construcdo, transformagdo e multiplicagdo de
conhecimentos. Por isso, em todas as fases de desenvolvimento, o educador tem o importante

papel de mediador de aprendizagens.

O trago vocacional estd muito presente na representacdo social do ser professor.
Imagem carregada até hoje. A ideia de servidor publico ¢ préxima a da vocagao. Se
ndo se vém como vocacionados por Deus para o magistério, os educadores repetem
que a educagdo ¢ um dever politico do Estado e um direito do cidaddo; logo, o
magistério € uma delegagao politica (ARROYO, 2000, p. 56).

A visao da docéncia como vocagao € um obstaculo ao fortalecimento da imagem social
da profissao, e, consequentemente, para sua valorizagdo. Torna-se imprescindivel superar a
heranca social, vocacional historicamente colada a imagem dos professores, que faz parte de
um imaginario onde se cruzam tragos sociais afetivos, religiosos, culturais, ainda que
secularizados.

Na visdo tradicional da formagdo de professores, o professor ¢ especializado no
conhecimento especifico da disciplina sob sua responsabilidade, sendo sua pratica pouco
valorizada, devendo adequar-se ao curriculo gradeado, no qual o conhecimento ¢ apresentado
de forma fragmentada. Outro ponto importante nessa discussdo € a visdo tecnicista, que
empobreceu o campo da Educacao Basica, colocando a solu¢ao dos problemas como o simples
dominio de técnicas pelos docentes. E, os mesmos patrocinadores desta visdo apelam para
campanhas de ‘amigos da escola’, ‘comunidade solidéria’, etc. Ao tentar destruir o perfil
amoroso dos mestres, substituindo-o por técnicas, acabam refor¢ando o apelo a solidariedade,
a amizade, ao amor das comunidades.

Conforme Tardif (2002), o saber docente ¢ multiplo e pluriorientado por diversos
saberes (saberes curriculares, das disciplinas, do exercicio profissional e da experiéncia
pessoal). Os processos formativos de docentes necessitam assegurar que os professores sejam
eficientes ao trabalhar com contetdos ¢ informagdes. Mas, além do desenvolvimento de
competéncias pertinentes ao ensinar, ¢ preciso uma auto-formagdo formadora constante. Ao
educar, os docentes questionam sobre si mesmos. E um oficio que interroga, confronta os

individuos com seu proprio dever ser, o protdtipo de ser humano possivel em si.

Pensar e mexer com a formac¢ao humana € um pensar nossa propria formacao, nosso
proprio percurso. Nos enfrenta com um dever-ser. (...) ser mestre, educador, ¢ um
modo de ser e um dever-ser. Ser pedagogo de si proprio. Ter cuidados com o proprio
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percurso humano, para poder acompanhar a crianga, adolescente ¢ jovem. E uma
permanente conversa com sua propria formagdo (ARROYO, 2000, p. 87-8).

No contexto da formacdo de professores operam os saberes cientificos, os saberes
experienciais e, ainda, outros que sdo exteriores ao oficio de ensinar, dentre os quais temos
aqueles oriundos da sua familia, da escola na qual se formou, da sua cultura pessoal, da
Universidade, dos cursos de reciclagem, das institui¢des, da histdria de sua vida e da sociedade.

A competéncia profissional ¢ constituida de multiplos elementos, como o dominio de
conteudos especificos, o entendimento das relacdes entre os saberes tedricos e os das atividades
da préatica. Os saberes da pratica dos professores precisam ser valorizados, paralelamente devem
ser criadas oportunidades para que atuem com autonomia, concebendo de forma diferenciada e
integradora a construcdo de seus saberes, desde a sua formagdo inicial até¢ o pleno exercicio
profissional.

Paralelamente a autonomia para o exercicio profissional, o educador precisa posicionar-
se como um pesquisador, atualizando constantemente seus saberes. Isso supoe que ndo basta
construir uma bagagem consistente de conhecimentos, ao longo da formagdo inicial, mas
desenvolver didlogo constante com os mesmos. A via de acesso aos proprios saberes ¢ a
reflexdo. Portanto, o professor precisa ser reflexivo, problematizando, questionando,
enriquecendo e ampliando progressivamente seu conjunto de saberes e suas praticas
pedagdgicas. Para Tardif (2002), o professor ¢ um sujeito que possui conhecimentos e um saber-
fazer provenientes da sua propria atividade e a partir dos quais ele a estrutura e a orienta. Toda
pesquisa sobre ensino deve considerar a subjetividade do professor.

Quanto a formagao de professores, Tardif (2002) explicita que:

1°) Reconhecer que os professores de profissdo sdo sujeitos do conhecimento ¢
reconhecer que deveriam ter algo a dizer sobre a propria formacio profissional. E
contraditorio que os professores trabalhem na formacao de pessoas e que ndo possuam
competéncia para atuar em sua propria formagao e controla-la em alguns pontos, isto €,
ter o poder e o direito de determinar, com outros atores da educagdo, seus conteudos e
formas.

2°) A formagdo de professores deveria se basear nos conhecimentos especificos a sua
formacdo e delas oriundos. Na formagdo de professores sdo ensinadas teorias

socioldgicas, psicologicas, didaticas, filosoficas, pedagogicas, etc., concebidas sem
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relacdes com o ensino nem com a realidade cotidiana do oficio de professor, sendo
elaboradas, em geral, por pessoas que ndo conhecem a escola. E, ao serem aplicadas nao
revelam eficacia nem valor simbélico e pratico. E preciso aprender com quem efetua o
trabalho, abrindo espago para os conhecimentos dos praticos no curriculo de formagao.
3°) A formagdo ainda ¢ pensada numa loégica disciplinar, que funciona por
especializacdo e fragmentacdo. As disciplinas ndo tém relagdo entre si, sdo unidades
autonomas, fechadas e de curta duracdo, portanto, de pouco impacto sobre os alunos.
Mais do que substituir a logica disciplinar, ¢ preciso abrir espaco para uma légica de
formacao profissional que reconhega os alunos como sujeitos do conhecimento. Tal
logica deve ser baseada na analise das praticas, tarefas e conhecimentos dos professores
de profissao, com enfoque reflexivo, levando em conta os condicionantes reais do

trabalho docente e as estratégias utilizadas para eliminar esses condicionantes na agao.

As consequéncias politicas sao:

1°) O reconhecimento dos professores requer espago dentro do sistema escolar e
estabelecimentos, o status de verdadeiros atores e ndo simplesmente técnicos ou
executores. Eles devem ser atores da propria ag@o e autores dos proprios discursos. Para
que sejam sujeitos do conhecimento, os professores precisam agir como atores
autobnomos de suas proprias praticas e como sujeitos competentes de sua propria
profissao.

2°) E preciso superar a divisdo interna da classe dos professores de profissio, pois, com
frequéncia, vemos o professor do secundario criticar o professor do primario; os
professores do primario e do secunddario criticam o professor universitario; este se sente
o guardido do saber e estd cheio de seus proprios conhecimentos e criticam o0s
professores de profissdo, pois julgam-nos apegados demais as tradi¢des e rotinas. Ha
hierarquias simbolicas materiais estéreis entre professores de diferentes niveis de

ensino.

Dessa maneira, ¢ preciso haver unidade na profissdo docente do pré-escolar a

universidade. Seremos reconhecidos como sujeitos do conhecimento e verdadeiros atores
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sociais quando reconhecer-nos uns aos outros, como pessoas competentes, pares iguais que
podem aprender uns com 0s outros.

Tardif (2002) aponta algumas tarefas para que o processo formativo dé conta das
competéncias e saberes imprescindiveis para alicercar praticas coerentes e satisfatorias, dentre
as quais cita a necessidade de se criar um repertorio de conhecimentos para o ensino, baseado
em saberes profissionais dos professores, tais como eles os utilizam ou mobilizam em suas
praticas concretas. Outra tarefa ¢ a criagdo de dispositivos para a formagdo, agdo e pesquisa
regidos pela logica da utilidade na pratica educativa (evitando-se o atual distanciamento). A
terceira tarefa visa a superacdo da fragmentacdo que configura a estrutura escolar atual,
buscando-se por meio da socializa¢do de praticas e experiéncias, o enriquecimento da trajetoria
formativa. A quarta tarefa, conforme o autor, seria a reflexdo e pesquisa dos professores
universitarios sobre as proprias praticas de ensino.

Por fim, destaca-se a necessidade de inser¢ao dos profissionais em formagao no espago
escolar, para que compreendam a complexidade do processo educativo. Portanto, os cursos de
formagao de professores precisam pensar praticas, ao longo de todo o curso, que promovam o
contato, a observagao e a interacao dos profissionais com a escola, com a sala de aula, de modo
que, ao assumir a tarefa educativa, estes tenham pleno conhecimento da realidade que os espera,
desenvolvendo desde o principio, saberes e competéncias Uteis para suas praticas e capazes de

habilita-los a desempenhar com competéncia o papel de educadores.
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4 PERCURSO METODOLOGICO

4.1 DELINEAMENTO

A presente pesquisa teve carater quali-quantitativa por ser uma investigacao que analisa
fendomenos, identifica estruturas e esclarece relacdes com variaveis. Essa opcao metodologica
considera a “[...] objetividade e precisdo que caracterizam o problema a ser investigado, a qual
se pautou, também, pela necessidade de obter resultados consistentes frente a uma significativa
amostragem de participantes” (GUTERRES, 2011, p. 49-50).

Conforme Guterres (2011, p. 50), “o estudo, dentro de uma abordagem qualitativa,
possibilita uma visdo frente as diferentes concepg¢des da realidade”. J4, o estudo dentro de uma
abordagem quantitativa, de acordo com Gil (2007, p. 17), € “[...] o procedimento racional e
sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sao propostos”.
A pesquisa desenvolve-se por um processo constituido de varias fases, desde a formulagao do
problema até a apresentagdo e discussdo dos resultados. Segundo Pinheiro (2011), ambos os
métodos ndo sdo opostos, mas, sim, complementares.

A investigacdo assume uma perspectiva de pesquisa qualitativa recorrendo, também, as
orientacdes de Bogdan e Biklen (1994). Ao se fazer essa opgao, leva-se em consideracdo o fato
de a pesquisa assumir muitas formas e multiplos contextos e “envolver a obtengdo de dados
descritivos, obtidos no contato direto do pesquisador com a situagao estudada, enfatizando mais
o processo do que o produto e se preocupando em retratar a perspectiva dos participantes”
(BOGDAN; BIKLEN, 1994).

Em conformidade com Gerhardt e Silveira (2009), a pesquisa qualitativa ndo se
preocupa com representatividade numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensao
de um grupo social, de uma organizacao, etc. Os pesquisadores que adotam a abordagem
qualitativa opdem-se ao pressuposto que defende um modelo unico de pesquisa para todas as
ciéncias, ja que as ciéncias sociais t€ém sua especificidade, o que pressupde uma metodologia
propria.

Segundo as autoras, a pesquisa qualitativa preocupa-se, portanto, com aspectos da
realidade que ndo podem ser quantificados, centrando-se na compreensdo e explicagdo da
dindmica das relagdes sociais. Para Minayo (2001, apud GERHARDT e SILVEIRA, 2009), a

pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas,
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valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagdes, dos processos e

dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacao de variaveis.

As caracteristicas da pesquisa qualitativa sao:

[...] objetivacdo do fendmeno; hierarquizacdo das agdes de descrever, compreender,
explicar, precisdo das relacdes entre o global e o local em determinado fenémeno;
observancia das diferencas entre o mundo social e 0 mundo natural; respeito ao carater
interativo entre os objetivos buscados pelos investigadores, suas orientacdes tedricas
e seus dados empiricos; busca de resultados os mais fidedignos possiveis; oposi¢ao
ao pressuposto que defende um modelo unico de pesquisa para todas as ciéncias
(GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p. 32).

As autoras destacam os cuidados necessarios na operacionalizagdo das pesquisas

qualitativas, posto que essa modalidade de estudo apresenta alguns limites e riscos, dentre os

quais Gerhardt e Silveira (2009, p. 32) mencionam:

[...] excessiva confianga no investigador como instrumento de coleta de dados; risco
de que areflexdo exaustiva acerca das notas de campo possa representar uma tentativa
de dar conta da totalidade do objeto estudado, além de controlar a influéncia do
observador sobre o objeto de estudo; falta de detalhes sobre os processos através dos
quais as conclusdes foram alcangadas; falta de observancia de aspectos diferentes sob
enfoques diferentes; certeza do proprio pesquisador com relacdo a seus dados;
sensa¢do de dominar profundamente seu objeto de estudo; envolvimento do
pesquisador na situagdo pesquisada, ou com os sujeitos pesquisados.

A ciéncia de tais riscos desafia a busca de informagdes fidedignas e a interpretagao

cuidadosa dos dados obtidos. Dessa maneira, espera-se desenvolver cada etapa da pesquisa com

imparcialidade, sem que as proprias percepcdes interfiram na analise dos posicionamentos dos

participantes. Trata-se de um grande desafio, posto que o encantamento pelo tema precisa ser

um aliado na execucdo do estudo, sem influenciar nas andlises. Além disso, a busca de

aprofundamento teérico precisar ser uma constante, evitando a falsa sensacdo de dominio

absoluto do tema.

4.2 PARTICIPANTES

Foram convidados a participar deste estudo professores da rede publica municipal de

Sao Luiz Gonzaga, de todas as etapas da Educacao Basica. Em virtude da pandemia, os

questionarios foram enviados via Google Forms, a partir dos enderecos de e-mail fornecidos

pela Secretaria Municipal da Educagado e Esporte (SEMEDE) de Sdo Luiz Gonzaga/RS.
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Segundo informagdes coletadas antecipadamente com a SEMEDE, a rede municipal de
Sao Luiz Gonzaga ¢ composta por vinte e duas escolas (22), sendo vinte localizadas na zona
urbana (20) e duas (2) na zona rural. O municipio possui um total de duzentos e sessenta e dois
professores (262), dos quais, cento e oitenta e seis professores (186) atuam em sala de aula.
Sendo setenta e seis professores (76) lecionam na Educagdo Infantil, cinquenta e sete (57) nos
Anos Iniciais do Ensino Fundamental, quarenta e sete (47) nos Anos Finais do Ensino
Fundamental e seis (06) na Educagao de Jovens ¢ Adultos (EJA).

Dos cento e oitenta e seis professores, obteve-se retorno de oitenta e trés docentes, o que
equivale a 44,62%. A coleta iniciou no dia 15/12/2020 e se encerrou no dia 01/04/2021. No
més de janeiro e meados do més de fevereiro ndo se obteve respondentes, por motivo de férias
da rede municipal de ensino. A coleta encerrou-se, em abril de 2021, por diferentes motivos.
Primeiro deles, era necessario estabelecer um limite/prazo. Outro motivo era a existéncia de um
prazo para defesa/conclusdao da pesquisa, era necessario ter tempo habil entre o encerramento
da coleta e a defesa para que a analise e as costuras finais pudessem ser feitas. E, como terceiro
motivo e, talvez o mais relevante deles, por uma questdo de saturagdo das respostas, havendo
uma certa redundancia ou repeticdes nos dados obtidos. Segundo Fontanella, Ricas e Turato
(2008, p. 26), “[...] deve-se evitar a simples mencdo a utilizagdo desse recurso metodoldgico,
algo possivelmente representativo de uma ilusdo de transparéncia de um procedimento
complexo, que contribui decisivamente para a validade cientifica do instrumento de coleta e

analise de dados”.

4.2.1 Critérios de inclusao e exclusio

A populacao da pesquisa foi constituida por docentes da rede municipal de Educacao
Basica de Sao Luiz Gonzaga, sendo que os critérios de inclusao foram os seguintes:

- ser docente da Educagdo Basica da rede municipal de Sao Luiz Gonzaga;

- estar atuando em sala de aula;

- ser nomeado/concursado.

Os critérios de exclusdo foram os seguintes:
- ndo estar trabalhando em sala de aula no momento da pesquisa; (licenga gestante, estar

de atestado médico ou trabalhando em setor)
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- ndo estar atuando na Educacdo Basica;

- ndo ser professor nomeado/concursado;

4.3 INSTRUMENTO DE PESQUISA

Considera-se imprescindivel conhecer o perfil dos(as) educadores do contexto de Sao
Luiz Gonzaga. Por isso, ap0s a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, foi
solicitado que os(as) participantes preencham um formulario referente as questdes de carater
sociodemograficas (APENDICE A - QUESTIONARIO PARA LEVANTAMENTO DE
DADOS SOCIODEMOGRAFICOS). Vale salientar que os dados coletados serdo analisados
numa perspectiva descritiva e interpretativa, com preponderancia dos aspectos qualitativos.

Nesse questiondrio, procurou-se compreender qual a predominancia em termos de
género, faixa etaria, estado civil, nimero de filhos, bem como a titulacdo, os anos de docéncia,
os niveis e os turnos de atuacdo, e, ainda o nimero de escolas em que trabalham os(as)
educadores(as). A partir desses dados, torna-se possivel entender dados da realidade atual do
magistério publico municipal em S3o Luiz Gonzaga, levantando alguns aspectos que podem
influenciar no bem ou mal-estar docente.

Jesus (2006) esclarece os conceitos de bem-estar ¢ mal-estar, detalhando os fatores
relacionados ao estresse e ao sofrimento decorrente do trabalho. Segundo o autor, o bem-estar
subjetivo ¢ um elemento essencial da qualidade de vida e relevante no contexto da Psicologia
Positiva. Por seu turno, a qualidade de vida representa um conceito mais abrangente, incluindo
as condi¢odes de vida (fatores como o rendimento, o estado civil e as habitagdes) e a experiéncia
de vida, sendo esta ultima o dominio do bem-estar subjetivo, entendido como reagao avaliativa
das pessoas sobre sua propria vida, em termos de satisfagdo com a mesma e em termos de
afetividade.

No que concerne a avaliagdo de bem-estar, Jesus (2006) lembra que, desde sempre, os
filésofos consideram a felicidade como meta ultima das aspiracdes humanas, e, mais
recentemente, a Psicologia passou a dedicar-se ao tema, buscando avaliar o bem-estar subjetivo
ou psicologico, por meio de escalas especificas.

O autor defende que se trabalhe em perspectiva ampla, superando o conceito superficial
de bem-estar apenas como auséncia de doenga ou a sua avaliagdo como mera “soma da

quantidade de momentos de satisfagao do sujeito, mas sobretudo o resultado da orientagdo geral
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positiva do sujeito para os acontecimentos de vida” (JESUS, 2006, 129). As escalas avaliam o
bem-estar subjetivo, considerado como um constructo multidimensional. Jesus (2006) descreve
que os investigadores da tematica encontraram um conjunto de seis variaveis que sao preditoras
do bem-estar subjetivo: autoestima positiva, sentido de controle percebido, otimismo, sentido
de significado e proposito na vida, extroversao e relagdes sociais positivas.

Os estudos de Jesus (2006) enfatizam o bem-estar em contraposicdo ao mal-estar
docente, mencionando as pesquisas que salientam os aspectos positivos, as quais investigam
principalmente a motivagdo e o bem-estar dos professores. Os trabalhos do autor, em especial
de 1998 e 2000, analisam os fatores de bem-estar em profissionais da saude e da educagao,
verificando diferengas relacionadas as caracteristicas das atividades profissionais em causa,
mas em todos os grupos de trabalho em equipe e formagdo profissional sdo os fatores
primordiais ao bem-estar no dominio profissional, enquanto a harmonia na familia € o principal
fator de bem-estar na vida privada. Também, indica-se a relevancia dos processos formativos
(inicial e continuados) na garantia de bem-estar dos docentes.

Convém destacar que, inicialmente, pensou-se na aplicagdo de um questiondrio do
proprio Jesus para trabalhar com essas questoes, no entanto, 0 mesmo era bastante extenso e,
em contato com o autor, ele sugeriu a utilizagdo do Questionario de Satde Docente
(FERNANDEZ-PUIG; MAYAYO; LUSAR; TEJEDOR, 2015), que ele proprio estaria
utilizando, por ser mais atual e mais sucinto. Desta forma, concomitante com a aplica¢do do
questionario dos dados sociodemograficos, foi aplicado o Questiondrio de Saude Docente
(Fernandez-Puig et al., 2015 — Versao original), contendo vinte e trés questdes relacionadas as
dimensdes: satisfagdo, autoeficdcia, esgotamento, distirbios da voz, disturbios

musculoesqueléticos e distarbios cognitivos (APENDICE B).
4.4 PROCEDIMENTOS
4.4.1 Coleta dos dados
Conforme Gerhardt e Silveira (2009, p. 57), na coleta de dados, além da busca de
informagdes que deem conta dos conceitos (através dos indicadores), ¢ importante obter tais

informagdes de forma que se possa aplicar posteriormente o tratamento necessario para testar

as hipoteses. Desse modo, ao coletar os dados, almejou-se conhecer as concepgdes dos
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professores em exercicio, por meio da aplicacdo do Questiondrio de Saude Docente (Fernandez-
Puig et al., 2015 — Versao original).

Apds a qualificagio do projeto e a aprovagdo pelo Comité de Etica (CAE:
40307020.9.0000.9347), foi realizado o contato com a SEMEDE, solicitando-se os contatos das
direcdes das escolas. A seguir, contatou-se com os(as) diretores(as) para apresentagao da
pesquisa e solicitacdo de autorizacdo de desenvolvimento da pesquisa junto ao corpo docente
de cada educandario. A partir do consentimento das direcdes, enviou-se, por e-mail, o convite

para participagao no estudo.

4.4.2 Analise dos dados

A andlise dos dados obtidos com a aplicagdo do Questionario de Satide Docente
(Fernandez-Puig et al.,, 2015 — Versao original), foi realizada com abordagem quali-
quantitativa.

Inicialmente, foi feita a apuragdo quantitativa do instrumento, verificando-se os escores
obtidos pelos participantes em cada bloco de questdes. Dessa maneira, foi possivel avaliar o
funcionamento de algumas variaveis relevantes para compreender o bem ou o mal-estar
profissional do professor.

Os dados qualitativos foram analisados pelo viés da Andlise de Contetido (BARDIN,
2016). Para a autora, a analise de contetido configura-se num conjunto de técnicas que
possibilita, através de procedimentos sistematicos de descricdo do conteudo, a realizagdao de
inferéncias acerca da produgdo e/ou recep¢do de determinada mensagem. Para a andlise de
conteudo, segundo a autora (BARDIN, 2016), sdo utilizadas varias etapas que estdo organizadas
em trés fases:

1) pré-analise;

2) exploragdo do material; e

3) tratamentos dos resultados obtidos e interpretagao.

A pré-analise ¢ definida com a exploracao preliminar do conteido do material coletado,
através da leitura flutuante das respostas obtidas considerando as hipdteses emergentes, os
objetivos, a elaboragdo de indicadores que fundamentem a interpretacao final, a projecdo tedrica
e aplicabilidade com relacdo ao que esta sendo pesquisando. Também ¢ importante ressaltar no

seguimento das regras de exaustividade, representatividade, homogeneidade e pertinéncia.
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Na segunda fase, passa-se para a etapa de exploracdo do material, ou seja, um processo
preliminar de fazer a aplicacdo sistematica nas decisdes tomadas que ¢ a codificagdo. Bardin
(2016) define codificagdao como a transformagao, por meio do recorte, agregacao e enumeragao,
com base em regras precisas sobre as informacgdes textuais, representativas das caracteristicas
do conteudo. Conforme as regras previamente formuladas e classificagao das respostas citadas,
transformando-as em categorias. As categorias sdo agrupadas de acordo com os temas
correlatos, e ddo origem as categorias iniciais. As categoriais iniciais, agrupadas tematicamente,
originam as categoriais intermediarias, que também reunidas em funcdo da ocorréncia dos temas,
resultam nas categorias finais.

Apds emergirem as categorias, foi realizada uma triangulagdo com os referenciais
teodricos, para verificar as respostas frente as caracteristicas apresentadas pelos participantes da
pesquisa. Ja, a terceira fase, compreende o tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagao.
A mesma consiste em captar os conteudos manifestos e latentes contidos em todo o material
coletado. Com isso, através da analise comparativa ¢ realizada a justaposicao das diversas
categorias existentes em cada analise, apresentando os aspectos considerados semelhantes e
diferentes. No que se refere ao que foi proposto na presente pesquisa foram seguidas todas as

fases da analise de conteudo.

4.4.3 Consideracoes éticas

Em conformidade com a Resolugdo 510/2016, Art. 3°, os principios éticos das pesquisas

em Ciéncias Humanas e Sociais sdo:

I - Reconhecimento da liberdade ¢ autonomia de todos os envolvidos no processo de
pesquisa, inclusive da liberdade cientifica e académica;

II - Defesa dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo nas relagdes
que envolvem os processos de pesquisa;

III - Respeito aos valores culturais, sociais, morais e religiosos, bem como aos habitos
e costumes, dos participantes das pesquisas;

IV - Empenho na ampliacdo e consolidacdo da democracia por meio da socializacdo
da producdo de conhecimento resultante da pesquisa, inclusive em formato acessivel
ao grupo ou populagdo que foi pesquisada;

V — Recusa de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito a diversidade,
a participacdo de individuos e grupos vulneraveis e discriminados e as diferengas dos
processos de pesquisa;

VI - Garantia de assentimento ou consentimento dos participantes das pesquisas,
esclarecidos sobre seu sentido e implicagdes; VII - garantia da confidencialidade das
informagdes, da privacidade dos participantes e da protegdo de sua identidade,
inclusive do uso de sua imagem e voz;
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VIII - garantia da ndo utilizag@o, por parte do pesquisador, das informagdes obtidas
em pesquisa em prejuizo dos seus participantes;

IX - Compromisso de todos os envolvidos na pesquisa de ndo criar, manter ou ampliar
as situacdes de risco ou vulnerabilidade para individuos e coletividades, nem acentuar
0 estigma, o preconceito ou a discriminagao; e

X - Compromisso de propiciar assisténcia a eventuais danos materiais e imateriais,
decorrentes da participagdo na pesquisa, conforme o caso sempre ¢ enquanto
necessario.

No decorrer do presente estudo, os principios éticos foram observados, buscando-se
respeitar a dignidade humana e adotar procedimentos de acordo com as legislagdes em vigor.
Além disso, como prevé a Resolugdo 466/2012, a coleta de dados aconteceu apds o
preenchimento do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido do sujeito da pesquisa e/ou
representante legal, definido como: “IL.5 - consentimento livre e esclarecido - anuéncia do
participante da pesquisa e/ou de seu representante legal, livre de vicios (simulagdo, fraude ou
erro), dependéncia, subordinacdo ou intimida¢do, apds esclarecimento completo e
pormenorizado sobre a natureza da pesquisa, seus objetivos, métodos, beneficios previstos,
potenciais riscos € o incomodo que esta possa acarretar”.

A alinea I da referida Resolucdo, estabelece que as pesquisas envolvendo seres
humanos, deverao observar exigéncias, dentre as quais: 1) prever procedimentos que assegurem
a confidencialidade e a privacidade, a protecdo da imagem e a ndo estigmatizagdo dos
participantes da pesquisa, garantindo a ndo utilizacdo das informag¢des em prejuizo das pessoas
e/ou das comunidades, inclusive em termos de autoestima, de prestigio e/ou de aspectos
econdmico-financeiros. O estudo seguiu os critérios dessa Resolucao.

Os formularios e os resultados das entrevistas e questiondrios, juntamente com os TCLE
ficardo armazenados durante um periodo de 5 anos sob a responsabilidade da pesquisadora na
sua casa. Apos esse periodo os materiais digitais armazenados no usudrio da pesquisadora, no

seu servidor serdo deletados permanente.

4.4.3.1 Riscos e beneficios da pesquisa

Esta pesquisa oferece/ofereceu riscos minimos em relagdo possibilidade de causar
algum dano a dimensao fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural ou espiritual do ser
humano, em qualquer fase da pesquisa e dela decorrente. Os participantes foram esclarecidos

quanto aos riscos de sentirem-se desconfortaveis ao preencher o questionario. E, também, para
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a questdo do fator tempo disponivel para o participante realizar no preenchimento e devolugao
do mesmo.

Em se tratando dos beneficios, acredita-se que a realizacdo do presente estudo podera
contribuir para dar visibilidade ao tema e, principalmente, para a busca de estratégias voltadas
a manutencao da satde e da qualidade de vida dos docentes da Educagdo Basica. Isso porque,
ao permitir a compreensao das percepgdes dos professores acerca dos impactos de sua atuagao
profissional nos demais campos da vida, pode-se encontrar medidas vidveis a serem
implementadas pelas coordenagdes de curso e pelos gestores das escolas, a fim de potencializar
os fatores considerados motivadores. Desse modo, pode-se evitar o estresse € o adoecimento

dos professores que atuam na Educagdo Basica.
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5 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

A pesquisa foi realizada com professoras/es® da rede publica municipal de Sdo Luiz
Gonzaga, de todas as etapas da Educagao Basica. Segundo informacgdes obtidas pela SEMEDE
e conforme os critérios de inclusdo previamente estabelecidos, cento e oitenta e seis docentes
foram convidados para realizar a pesquisa conforme os critérios citados anteriormente. Dos
quais obteve-se o retorno de oitenta e trés, o que equivale a 44,6%. A coleta iniciou no dia

15/12/2020 e se encerrou no dia 01/04/2021.

5.1 PERFIL SOCIODEMOGRAFICO

A partir do presente estudo buscou-se compreender quais fatores contribuiram para o
bem e o mal-estar das/os professoras/es da Educacdo Basica da rede municipal de ensino de
Sao Luiz Gonzaga/RS. Por isso, inicialmente, coube investigar o perfil das/os educadoras/es
que atuam no municipio.

Dentre as/os respondentes, a maioria ¢ do sexo feminino (95,2%). Quanto a faixa etaria,

44,6% possuem de 41 a 50 anos, averiguando-se a seguinte distribuigdo:

Grafico 10 - Faixa etaria das/os participantes

3)6%

25,39
3% 26,5%

44,6%

20-30 anos 31-40 anos 41-50 anos 51-60 anos

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

5> Observou-se, no decorrer da analise dos dados, o nimero significativo de professoras do sexo feminino
respondentes. Pensou-se que seria mais prudente, especialmente pela questdo de novas leituras de género,
apresentar um padrdo diferente daquele habitualmente utilizado na forma culta, que costuma adotar o masculino
como norma. Apesar de quase sempre as pesquisas generalizarem e padronizarem o masculino na forma falada e
escrita, no contexto educacional de forma geral, eles condizem com uma pequena parcela, diante de um quadro
maioritariamente feminino. Na presente pesquisa ndo foi/é diferente. Dentre o nimero de respondentes, 95,2%
foram mulheres e, portanto, justifica-se a ado¢do do termo professoras/es ao fazer referéncia a coleta e analise dos
dados expostos nesse capitulo.
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Em se tratando do estado civil, predominaram as/os participantes casadas/os, totalizando

54,2%. O grafico 2 demonstra a distribui¢@o por estado civil.

Grafico 11 - Estado civil das/os participantes

m Solteiro = Unido estdvel = Casado = Separado-Divorciado = Vilvo

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

A maioria das/os professoras/es participantes da pesquisa afirmou ter filhos (90,4%).

Em geral, declararam ter um ou dois filhos, totalizando 76%, como expressa o grafico a seguir.

Grafico 12 - Numero de filhos das/os participantes

mUm = Dois =Trés Quatro ou mais ® Ndo tem filhos

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

As/os professoras/es atuam, predominantemente, na zona urbana (94%), e, apenas 6%
atuam na zona rural. Destes, 14,5% trabalham em classe multisseriada. No tangente ao nivel da

Educacdo Basica em que atuam as/os profissionais, 46,3% das/os participantes do estudo
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lecionam na Educa¢do Infantil. Apenas 3,7% atuam na Educacdo de Jovens e Adultos,

conforme Gréfico 4.

Grafico 13 - Nivel de ensino

® Educagdo Infantil = Anos Iniciais = Anos Finais = EJA

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

No que concerne ao tempo de atuacdo, observou-se que as/os educadoras/es possuem
vasta experiéncia na docéncia, sendo que, apenas 9,6% dos participantes sdo iniciantes na
profissdo. A maioria atua pelo periodo de onze a vinte e cinco anos (42,2%), como demonstra

o grafico seguinte.

Grafico 14 - Tempo de atuacdo no magistério

m Menosdelano ®1-5anos ®6-10anos = 11-25anos = Mais de 25 anos

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
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Sobre a titulagdo, 77,1% das/os participantes declararam possuir especializag¢do lato
sensu, 8,4% stricto sensu e 3,6% possuem formagdo de nivel médio em Curso
Normal/Magistério. A maioria das/os respondentes sao oriundas/os do Curso de Pedagogia,
seguindo o Cursos de Letras, Historia e Geografia. O grafico 6 contempla a distribui¢do por

titulagao.

Grafico 15 - Titulagdo dos participantes

= Magistério-Normal = Graduagdo = Pds-Graduagdo Mestrado

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Um dos principais fatores relacionados ao esgotamento no exercicio profissional diz
respeito a carga horaria semanal. Dentre as/os respondentes, 43,1% trabalham 40 horas
semanais, 50,6% lecionam 20% horas semanais e 6,3% atuam 60h. A distribui¢ao do trabalho

por turno ¢ representada na tabela 1.

Tabela 3 - Horario de trabalho

Turno de atuacio Distribuicao

Manha 23

Tarde 21

Noite 04
Manha e tarde 39
Manha e noite 02
Tarde e noite 00
Manh3, tarde e noite 06

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
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Para dar conta dessa jornada de trabalho, 29% das/os docentes atuam em duas escolas
distintas, 65% trabalham em apenas uma escola e 6% das/os respondentes atuam em trés ou

mais instituigoes.

Tabela 4 - Representacdo do Perfil Predominante da/os Participantes

Perfil das/os Educadoras/es Respondentes Municipais de Sdo Luiz Gonzaga

Mulher (95,2%)

De 41 a 50 anos (44,6%)

Casada (54,2%)

Com um ou dois filhos (76%)

Atua na zona urbana (94%)

Trabalha na Educacao Infantil (60%)

Experiéncia de 11 a 25 anos (42%)

Especialistas (77%)

Leciona 40 horas semanais (64%)

Trabalha manha e tarde (39)

Atua em apenas uma escola (65%)

Fonte: AUTORA (2021).

Com base nos dados apurados, pdde-se tracar o perfil predominante entre as/os
participantes. A maioria ¢ composta por mulheres, na faixa etdria dos 41 aos 50 anos, casadas,
possuindo um ou dois filhos, atuando na zona urbana, junto a turmas de Educa¢do Infantil,
estando no magistério por um periodo de onze a vinte e cinco anos, com titulagdo de pos-
graduacao em diferentes areas da educagdo, trabalhando 40 horas semanais, especialmente nos

turnos da manha e da tarde, em apenas uma escola.
5.2 AVALIACAO DOS INDICADORES DE BEM E MAL-ESTAR DOCENTE
5.2.1 Categorias de Analise
No decorrer da pesquisa, utilizou-se como instrumento de coleta de dados o

Questionario de Satde Docente (Fernandez-Puig et al., 2015 — Versao original) contendo vinte

e trés questionamentos voltados a averiguar os indicadores de bem e mal-estar docente. Para a
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analise e interpretacdo de dados, agrupou-se as respostas nas seguintes categorias e

subcategorias identificadas na pesquisa, por meio da andlise de conteudo.

Quadro 8 - Categorias e subcategorias

Categorias

Subcategorias

Observacoes

Bem-estar docente

Satisfacdo

Sdo  agrupadas  nessa
categoria as  respostas
relacionadas aos fatores
positivos, que demonstram
a satisfacdo com o trabalho
desenvolvido.

Autoeficacia

Analisam-se as questdes
relacionadas a capacidade
de tomar decisoes, obter
bons resultados, participar
na escola e de utilizar a
criatividade.

Necessidades psicoldgicas

Discussdo de como os

basicas (NPB): docentes
Autonomia vivenciam/suprem as
Pertencimento necessidades basicas no
Competéncia trabalho.

Mal-estar docente Esgotamento Levantamento da
Cansago incidéncia de esgotamento
Estresse em virtude da rotina de

trabalho docente.

Disturbios da voz
Disturbios
musculoesqueléticos
Disturbios cognitivos

Agrupamento de fatores
relacionados a saude geral

(aspectos fisicos,
intelectuais) das/os
professoras/es.

Impactos da pandemia do
novo coronavirus
Repercussoes na docéncia
Consequéncias para a
saude

Analise das consideragoes
das/ os participantes a
respeito dos efeitos da
pandemia na rotina e na
saude das/os
educadoras/es.

Fonte: AUTORA (2021).

Definidas as categorias e subcategorias, passou-se ao estudo dos dados coletados junto

as/aos educadoras/es da rede municipal de Sdo Luiz Gonzaga (RS).
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5.2.2 Bem-estar Docente

Para averiguar as percepcdes das/os participantes a respeito do bem-estar docente, como
recomendado no Questionario de Saude Docente, foram analisados dois aspectos — satisfacao e
auto eficacia. No eixo satisfacdo, foram agrupadas as questdes 6, 10, 11, 15 e 18. Na auto
eficacia, foram reunidas as questdes 1, 4, 13, 19 e 22. A seguir, apresentar-se-ao os resultados

obtidos nesta categoria.
5.2.2.1 Satisfagcdo com a Docéncia

Estar satisfeito com a profissdo implica refletir sobre as opg¢des realizadas ao longo da
trajetoria pessoal e presume-se que quem esta feliz com o trabalho, optaria novamente pela
mesma ocupagao. Entre as/ os participantes do estudo, a maioria afirma que voltaria a escolher

ser professora/professor (74,7%). Os graficos a seguir expressam esses dados:

Grafico 16 — Se pudesse, voltaria a escolher ser professora/ professor

= Nunca = Raramente Algumas vezes Frequentemente = Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Em se tratando da possibilidade de desfrutar das tarefas cotidianas, a maioria afirma ter
esse deleite (43,4% frequentemente e 33,7% sempre). Dentre as/os participantes, a minoria
considera ter pouca oportunidade de desfrutar das atividades diarias (20,5% algumas vezes e

2,4% raramente), de acordo com o gréafico seguinte.
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Grafico 17 - Desfruto das minhas tarefas cotidianas

= Nunca = Raramente = Algumas vezes Frequentemente = Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Um dos fatores primordiais para o bem-estar ¢ sentir-se feliz no trabalho. Ao indagar-
se aos participantes sobre esse fato, a maioria considerou-se muito feliz, posto que 50,6%
referiu ser sempre feliz no trabalho e 41% frequentemente. A minoria considerou ser feliz

algumas vezes (7,2%) ou raramente (1,2%). Tais escores sdo apresentados no grafico seguinte:

Grafico 18 - Sou muito feliz no meu trabalho

41,0%

®m Nunca = Raramente = Algumas vezes Frequentemente m Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Dentre as/os respondentes, 27,7% declarou sempre se divertir no trabalho, 48,2%

frequentemente, 21,7% algumas vezes e 2,4% raramente, conforme o grafico a seguir:
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Grafico 19 - Divirto-me no trabalho

48,2%

= Nunca = Raramente = Algumas vezes Frequentemente = Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
No tangente ao acordar e ter vontade de ir trabalhar, percebeu-se que a grande maioria
demonstrou estar motivada ao trabalho, sendo que 48,2% sempre, 43,4% frequentemente, 7,2%

algumas vezes e 1,2% nunca. Averiguando a seguinte distribuigdo:

Grafico 20 - Quando acordo, tenho vontade de ir trabalhar

= Nunca = Raramente = Algumas vezes Frequentemente = Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Os dados demonstraram que as/os docentes estio satisfeitas’os com o trabalho realizado.
A maioria parece estar contente com a escolha pelo magistério, tanto que voltariam a optar pela

docéncia. Do mesmo modo, o grupo expressou estar feliz no exercicio profissional.
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5.2.2.2 Autoeficacia

A percepgao de autoeficacia € imprescindivel para o bem-estar docente, posto que dentre
as necessidades psicologicas basicas, encontra-se a competéncia. Ou seja, o ser humano precisa
sentir-se competente, capaz de realizar as tarefas com €xito, para estar bem no trabalho e na
vida de modo geral. Com o intuito de verificar se as/os docentes de Sdo Luiz Gonzaga se
percebem como autoeficazes, propOs-se os questionamentos 1, 4, 13, 19 e 22, cujas respostas
sao descritas a seguir.

Sobre a capacidade de decidir, a maioria das/os participantes considerou-se capaz de
tomar decisdes (sempre — 62,7% e frequentemente — 32,5%). Apenas 4,8% dos docentes

afirmou possuir essa capacidade algumas vezes, em conformidade com o grafico seguinte.

Grafico 21 - Sinto-me capaz de tomar decisdes

= Nunca = Raramente Algumas vezes ®m Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Ao indagar-se sobre a satisfagdo com a forma de executar as tarefas, observou-se que
as’/ os respondentes demonstraram uma visdo satisfatoria, posto que 90,3% considerou-se

frequentemente (60,2%) ou sempre (30,1%) satisfeitas’os com o trabalho.
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Grafico 22 - Sinto-me satisfeito com a forma de fazer as coisas

60,2%

m Nunca = Raramente = Algumas vezes Frequentemente = Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
Com relacdo a satisfagdo de terminar um trabalho e ficar contente com os resultados,
demonstraram 47% sempre e 47% frequentemente contentes, sendo que 6% algumas vezes, de

acordo com o grafico abaixo:

Grafico 23 - Quando termino um trabalho, fico contente com os resultados

47,0%

= Nunca = Raramente = Algumas vezes Frequentemente ® Sempre
Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
Questionados as/os professoras/es sobre a satisfagdo da sua participacdo na escola, a

maioria apresentou satisfacdo, com 49,4% sempre e 43,4% frequentemente, sendo que 7,2%

algumas vezes. Conforme grafico 8:
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Grafico 24 - Estou satisfeita/o com minha participagdo na escola

= Nunca = Raramente = Algumas vezes Frequentemente = Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Com relagdo a criatividade, as/os professoras/es afirmaram possuir capacidade de serem
criativas/os e ageis na atividade docente. Um numero expressivo respondeu 32,6% sempre, 53%

frequentemente, 12% algumas vezes e 2,4% raramente. De acordo com o grafico 9 a seguir.

Grafico 25 - Tenho capacidade de ser criativa/o e agil na minha atividade docente

® Nunca = Raramente = Algumas vezes Frequentemente m Sempre
Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
Observou-se que o grupo pesquisado possuiu senso de autoeficacia, sentindo-se capaz

de tomar decisOes e de fazer as coisas de modo satisfatorio, também mostraram-se contentes

com os resultados obtidos, na maioria dos casos. Também apresentaram bom nivel de
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participagdo na escola e tiveram oportunidade de exercitar a criatividade na execugdo das

tarefas.

5.2.2.3 Necessidades Psicologicas Basicas — Autonomia, Competéncia e Pertencimento

O desenvolvimento ¢ a manutencdo do bem-estar docente articulam-se com as
condi¢des de satisfacao das necessidades psicologicas basicas (NPB) —autonomia, competéncia
e pertencimento. A compreensao das/os participantes da pesquisa acerca das NPB, expressa na

~ . . . y . . , . <6
secdo discursiva do questiondrio aplicado, ¢ descrita no quadro a seguir®.

Quanto a autonomia, as/0s participantes apresentaram as seguintes opinioes.

Quadro 9 - Percepgdes das/os Docentes sobre a NPB de Autonomia

NPB DE AUTONOMIA

No trabalho docente, sinto-me auténomo(a) quando...

Consigo planejar e fazer relatorios com facilidade.

Tomo decisdes.

Estou em sala de aula.

Consigo realizar meus projetos.

Sou respeitada.

Nao tenho um diretor autoritrio e tradicional.

Ajudo os colegas.

Fago meu trabalho e recebo bons resultados na aprendizagem.

Raramente. Pois recebemos orientagdes do MEC, CNE, CEE, CME, UNDIME.
Tenho liberdade docente.

Crio e desenvolvo projetos.

Tenho liberdade de preparar e desenvolver minhas atividades.

Determino as atividades pertinentes as minhas aulas e sei o quanto vao ser aproveitadas para o
desenvolvimento de meus alunos.

Sempre tenho autonomia para desenvolver meu planejamento e atividades da escola. Porém
optamos por realizar em conjunto com as/os demais professorases.

Tomo decisdes.

Se diz respeito as questdes de aprendizagem das criangas.

O resultado do trabalho ¢ satisfatorio.

N3ao ha interferéncia na preparagdo das minhas aulas.

Consigo tomar algumas decisdes sobre algum projeto.

Raramente. Pois seguimos o que ¢ ordenado.

Realizo minhas atividades sem a interferéncia de terceiros.

8 Excluimos as respostas repetidas. As frases foram organizadas por aproximag¢io, fazendo uma reorganizagéo,
excluindo as repetidas.



Sou atendida em algum pedido.

Consigo desenvolver meus planejamentos.

Posso ser eu mesmo.

Quando consigo colocar em praticas minhas ideias.

Consigo efetuar com €xito minhas praticas pedagogicas.

Quando as pessoas conseguem implementar uma gestdo democratica, ndo travando as ideias
criativas e participacdo coletiva do grupo envolvido em determinadas tarefas.

Tenho um bom dia de trabalho.

Posso usar da criatividade para adaptar contetidos que devo trabalhar.

Exponho minhas opinides.

Tenho decisdes a tomar que dependem apenas de mim. Quando decido como e quando
trabalhar determinado projeto.

Quando tenho a oportunidade de criar, ter liberdade de trabalhar um projeto por exemplo,
usando a minha criatividade, visando os objetivos que quero alcangar com meus alunos.
Quando posso realizar as atividades que acho necessarias, mesmo elas ndo fazendo parte da
grade curricular.

Estou na minha sala de aula e nela tenho autonomia para a realizagao das atividades que eu
acho que estdo certas para a faixa etaria dos meus alunos.

Sempre.

Sim. Mesmo tendo uma hierarquia, eu tenho autonomia, na minha posi¢édo de professora de
matematica.

Consigo formar cidad@os criticos.

Faco o meu trabalho dando o melhor de mim.

Posso realizar mudangas.

Posso tomar iniciativa de acordo a necessidade do aluno.

Consigo interagir.

Quando saio nas casas distribuindo atividades que os pais deveriam retirar na escola.
Quando a escola demonstra confiar no meu trabalho.

Posso decidir sobre como desenvolver minhas atividades.

Tomo atitudes para resolver ou criar algo.

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
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As/os docentes consideraram a autonomia equivalente a liberdade, a possibilidade de

tomar decisdes e de realizar as tarefas, sem interferéncias externas, sendo estas as respostas

mais recorrentes. Em seguida, apareceu o respeito por parte de gestores e colegas de trabalho,

bem como por parte dos educandos e familiares. Outros equipararam autonomia com a

criatividade e a iniciativa na criagdo e desenvolvimento de projetos pedagogicos.

Merecem destaque as respostas dissonantes: de um lado, ha professoras/es que

afirmaram ter sempre autonomia por contarem com a gestdo democratica; por outro lado, ha

docentes que afirmaram nao possuir autonomia porque necessitam seguir determinacdes de

orgaos como MEC, Conselhos e UNDIME e dos gestores, € um participante comentou sobre
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autoritarismo na gestdo. Uma/um das/os profissionais declarou possuir autonomia, durante a
pandemia, na entrega de materiais para os alunos desenvolverem as atividades.

No tocante a competéncia, as/os participantes apresentaram respostas como:



Quadro 10 - Percepgoes das/os Docentes sobre a NPB de Competéncia

NPB DE COMPETENCIA

No trabalho docente, sinto-me competente quando...

Tenho o resultado desejado.

Na conclusdo de um projeto / a aprendizagem dos meus alunos.

Quando recebo o carinho e reconhecimento do trabalho realizado.

Me valorizam.

Estou com as atividades em dia.

Executo as tarefas que estdo condizentes com minha capacidade.

Realizo com autonomia minha especializacdo que é na area da supervisio.
Realizo tudo com presteza e afinco.

Quando tenho um feedback positivo dos alunos.

Sempre dou o meu melhor no trabalho tanto para os alunos, quanto com os colegas. Porque
adoro o que faco.

Vejo a participagao de todos e o desenvolvimento das habilidades e conhecimento dos alunos.

Desempenho meu trabalho com éxito.

Participo em igualdade.

As atividades fluem normalmente.

Quando percebo que minhas ideias, minha colaboragdo esta tendo resultado positivo.

Os alunos aprendem.

Tenho trabalho reconhecido.

Meu aluno esta feliz e eu também.

Minhas obriga¢des sdo plenamente cumpridas.

Sempre. Pois amo o que faco e procuro fazer o meu melhor.

Sinto que meus alunos sentem vontade de estar nas minhas aulas, quando participam
ativamente.

Quando planejo, me organizo, e quando estou em sala de aula ou mesmo neste momento a
distancia.

Motivo a realizacdo da atividade.

Sim. Me sinto competente e comprometida com a qualidade do ensino. Mas nem sempre
consigo atingir meus objetivos.

Desenvolvo uma boa aula.

Quando vejo o resultado de um projeto e o reconhecimento e carinho dos alunos.

Sou elogiada pelo meu trabalho.

Sempre que realizo as tarefas e tenho retorno esperado pelo menos de um aluno.

As sugestdes e opinides sdo aceitas.

O aluno faz as aulas com alegria.

Quando vejo a satisfagdo dos pais, das criangas e outros.

Realizo minhas atividades com sucesso.

Surge um desafio inesperado e preciso de alguma forma buscar uma solugao.

As familias reconhecem nos filhos as mudangas geradas em sala de aula.

Consigo desenvolver com éxito o que foi planejado.

Proponho algo desafiador aos meus alunos e percebo encantamento da parte deles ou quando
sou desafiada pela escola para desenvolver algo que da certo.

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
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A NPB da competéncia foi equiparada pelas/os docentes, em primeiro lugar, com os
resultados obtidos, sendo que a maioria das respostas apontou para o alcance de objetivos e
resultados esperados. Em segundo lugar, apareceram as respostas ligadas a questdo da
valorizacdo, uma vez que as/os docentes afirmaram sentir-se competentes ao serem
valorizadoraks, reconhecidas/os e receberem carinho e elogios da gestdo, dos colegas, dos
alunos e dos familiares.

Outros apontaram a relevancia do retorno ou feedback, para que possam ter avaliagdes
quanto a qualidade de seu trabalho. Algumas/alguns respondentes indicaram que a competéncia
¢ observada a partir da aprendizagem dos alunos e da participagao das turmas. Em menor grau,
apareceram respostas relacionadas a felicidade ou alegria de professoras/es e alunos no decorrer
do processo de ensino e aprendizagem. Também foi apontada a sensagdo de dever cumprida.

Cabe destacar uma afirmacao interessante: “Executo as tarefas que estdo condizentes
com minha capacidade”. Sentir-se competente requer perceber-se capaz de desenvolver as
atividades, tendo as habilidades compativeis com as tarefas e responsabilidades, mas também
reconhecendo suas limitagdes. Outra questdo mencionada nesta se¢do diz respeito a realidade
vivenciada na pandemia, uma vez que as/os educadoras/es precisaram ressignificar a forma de
planejar e ministrar aulas, o que demandou novas competéncias.

Quanto ao pertencimento, as/os participantes apresentaram as seguintes opinides.

Quadro 11 - Percepgoes das/os Docentes sobre a NPB de Pertencimento

NPB DE PERTENCIMENTO

No trabalho docente, sinto-me pertencendo quando...

Sou reconhecida e valorizada.

Quando conseguimos trabalhar em equipe com os colegas.
Participo ativamente das atividades.

Vejo o resultado de um trabalho.

Recebo feedback.

Estou colaborando com a escola.

Atuo na totalidade com presenca fisica.

Me sinto 1til.

Contribuo com ideias e sugestdes de trabalho.

Consigo pensar na educagao como algo transformador.
Opino e participo da tomada de decisdes.

Estou envolvida nas praticas desenvolvidas, atuando junto nos projetos.

Os alunos interagem.

Tenho retorno das familias das criangas e quando sou reconhecida pelo que faco.
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Consigo realizar o que tinha planejado.

Sou ouvido.

Realizo de forma efetiva meu trabalho de acordo com a formagao docente.

Estou na escola junto de todos.

Meus objetivos sdo atingidos.

Sempre que percebo que os meus alunos alcangaram os objetivos/metas que tragamos para
aquela aula/periodo, ou ainda, quando se joga uma ideia 1til e ¢ acolhida e posta em pratica
pelo grupo, o que vira render frutos a comunidade escolar.

Vejo retorno positivo nas atividades docentes.

Recebo informagdes sobre assuntos da escola.

Consigo prender a atengdo dos alunos numa atividade ou mesmo uma fala que estou fazendo
com eles.

Quando sinto que fago parte do contexto, me sinto acolhida.

Consigo que meu aluno tenha compreensao de que ele € capaz de ir além do que é passado na
escola, e se entende como cidadao.

Contribuo para o crescimento da comunidade escolar.

Na nossa escola somos uma equipe, € a segunda familia, vivemos com alegria.

Necessito de ajuda dos colegas para realizar alguns trabalhos elaboradas pela internet.

As decisdes institucionais sdo esclarecidas.

Sou ouvida e posso realizar meu trabalho sem ordem ditadas pela coordenacao pedagdgica.

Estou envolvida nas atividades escolares e tenho apoio da coordenacgdo pedagdgica e diregdo.
Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Ficou evidente que as/os docentes se percebem pertencentes quando:

- sdo reconhecidas/os e valorizadas/os;

- participam dos processos decisorios;

- trabalham em equipe, em regime de cooperacdo e ajuda mutua;

- recebem feedback pelo trabalho desenvolvido, a partir do acompanhamento pelos
gestores e equipes pedagogicas;

- sentem-se uteis e capazes de colaborar com a institui¢ao e a comunidade escolar;

- ha retorno e engajamento por parte dos alunos e seus familiares;

- 0 didlogo flui na escola e as pessoas ouvem e sao ouvidas;

- o planejamento ¢ posto em pratica, permitindo atingir os resultados esperados, em
especial na aprendizagem por parte dos alunos;

- ha clareza e transparéncia nos assuntos institucionais;

- a educacao ¢ valorizada.
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Algumas /alguns respondentes mencionaram a questdo da presenca fisica, enfatizando
o desejo de retorno a presencialidade na escola, como indispensavel para o senso de
pertencimento.

De maneira similar ao que apresentam Davoglio, Timm, Santos ¢ Conzatti (2017),

descreve-se, resumidamente, as consideragdes das/os participantes quanto as NPB, no seguinte

esquema:

Figura 3 - Esquema das NPB na otica das/os docentes

e Liberdade para tomar decisdes
. eTrabalho sem interferéncias externas
A u to n 0 m I a «Respeito pela comunidade escolar
e Criatividade /planejamento/aula
*Gestdo democratica

¢ Resultados no exercicio profissional
¢ Aprendizagem
A . eTarefas no tempo adequado
CO m p ete n c I a «Valorizagdo e o reconhecimento (elogios)
¢ Feedback para avaliar a competéncia
e Felicidade ou alegria
¢ Adequacdo das tarefas as habilidades

*Reconhecimento e valorizagdo
e Liberdade

: ¢ Participagdo nas decisdes
Pertencimento e
*Gestdo competente
*Sensacdo de utilidade

Fonte: AUTORA (2021).

Esses dados sdo complementados pelas opinides das/os educadorases sobre os fatores
que contribuem para o bem-estar docente. A leitura interpretativa das respostas permitiu

agrupa-las em trés eixos — questdes pessoais, estruturais e socioculturais, como segue.

Quadro 12 - Bem-estar docente relacionado as questdes pessoais

Pessoais:

Amor a profiss@o. Profissionalismo.

A realizagdo profissional.
Tempo para planejamento.

Autonomia.
Atividade fisica.




A satisfagdo de atender bem o aluno.

Satde, disposicdo e interesse.

Estar em casa com os filhos.

Gosto pela profissdo e dedicagao.

Satisfacao no que faz.

Amar o que se faz. Ter consciéncia das dificuldades e enfrenta-las com otimismo.

Gostar do que se faz e ter paciéncia.

Apoio, companheirismo, valorizagdo, respeito, ajuda mutua.

Gostar do que faz realmente.

Seguranca na ag@o a realizar e retorno nas devolutivas dos alunos.

Inclui vocé gostar do que faz, ter a vocagdo. Vejo tanto professor que da aula por falta de
opcdo, pois ndo conseguiu nada e foi para o magistério. Dai s3o aqueles professores amargos,
estressados etc.

Conversas com colegas.

Vocé gostar de sua profissao.

Satisfacdo das tarefas realizadas.

Saude e satisfagao.

Tranquilidade para realizar o trabalho.

Acredito que em primeiro lugar temos que estar bem para entdo trabalhar bem, desenvolver
nossas fung¢des equilibradamente, com amor, prazer, sentir realmente o que estamos fazendo.
Amar o oficio, ter um bom grupo de trabalho na escola, ter apoio nos novos projetos, ter um
salario satisfatorio.

O bem-estar em familia.

Escola agradavel, equipe receptiva, resultados positivos com os educandos. Amor pelo que se
faz e onde se faz.

Sentir-se acolhida no teu trabalho, poder contar com o apoio e incentivo.

Facilidade e ajuda no nosso trabalho diario, os professores se reinventam, mas colegas muitas
vezes tem inveja dos outros € ndo procuram estender a mao para ajudar.

Fazermos com amor.

Cuidados pessoal e com outro.

Compromisso do profissional, acompanhamento familiar...

Amor pelo trabalho, o carinho dos alunos e ambiente de trabalho agradavel.

A motivagdo, a relacdo professor/aluno e a realizacdo de saber que o aluno aprendeu o que foi
ensinado e também a formacédo continua.

Estar bem em todos os sentidos.

Gostar de fazer seu trabalho.

O bom relacionamento entre os colegas, paz e tranquilidade na familia e no trabalho.

Se sentir bem, gostar de ser professora, gostar da sua escola, se dar bem com os colegas de
trabalho e ter apoio da coordenacdo e direcao.

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
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Ao enumerar os fatores que contribuem para o bem-estar no exercicio da docéncia, as/os
participantes mencionaram com grande frequéncia o amor pela profissdo, a realizacdo, a
autonomia na realizacao das tarefas, a paciéncia e o otimismo diante dos obstaculos. Uma/um
das/os participantes mencionou a necessidade de vocacgao, afirmando que hé professoras/es que
estdo na profissao por falta de outra opg¢do, e, portanto, estdo estressadas/os por ndo gostar do
que fazem.

As opinides ressaltaram a necessidade de profissionalismo e de atencdo a formagao, bem
como a identificagdo com a faixa etaria dos estudantes com os quais atuam, para manter niveis
de satisfacdo com a pratica docente. Nesse sentido, apareceram também o tempo para
desempenhar as tarefas com tranquilidade e a alegria de ver os alunos aprendendo.

Um fator bastante enfatizado pelas/os participantes foi a questao da aceita¢ao pelo grupo
de colegas e pelos gestores, mantendo bom relacionamento na escola. As/os docentes
declararam ser relevante dialogar com os colegas e estabelecer parcerias, com trocas e ajuda
mutua. Algumas/alguns docentes indicaram a relevancia da constituigdo de um espago
acolhedor, permeado pelo incentivo, respeito e cooperagdo, bem como contando com o apoio
institucional e superando o individualismo e a competitividade no interior da escola.

Outras/os professoras/es comentaram sobre a necessidade de cuidar da saide como um
todo, realizando atividades fisicas, mantendo habitos saudaveis e cuidando dos demais. Em
virtude da pandemia, algumas/alguns respondentes salientaram a relagdo com a familia e a
possibilidade de estar em casa com os filhos como geradores de sentimentos positivos com

relacdo a profissao exercida.

Quadro 13 - Bem-estar docente relacionado as questdes estruturais do trabalho

Estruturais:

Quando temos tempo suficiente para realizar as tarefas.

Valorizacao salarial.

Material didatico adequado.

Trabalho em equipe.

Respeito da carga horaria de trabalho e confianga no trabalho do professor.

Um ambiente de trabalho saudavel, com pessoas engajadas, empaticas. Recursos para realizar
um trabalho de qualidade, apoio psicologico.

A troca de conhecimento entre professores € muito boa, a socializacdo e a compreensdo. A
amizade e a cumplicidade, o trabalho em equipe.

Valorizagdo profissional.

Um planejamento bem feito. Dedicacdo na atuacdo. Resultados obtidos.




Um bom ambiente de trabalho.

Boa convivéncia com os colegas, parcerias positivas e um ambiente aconchegante.

Outro fator ¢ a equipe escolar, dire¢do, coordenagdo com principios com metas e objetivos
claros.

O sentir-se bem no ambiente de trabalho.

Ser reconhecido, gostar da profissdo, bom ambiente de trabalho.

Apoio ao docente.

Condigdes de trabalho.

Valorizagdo, incentivos, competéncia, integragdo e unido.

Acolhimento.

O Grupo Gestor estar bem, consciente de suas agdes, adequando-se sempre aos novos
paradigmas e facilitando as a¢des escolares. E preciso que se tenha um olhar fraterno a todos,
pois o momento ¢ complexo para todos os segmentos da sociedade.

O apoio pedagogico, as horas atividades, as formacdes...

Facilidades, tudo que puder minimizar o desgaste fisico e psicologico do professor.

Apoio, reconhecimento e recursos.

Ambiente tranquilo, seguranc¢a no trabalho que temos para realizar.

Valorizagdo, interagdo no grupo, elogios, ambiente alegre, participacdo da familia,
reconhecimento da comunidade escolar, garantia de aprendizagem.

Salario digno, valorizagdo dos professores por parte da direcdo e secretaria de educacao,
melhor infraestrutura nas escolas.

Organizagao, planejamento, formagédo, criatividade, paciéncia, amorosidade, humildade...
Um ambiente agradavel, de amizade, companheirismo e de profissionais comprometidos e
também alunos respeitosos, dedicados e que consigam trabalhar e conviver com as diferencas.
Salario digno, boas condi¢des de trabalho!

Ambiente de trabalho acolhedor.

Valorizagdo profissional.

Alunos conscientes da necessidade de aprender. Escola organizada e equipada com tecnologia.
Comunidade escolar atuante. Boa remuneragdo do professor.

Ambiente de trabalho tranquilo, com harmonia entre os colegas de profissdo, conseguir
desenvolver as atividades planejadas com os alunos.

Trabalho em equipe.

Respeito e acolhimento no grupo.

A descoberta de novas tecnologias. Nao estar totalmente preparado para o “Novo”.

Trabalho digno, salario em dia e boa relagdo com a comunidade escolar.

Bom relacionamento com a equipe escolar. Formagdo académica adequada.

Salarios dignos. Respeito da sociedade. E gestdo democratica. O que vemos na rede ¢ uma
ditadura por parte de alguns gestores que interferem diretamente no trabalho em sala de aula.
A seguranc¢a do meu trabalho (da forma que realizo ele), a sintonia com coordenagdo e equipe
diretiva, a unido do grupo de professores (trocando ideias e informagoes), a identificagdo com
a idade em que atuo.

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
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Dentre as questdes estruturais que contribuem para que as/os docentes sintam-se bem
na profissdo, apareceu com maior frequéncia a valorizagdo profissional, principalmente por
meio de salérios justos e em dia, da gestdo democratica e reconhecimento social. Em seguida,
apareceu a questdao da constituicdo de um bom ambiente de trabalho, em que os individuos
formem uma equipe de fato, socializando e participando ativamente da organizacao do
cotidiano das institui¢des escolares. Para tanto, as/os docentes apontaram como fundamental a
atua¢do da gestdo, empenhando-se em manter um ambiente saudavel de trabalho, incentivando
as iniciativas e reconhecendo a dedicacdo das/os integrantes da equipe, bem como
disponibilizando apoio psicopedagogico a alunos e professoras/es.

Ainda em se tratando da gestdo, as/os respondentes destacaram a necessidade de
planejamento participativo, tendo clareza nos objetivos e metas. E preciso também planejar em
consonancia com a nova realidade, adotando novos paradigmas ¢ mantendo a cooperagao
pedagdgica. Ao mesmo tempo, € relevante respeitar a carga horaria da/o professora/professor,
evitando a sobrecarga de atividades e disponibilizando os recursos indispensaveis para as
tarefas. Uma/um das/os participantes reforgou essa ideia, afirmando: “A seguranca do meu
trabalho (da forma que realizo ele), a sintonia com coordenagao e equipe diretiva, a unido do
grupo da/e professoras/es (trocando ideias e informagdes), a identificacdo com a idade em

que atuo”.

Quadro 14 - Bem-estar docente relacionado as questdes sociais

Sociais:

Um trabalho de unido e abertura entre todos os envolvidos.

Participagdo e valorizagdo do profissional pelos educandos e sociedade.

Ter um bom apoio pedagdgico e da dire¢do. Ter um bom relacionamento no ambiente de
trabalho, assim como com familiares e alunos.

Amor ao proximo e respeito.

A unido ajuda uns com o0s outros.

Ver o sucesso dos meus alunos.

Ter as criangas em sala de aula, participando, brincando e aprendendo.

Companheirismo, pais e familiares presentes na vida dos alunos.

O fator mais importante € o convivio com as criangas, no momento nao estamos tendo
fisicamente, mas temos esse contato on-line, também o convivio com os colegas de trabalho.

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
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No eixo das questdes sociais, apareceram elementos vinculados & imagem social do
magistério, ressaltando a importancia da valorizagdo e reconhecimento da educacdo e das/os
educadoras/es pela sociedade em geral. Paralelamente, constam os fatores ligados a realidade
vivenciada atualmente, em decorréncia da pandemia. Isso porque, algumas/alguns respondentes
indicaram a presencialidade, a relevancia da convivéncia concreta com os educandos na sala de
aula. Outras’os abordaram a articulagdo dos distintos segmentos da comunidade escolar (pais,
alunos, professores, funciondrios, gestores) em defesa da educacdo de qualidade.

Esquematicamente, as percep¢des de bem-estar docente podem ser descritas do seguinte modo

(Figura 5).

Figura 4 - Aspectos constituintes do Bem-estar docente

* Amor a profissdo-profissionalismo-realizagdo profissional. Autonomia.

eSaude (aspectos fisicos, psicoldgicos, sociais). Equilibrio vida pessoal e profissional (tempo).
*Otimismo e enfrentamento das dificuldades.

Aspectos *Boas relagdes na equipe e gestdo (apoio, ajuda, didlogo).

pessoais ePaciéncia-tranquilidade, compensagdo econémica. Motivagao.

e Valorizagdo (salario, confianga, reconhecimento).

¢ Material didatico-equipamentos-recursos tecnoldgicos. Planejamento. Bom ambiente de trabalho equipe unidade e
engajada).

e Suporte ao docente (apoio, acolhimento, formagdo continuada). Gestdo de qualidade (gestdo democratica, didlogo).

Aspectos

e Tempo para realizagdo das tarefas (carga horaria). \

estruturais g Participagdo da comunidade escolar no processo educativo. /

eRelacdo de abertura e unido entre os diferentes segmentos da comunidade escolar.
¢ Valorizagdo da educagdo (sucesso na aprendizagem).
e Participagdo das familias no cotidiano da escola.
Aspectos eRetorno a presencialidade.
sociais e Convivéncia respeitosa na comunidade escolar.

~

Fonte: AUTORA (2021).

No esquema apresentado, alguns elementos constam tanto nos aspectos pessoais quanto
nos estruturais € nos sociais, uma vez que a questdo tempo, por exemplo, tem o sentido de
organiza¢do pessoal do tempo, bem como a adequada distribui¢do de tarefas pelos gestores
como a organizagao social do tempo em virtude das caracteristicas do contexto contemporaneo
(volume de informagdes, ampla exposi¢ao nas redes sociais e pandemia). Outro exemplo refere-

se ao dialogo e a convivéncia harmoniosa, posto que vincula-se a disposi¢ao pessoal de dialogar



139

e de estabelecer relagdes interpessoais saudaveis, ao aspecto estrutural relacionado a capacidade
da gestdo de constituir um espaco humanizado, permeado pelo respeito e pela dialogicidade, e
espectro social, enquanto possibilidade de constituicdo de uma sociedade capaz de dialogar e

de se respeitar mutuamente.

5.2.3 Mal-estar Docente

O mal-estar docente ¢ um fendmeno complexo e multifatorial. A partir do Questionario
de Saude Docente (2019), observou-se que o esgotamento e descompassos de ordem emocional
articulam-se aos sintomas que se manifestam no corpo. Nessa categoria, agrupou-se as questoes
relacionadas ao esgotamento (7, 12, 17), distarbios da voz (8, 16), disturbios
musculoesqueléticos (2, 5, 14, 21) e disturbios cognitivos (3, 9, 20 e 23).

O esgotamento pode ser definido como um estado de exaustdo, em que o individuo se
sente excessivamente cansado, extenuado, estressado e sem condigdes para enfrentar de modo
eficaz os desafios do cotidiano. Para averiguar se as/os docentes vivenciam esse quadro,
questionou-se como se sentem apds um dia de trabalho.

Dentre as/os respondentes, 21,7% declararam sentir-se sem forcas depois das atividades
laborais (sempre - 6% e frequentemente 15,7%). Para a maioria o trabalho ndo exaure as forgas,

indicando que isso ocorre somente algumas vezes (31,3%), raramente (35%) ou nunca (12%).

Grafico 26 - Sinto-me sem forcas depois de um dia de trabalho

35,0%

31,3%

= Sempre = Frequentemente Algumas vezes Raramente = Nunca

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
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Sobre o cansaco fisico, percebeu-se que a jornada didria impacta no bem-estar das/os
profissionais da educacgdo. Isso porque, 47% das/os participantes sentem-se fisicamente
cansadas/os no final do dia de trabalho algumas vezes, 21,7% frequentemente e 7,3% sempre.

Nao sentem cansaco fisico 24% das/os professorases (3,6% nunca e 20,4% raramente).

Grafico 27 - Sinto-me fisicamente cansado no final do dia de trabalho

m Sempre = Frequentemente = Algumas vezes Raramente m Nunca

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Ainda no que concerne ao cansa¢o no decorrer do trabalho, as/os docentes relataram
sentir-se bem durante suas jornadas laborais, pois nenhumamnenhum das©s respondentes
assinalou a opcdo sempre e 43,5% das/os professores declararam ndo se sentirem cansados
(17% - nunca e 26,5% - raramente). Para 44,5% das/os profissionais, o trabalho ¢ cansativo

algumas vezes e para 12% frequentemente.
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Grafico 28 - No trabalho, fico muito cansado

17,0%

® Frequentemente = Algumas vezes = Raramente Nunca

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

O mal-estar docente tem consequéncias diversas, envolvendo aspectos fisicos e
cognitivos. Dentre as repercussdes negativas das jornadas de trabalho, destacaram-se os
disturbios da voz, uma vez que a fala ¢ um dos principais recursos utilizados pelas/os
educadoras/es na interagao com os estudantes no processo de ensinar e aprender.

Quando se questionou as/aos professoras/es sobre os problemas relacionados a voz,
averiguou-se que o grupo nao apresentou significativos distirbios nessa area. A maioria refere
ndo possuir esse tipo de problema (37,6% - nunca, 21,6% - raramente). Algumas/alguns
professoras/es (26,4%) notam estar com problemas de voz (afénicos ou disfonicos) em certas

vezes, 12% apresentaram tais problemas frequentemente e 2,4% sempre.
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Grafico 29 - Noto que estou afonica/o

= Nunca = Raramente = Algumasvezes = Frequentemente = Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Tais observacdes sdo complementadas ao perguntar sobre o cansago na voz, posto que
a maioria considerou ndo cansar a voz facilmente (21,7% - nunca e 34,9% raramente). Para
21,7% das/os respondentes isso ocorreu algumas vezes, para 14,5% frequentemente e para 7,2%

1sso sempre acontece, como demonstra o grafico a seguir.

Grafico 30 - A minha voz cansa-se facilmente

=

®m Nunca = Raramente = Algumasvezes = Frequentemente = Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

No tangente aos distirbios musculoesqueléticos, interrogou-se a respeito de dores na

nuca, no pescogo € nas costas, uma vez que estas sdo as queixas mais frequentes das/os
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trabalhadoras/es em estudos referentes aos impactos do trabalho na satde fisica das/os
individuas/os. Sobre dores na nuca, observou-se que esse ndo parece ser um problema
significativo entre as/os professoras/es participantes da pesquisa. A maioria nao apresentou
dores na regido da nuca (21,7% nunca e 24,1% raramente). Para 37,3% das/os respondentes
isso ocorreu algumas vezes, 14,5% frequentemente e 2,4% sempre, de acordo com o grafico

abaixo.

Grafico 31 - Tenho dor na nuca

2,4%

= Nunca = Raramente = Algumas vezes Frequentemente ® Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Ha uma pequena elevacgdo no que se refere a dor nas costas, sendo que 36,2% nunca ou
raramente sentiram dor nas costas devido a atividade desenvolvida, 38,6% apresentaram dor
apos o trabalho, 20,5% frequentemente e 4,7% sempre. Tais escores sdo representados no

grafico seguinte.
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Grafico 32 - Sinto dor nas costas devido a atividade que fago

= Nunca = Raramente = Algumasvezes = Frequentemente ® Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Questionou-se se as/os educadores sentem formigamento ou dor no pescogo apds um
dia de trabalho. A maioria argumentou ndo possuir tal sintoma (37,4% nunca e 26,6%
raramente), 24% apresentaram essas dores algumas vezes, 9,6% frequentemente e 2,4%

sempre, como comprova o grafico seguinte.
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Grafico 33 - Sinto dor no pescoco depois de um dia de trabalho

&)

®m Nunca = Raramente = Algumasvezes = Frequentemente ® Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Da mesma forma, as/os professorasfes afirmaram nao sofrer significativamente com a
dor nas costas ou lombalgia. A maioria ndo apresentou essas dores (14,5% nunca e 28,9%
raramente), parte das/os participantes teve tais dores algumas vezes (38,6%). Os episddios de

dor ocorreram frequentemente para 12% e sempre para 6% das/os respondentes.

Grafico 34 - Sofro de dor nas costas ou lombalgia

u

= Nunca = Raramente = Algumasvezes = Frequentemente = Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
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Apos reflexdo sobre as consequéncias no aspecto intelectual, procurou-se averiguar
quais os disturbios cognitivos decorrentes do exercicio da docéncia. PropOs-se as/aos
participantes que refletissem sobre as situagdes em que perceberam preocupar-se com assuntos
que poderiam ser facilmente resolvidos em outros momentos.

Nesse quesito, prevaleceu a opgao algumas vezes (48,2%). As preocupagdes excessivas
ocorreram com frequéncia (21,7%) ou sempre (3,6%) para 25,3% das/os participantes. Isso

ocorreu raramente ou nunca para 26,5% das/os respondentes, como expressa o grafico a seguir.

Grafico 35 - Preocupo-me muito com problemas que poderia resolver facilmente em outros

momentos

3,6% 3,6%

PN

= Nunca = Raramente = Algumas vezes Frequentemente = Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Um dos aspectos primordiais para o desempenho satisfatorio da docéncia ¢ a
concentracdo nas atividades desenvolvidas. As problematicas vivenciadas cotidianamente
impactam na capacidade de se concentrar. A partir das respostas apresentadas pelas/os
participantes, observou-se que houve perda de concentracdo algumas vezes em 56,6% dos
casos. Esse problema nao ocorreu (8,4%) ou foi raro (31,3%) para 39,7% dass docentes.

Apenas 3,7% das/os professoras/es relatou perder a concentragcdo ao realizar as tarefas.
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Grafico 36 - Em alguns momentos, tenho falta de concentragdo para realizar tarefas

= Nunca = Raramente = Algumasvezes = Frequentemente

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

As distragdes podem ocasionar dificuldades para organizar as tarefas e para estabelecer
prioridades. Questionou-se as/aos participantes sobre a ocorréncia de distracdes no cotidiano, e
verificou-se que a maioria refere distrair-se em algumas vezes (54%). O grupo que nao
apresentou esse problema ¢ maior do que aquele que apresentou distragdes, pois 6% nunca e
31% raramente tém essa problemadtica, enquanto 8% frequentemente e 1% sempre se distrai

mais do que o habitual.

Grafico 37 - H4 momentos em que tenho mais distracdes do que o habitual

1,0%

\

= Nunca = Raramente = Algumasvezes = Frequentemente = Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
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Com relagao a falta de memoria, 42,2% das/os professoras/es afirmaram apresentar essa
dificuldade algumas vezes. Para 13,3% das/os respondentes, a perda de memoria ocorreu

sempre ou com frequéncia e 44,6% dos docentes ndo vivenciaram essa problematica.

Grafico 38 - Ultimamente, tenho falta de memoria

1,2%

= Nunca = Raramente = Algumas vezes Frequentemente = Sempre

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Esses posicionamentos foram ratificados por meio das opinides expressas pelas/os
professoras/res pelas consideracdes expressas nas questdes discursivas. As opinides sao
diversificadas. Para melhor compreensao, agrupou-se as respostas, classificando-as de acordo
com o foco: 1 — Caracteristicas das/os docentes; 2 — Peculiaridades do trabalho; 3 — Perfil dos

Alunos; 4 — Questdes sociais e familiares, conforme segue.

Quadro 15 - Mal-estar docente relacionado as caracteristicas das/os docentes

Pensamentos negativos.

Egoismo e falta de profissionalismo.
Preguica, desinteresse, ma vontade.

Ndo gostar do que faz.

Ansiedade, falta de empatia.

Baixa autoestima.

Acredito que falta de compromisso e respeito.
Falta de respeito.

Fofocas e desentendimentos.




Estar infeliz na profissdo.

Muita pressado.

Professores insatisfeitos.

Isolamento dos participantes na realizagdo das tarefas.

Ndo estar satisfeito com o que se faz.

Relacionamentos ruins com a equipe e ambiente de trabalho precdrio.

Falta de saude e insatisfagdo.

Inseguranca e desvalorizagdo.

Quando algo esta tirando o foco no desempenho de sua fungdo, e ndo esta te deixando
realmente confortavel no ambiente de trabalho pra trabalhar com prazer, com vontade.

A falta de convivio com colegas e alunos, a responsabilidade com a saude de todos, a
adaptagdo com o uso da tecnologia para aulas on-line.

Falta de reconhecimento, estresse, desunido do grupo, ndo participa¢do efetiva dos
educandos.

Nao gostar de seu trabalho, mds condi¢oes de trabalho, como turmas numerosas, baixos
salarios e necessidade de trabalhar em dupla jornada.

Ndo fazer o que gosta, trabalhar sozinha na escola, ndo ser ouvida, reclamar de tudo...
Baixa autoestima.

Falta de comprimento dos colegas.

As vezes o cansaco mental, trabalhamos com criangas, exigem bastante nossa atengdo e
disposigao.

Conversas inoportunas.

Falta de escutar opinioes.

Falta de apoio dos pais e colegas.

A falta das criangas.

Falta de didlogo.

Intrigas, doengas.

Falta de preparacado profissional.

Na minha opinido o primeiro fator é ndo se identificar com a faixa etdaria em que se atua,
precisamos gostar do que fazemos, tambéem acho que a sintonia do grupo ao qual pertencemos
(demais professores, gestores e coordenagdo) sdo os principais fatores para um trabalho de
qualidade e livre de qualquer tipo de mal-estar, acredito que se estamos felizes nosso corpo
sente menos "dores" (fisicas e emocionais).

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).
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As/os docentes indicaram que fatores pessoais como 0s pensamentos negativos, a

preguica, a baixa autoestima, a falta de concentracdo, o desinteresse, a ansiedade, sentir-se

pressionada/o, a insegurancga e o estresse relacionados ao mal-estar no exercicio da docéncia.

Outros elementos baseiam-se nos padrdes de relacionamentos interpessoais no interior da

escola, apontando-se o egoismo, a falta de empatia, o isolamento afetivo, as fofocas e os

desentendimentos, bem como os relacionamentos complicados com as equipes gestoras e a falta

de didlogo entre os membros das equipes. Ainda nesse quesito, houve fatores vinculados a

escolha profissional, pois algumas/alguns participantes indicaram o despreparo e a insatisfacao

ou o nao gostar do que se faz como fatores causadores de infelicidade. Conforme as/os

respondentes, ¢ preciso ter boa identificagdo com os educandos, em especial com as faixas

etarias com as quais trabalham, para que haja satisfacdo e engajamento.
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Quadro 16 - Mal-estar docente relacionado as peculiaridades do trabalho

2 — Peculiaridades do trabalho
A pressdo do tempo e de ndo conseguir lidar com as tecnologias, relatorios, etc.
Autoritarismo e falta de ética profissional
Ambiente de trabalho poluido.
Cargas excessivas de trabalho/ excesso de trabalho.
Um ambiente de trabalho em que os colegas sdo indiferentes a educagdo. Indiferentes aos
alunos, quando falta humanidade.
Falta de apoio, falta de planejamento e relacionamento ruim com colegas.
A sobrecarga de atividades e afazeres fora de horas, eu acredito ser um fator primordial para
o mal-estar.
Excesso de projetos, muitas datas comemorativas, muitos eventos. Tudo isso sobrecarrega o
professor e em alguns momentos impedem que o aprendizado do aluno seja construido.
Quando existem preferéncias dentro da escola e desprezo pelo trabalho de alguns.
Equipes gestoras sem uma boa conduta.
Falta de objetivo nas ordens recebidas.
Gestdo que ndo conhece seu quadro, que da privilégio para alguns. Sem planejamento.
Falta de apoio ao docente.
Cobrancas desnecessarias e autoritarismo.
Falta de materiais.
Falta de recursos humanos na escola.
Excesso de planilhas pra estar preenchendo, penso que deveriam estar mais preocupados com
o0 aluno e seu bem-estar, do que papeladas que vao ser arquivadas e esquecidas. Um exemplo
é observar como outros Estados administram a Educac¢do na pandemia; Apostilas sdo
entregues aos alunos impressas por semana ou por més; também se vé nos sites do governo
varios PDFs pra baixar com atividades; aqui no RS facilita o professor que tem que comprar
folhas de oficio e imprimir em casa. Planejar cada atividade do seu bolso, um absurdo,
comparando. E ainda dar conta de completar planilhas.
Gestdo incoerente e com falta de empatia.
O ndo reconhecimento pelo teu trabalho realizado. Muitas das vezes vocé se esforca para
realizar um projeto e ndo é reconhecido. Falta de apoio.
O maior fator de todos é o baixo salario, principalmente em Sdao Luiz Gonzaga que paga muito
menos que qualquer prefeitura da regido.
A falta de consideragdo das pessoas que deveriam nos ajudar, falo isso dos colegas de escola
principalmente.
Gestdo ruim.
Falta de tecnologia na escola. Baixa remuneragdo dos professores.
Problemas no trabalho, excesso de trabalho e problemas de saude.
A desvalorizagdo profissional, baixos salarios, carga hordaria excessiva, turmas lotadas.
Falta de apoio dos governos.
Excesso de tarefas e estresse.
Salario atrasado e diregcdo incompetente.
Falta de didlogo no grupo de professores.
Perseguicoes sutis dentro da escola e falta de liberdade docente.
Salas muito cheias, muita atividade fora do horario.
Falta de valorizacdo financeira dos orgaos publicos.

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Nesse grupo, encontraram-se respostas ligadas as questdes estruturais da escola, as

demandas da profissdao com exigéncias intensificadas pela pandemia, a gestdo escolar, a
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remuneracgdo e valorizacdo social do magistério. Sobre as escolas, apareceram fatores como a
falta de materiais, principalmente os tecnologicos, recursos humanos insuficientes e salas de
aula repletas de alunos. Quanto as demandas profissionais, as/os docentes apontaram a pressao
por prazos, o excesso de tarefas, a necessidade de aprender a utilizar tecnologias, as burocracias
excessivas (relatorios, planilhas, ordens desconexas, participagdo em inimeros eventos) €
compromissos que ultrapassam o horario de trabalho.

No que concerne a gestdo, varios comentarios sinalizaram aspectos problematicos como
o autoritarismo, a falta de ética na conducdao dos assuntos escolares, os equivocos no
planejamento, a ndo resolucao de conflitos entre colegas, a parcialidade no trato com a equipe
(com privilégios para alguns membros), a falta de objetividade na delegagdo de tarefas, as
cobrancas desnecessarias, a falta de incentivo e reconhecimento diante de trabalhos bem-feitos
e pouca liberdade na execugao das atividades.

Quanto as questdes macroestruturais, os docentes reclamaram da remuneracao,
afirmando que o saldrio pago em S3o Luiz Gonzaga ¢ inferior aos pagos nos municipios

vizinhos e que ha atrasos salariais. Também mencionaram a falta de apoio por parte dos

governos, o que acarreta na desvalorizagao da categoria.

Quadro 17 - Mal-estar docente relacionado ao perfil dos alunos

3 — Perfil dos Alunos
NOs vermos as etapas serem queimadas, os traumas que ficardo, as lacunas, as incertezas.
Distanciamento social.
Falta de interesse dos alunos.
Falta de limites dos alunos.
Alunos desrespeitosos.
Falta de comprometimento do educando.
Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Em se tratando dos educandos, as/os participantes indicaram como causadores de mal-
estar as particularidades como a falta de limites, o desrespeito, o desinteresse e a auséncia de
comprometimento. Também foram indicados fatores decorrentes da pandemia, em virtude do
distanciamento e da alta exposicao as tecnologias. Tais afirmativas demonstraram que o desafio
de mobilizar o desejo dos educandos pela aprendizagem ¢ desgastante para as/os professoras/es,
por demandar inovagdes pedagogicas e estratégias para o desenvolvimento de competéncias

socioemocionais.



152

Quadro 18 - Mal-estar docente relacionado a questdes sociais e familiares

4 — Questoes sociais e familiares

A falta de comprometimento da familia.

Desvalorizacgdo.

A falta de empatia, o apoio dos governantes, a desestrutura para a manuten¢do das
multimidias nas escolas.

A angustia de ver os pais ndo auxiliando seus filhos. E chamando os educadores de
preguicosos que ndo querem trabalhar.

Falta de respeito pelo professor vinda de alguns pais de alunos.

Falta de reconhecimento e ndo participagdo das familias.

Desinteresse da familia dos alunos.

A dificuldade de trabalhar melhor as relagoes socioemocionais. Muitos colegas apresentam
dificuldade de olhar para si mesmo. Enquanto ser pensante, vive-se de avaliar o outro e ndo a
si mesmo... Agora, com o "fica em casa", tudo mudou: o filho foi do pai e da mde o dia todo
(maior tempo era do professor), o conjuge esteve sempre mais proximo - maior divisdo do
espaco que, as vezes, era umico... isso tudo gerou um grau de ansiedade, aprendizado,
dificuldade.

Quando ndo se tem um ambiente acolhedor, quando ndo se tem oportunidade de didlogo por
parte da comunidade escolar, seja direg¢do, coordenagdo, professores, demais funcionarios,
pais/responsaveis e alunos.

Inseguranga, ndo ser valorizada como deveria!

Familias desestruturadas e sem comprometimento.

Auséncia familiar e o acompanhamento dos pais.

Nao poder estar juntos em sala de aula.

A falta de acesso as tecnologias a todos e também a falta de interesse de muitos pais e
educandos.

Ansiedade, incompreensdo dos pais e familiares.

Falta de participagdo das familias.

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Dentre os aspectos sociais, destacaram-se a desvalorizagdo da escola, a falta de
mobilizagdo em torno da qualificagdo da infraestrutura das mesmas, a escassez de empatia nas
relagdes interpessoais, especialmente no periodo pandémico. A dificuldade de constituicao de
um ambiente humanizado e acolhedor foi apontada como um elemento causador de mal-estar.
A hiperconvivéncia durante a pandemia também configurou um fator estressante, exigindo que
as/os profissionais conciliassem os papeis sociais, familiares e profissionais. As desigualdades
sociais principalmente no acesso as tecnologias preocuparam os docentes, devido as
dificuldades de muitos estudantes para acompanhar as atividades remotas.

Sobre as familias, as/os respondentes apresentaram queixas relacionadas a falta de
comprometimento, a desvalorizacdo da educagdo por parte dos familiares, sendo que muitos
nao auxiliam os filhos nas tarefas escolares. As/os profissionais expressaram descontentamento

diante da incompreensao e de acusacdes dos pais de que as/os professoras/es teriam preguica
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de retornar as aulas presenciais. As percepgdes sobre o mal-estar podem ser expressas,

resumidamente, da seguinte forma (Figura 6).

Figura 5 - Configuragao do mal-estar segundo os/as docentes

Caracteristicas dos/as Peculiaridades do . Questdes sociais e
Perfil dos alunos o
docentes trabalho familiares

*Negatividade. ® Pressao do tempo e eFalta de interesse ¢ A falta de
Ansiedade. Baixa das novas demandas dos alunos. comprometimento
autoestima. e da quantidade de oFalta de limites dos da familia.
Inseguranca. tarefas. Burocracias. alunos. ePais ndao auxiliam os

*Egoismo, mé Turmas lotadas. eAlunos filhos e chamam os
vontade. *Problemas com a desrespeitosos. educadores de

eFofocas e gestao oFalta de preguicosos que nao
desentendimentos. (Autoritarismo, comprometimento querem trabalhar.
Intrigas. preferéncias por do educando. eFalta de respeito

eFalta de alguns colegas, falta pelo professor vinda

profissionalismo, de
respeito e de
compromisso.

*Problemas de
relacionamento.

eAmbiente precario.

*Preguica,
desinteresse.

*N3do gostar do que
faz. Insatisfagdo.
Infelicidade.

eSentir-se
pressionado
(Estresse. Cansacgo)
por novas demandas,
turmas numerosas,
etc.

*Problemas de saude.

eFalta de
reconhecimento,
apoio e empatia.

eInadequagdo ou ndo
identificacdo com a
faixa etdria com a
qual trabalha.

de ética profissional,
planejamento
deficiente, falta de
objetividade nas
ordens, cobrangas
desnecessarias).
eFalta de apoio dos
governos.
eAmbiente de
trabalho poluido.
eIndiferenca com
alunos, falta de
humanidade, de
didlogo e de apoio
ao docente.
eFalta de materiais,
de recursos humanos
e de recursos
tecnoldgicos.
eGestao incoerente,
sem empatia e
reconhecimento.
*Baixo salario. Salario
atrasado.
ePerseguicdes sutis
dentro da escola e
falta de liberdade
docente.

eDevido a pandemia:
etapas queimadas,
os traumas que
ficardo, as lacunas, as
incertezas.
Distanciamento
social.

Fonte: AUTORA (2021).

de alguns pais de
alunos.
eFalta de
reconhecimento e
nao participacdo das
familias.
eDesinteresse da
familia dos alunos.
oA dificuldade de
trabalhar melhor as
relagdes
socioemocionais.
eFamilias
desestruturadas.
eFalta de acesso as
tecnologias a todos e
também a falta de
interesse de muitos
pais e educandos.
eAnsiedade,
incompreensdo dos
pais e familiares.
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Ao selecionar as falas para compor a figura acima, observa-se que a palavra que mais
se repete ao abordar o mal-estar docente ¢ a expressao “falta”, o que denota que sempre que ha
a frustracdo de algo que se espera e se considera positivo, ha consequéncias para a saude ¢ a
qualidade de vida, podendo gerar caréncias. Nos quatro eixos, a falta foi indicada como
causadora de mal-estar, seja a falta de amor pela profissao, a falta de recursos humanos e
materiais, a falta de participacdo e comprometimento por parte das familias e dos gestores.
Outro fator digno de nota ¢ a possibilidade de estabelecimento de um ranking de fatores
causadores de mal-estar. Em primeiro lugar, constam os elementos relacionados as
peculiaridades do trabalho, em seguida, as caracteristicas dos/as proprios/as profissionais. As
questdes sociais e familiares’ aparecem em terceiro lugar e a menor incidéncia de estresse para
os docentes vincula-se ao perfil dos alunos. As pressdes em decorréncia do tempo, as
burocracias, o excesso de tarefas, a gestao ineficiente e a insuficiéncia de recursos nas escolas

figuram como os principais fatores que interferem negativamente na saide docente.

5.2.4 Compreensoes sobre bem e mal-estar docente: aproximacdes, cruzamentos e

distingcoes

Tendo em vista o objetivo de compreender as especificidades do grupo investigado,
analisou-se a questdo de género, procurando entender as distingdes entre as percepgdes das/os
professoras/es no tocante a satisfacdo e ao esgotamento relacionados ao exercicio da docéncia.
Somente 4,8% dos respondentes foram do sexo masculino e demonstraram elevado indice de
realizacdo profissional. Confirma essa percepcdo o fato de que 100% dos participantes
masculinos declararem que se pudessem voltariam a ser professores (questao 6).

Nos demais questionamentos referentes a satisfagdo, repete-se o padrao, predominando

0s posicionamentos favoraveis a profissao, como demonstra a tabela a seguir:

7 Alguns respondentes referiram-se a familias desestruturadas. A expressao foi mantida. Contudo, as teorias atuais
da Psicologia, do Servi¢o Social e do Direito alertam para os riscos de preconceitos ao utilizar tal expressao, pois
parte do pressuposto de que existe um modelo de familia estruturada e que as que diferem desse modelo seriam
desestruturadas. No cendrio contemporaneo, o conceito de familia é amplo e diverso, abarcando inumeras
possibilidades de organizacao dos grupos familiares.
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Tabela 5 - Satisfagao das/os Professoraes com a Docéncia

Questio Sempre Frequen Algumas Raramente
temente vezes

10. Desfruto das minhas tarefas 50% 25% 25% -

cotidianas

11. Sou muito feliz no meu trabalho 50% 25% 25% ---

15. Divirto-me no trabalho 25% 25% 25% 25%

18. Quando acordo, tenho vontade de 50% 25% 25% -

ir trabalhar

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Estabelecendo-se um comparativo com relagdo as respostas atribuidas pelas/os
professoras/es as mesmas questdes, observou-se que o grupo como um todo demonstrou estar
satisfeito com a profissdo. Todavia, entre as profissionais do género feminino, apareceram
respostas que indicaram certo mal-estar, o que ndo apareceu entre os homens. Por exemplo, na
questao relativa a vontade de ir trabalhar, 1% das docentes afirma nunca acordar com desejo de
ir ao trabalho.

Sobre o esgotamento entre as/os professoras/es, as questdoes 7, 12 e 17 sdo indicativos
do mal-estar docente. Os escores obtidos pelos participantes do sexo masculino indicaram que

o cansago provocado pela jornada de trabalho tem grau de leve a moderado, como segue.

Tabela 6 — Percepgdes sobre esgotamento no trabalho

Questio Sempre Frequen Algumas | Raramente | Nunca
temente vezes

7. Depois de um dia de - - 25% 25% 50%

trabalho sinto-me sem forgas

12. Sinto-me fisicamente 25% 25% --- --- 50%

cansada/o no final do meu

dia de trabalho

17. No trabalho, fico muito - 25% - 25% 50%

cansada/o

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Com o intuito de averiguar as distingdes nas percepcdes de bem e mal-estar entre

profissionais de acordo com o estado civil, selecionou-se a questdo nimero 11 — sou feliz no

trabalho, como indicador de bem-estar e a questdo 7 — Depois de um dia de trabalho sinto-me

sem forgas, como indicador de mal-estar, a fim de delimitar o foco de analise.

Refletindo a respeito da felicidade no trabalho, a distribuicdo por estado civil

apresentou-se da seguinte forma:
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Tabela 7 - Felicidade no trabalho de acordo com o estado civil

Questio —Depoisdeum | Sempre Frequen Algumas Raramente | Nunca
dia de trabalho sinto-me temente vezes

sem forcas

Solteiras/os (10 10% 10% 20% 60% -
individuos)

Separadas/os (11 18% - 37% 27% 18%
individuos)

Viuvas/os (2 individuos) - - -—- 50% 50%
Unido estavel (15 7% 14% 36% 43% ---
individuos)

Casadas/os (45 3% 23% 29% 29% 16%
individuos)

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Entre as/os solteiras/os, observou-se um indice de satisfacdo relativamente superior aos
demais. Entre as/os casadas/os, um pequeno percentual de participantes afirmou ser raramente
feliz no trabalho. Dessa forma, tornou-se possivel refletir sobre os desafios de conciliar a
profissdo com a vida pessoal, quando ha compromisso com a familia, como no caso das pessoas
casadas.

No outro vértice da questdo, quando se enfatizou o mal-estar, indagando sobre a

sensagao de perder as for¢as apds um dia de trabalho, o padrdo de respostas foi o seguinte:

Tabela 8 - Exaustao apds um dia de trabalho de acordo com o estado civil

Questio —Depoisdeum | Sempre Frequen Algumas Raramente | Nunca
dia de trabalho sinto-me temente vezes

sem forcas

Solteiras/os (10 10% 10% 20% 60% -
individuos)

Separadas/os (11 18% - 37% 27% 18%
individuos)

Viuvas/os (2 individuos) - - -—- 50% 50%
Unido estavel (15 7% 14% 36% 43% ---
individuos)

Casadas/os (45 3% 23% 29% 29% 16%
individuos)

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Entre as/os que se declararam vitivas/os, observou-se o menor indice de cansago, posto

que somados os percentuais, 100% nunca ou raramente sentiram-se cansadas/os. Novamente,
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as/os solteiras/os apresentaram indicativos de bem-estar no trabalho, uma vez que 60% das/os
participantes relataram sentir-se raramente sem forcas apds um dia de atuagdo na docéncia.
Uma reflexao suscitada ao longo da pesquisa foi sobre o tempo de experiéncia no
magistério e se esse fator interfere nas condigdes de bem ou mal-estar docente. Apenas uma/um
participante ¢ iniciante na profissdo e a maioria tem de onze a vinte e cinco anos de atuagao.
Para avaliar o nivel de satisfagdo com a profissdo, selecionou-se as questdes 6 e 11, conforme

descrito na tabela que segue.

Tabela 9 - Satisfacdo com a docéncia de acordo com o tempo de atuacao

Questiao 6 — Se pudesse, | Sempre Frequen Algumas Raramente | Nunca
voltaria a ser professora/ temente vezes

professor

Menos de 1 ano 100% - - - -
1-5 anos 100% -—- -—- -—- ---
6-10 anos 72% 8% 20% - -—-
11-25 anos 69% 8,5% 14% 8,5% -
Mais de 25 anos 80% 7% 13% - -—-
Questao 11 — Sou muito | Sempre Frequen | Algumas Raramente | Nunca
feliz no meu trabalho temente | vezes

Menos de 1 ano 100% - - - -
1-5 anos 72% 28% -—- -—- -—-
6-10 anos 72% 8% 20% - -—-
11-25 anos 43% 40% 14% 3% ---
Mais de 25 anos 67% 33% - - -

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dezembro/2020 a Abril/2021).

Com base nesses resultados, percebeu-se que as/os ingressantes no magistério
apresentaram maior satisfacdo com a profissdo. O menor indice de contentamento com a
profissdo foi registrado entre as/os docentes que possuiam de onze a vinte e cinco anos de
exercicio profissional. E digno de nota que o indice volta a melhorar apés os 25 anos de
docéncia. Para averiguar o percentual de mal-estar entre as/os docentes nas diferentes fases da
profissdo, destacou-se as respostas atribuidas as questdes 7 e 17, como demonstra a tabela

seguinte.



Tabela 10 - Mal-estar em conformidade com o tempo de atuacio

Questio 7 — Depois de | Sempre Frequen Algumas Raramente | Nunca
um dia de trabalho temente vezes

sinto-me sem forcas

Menos de 1 ano - - 100% - ---
1-5 anos 14% -—- 14% 14% 58%
6-10 anos 8% 16% 48% 28% -—-
11-25 anos 3% 43% 14% 26% 14%
Mais de 25 anos 6% - 40% 27% 27%
Questao 17 - No | Sempre Frequen Algumas Raramente | Nunca
trabalho, fico muito temente vezes

cansada/o

Menos de 1 ano -—- -—- 100% -—- -—-
1-5 anos - 14% 14% 29% 43%
6-10 anos - 12% 60% 24% 4%
11-25 anos - 17% 29% 37% 17%
Mais de 25 anos -- - 60% 13% 27%

Fonte: Dados coletados via Google Forms (Dez

embro/2020 a Abril/2021).
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Os dados apresentados confirmaram que as/os profissionais que atuam de onze a vinte

e cinco anos demonstram mais indicios de esgotamento (43% sentem-se, com frequéncia, sem

forcas ap6s um dia de trabalho). Tal constatacdo foi relevante para refletirmos sobre as

distingdes entre as/os iniciantes, que ainda possuem grande encantamento pela profissao e

aquelas/es que possuem longa experiéncia, levando a supor que permanecem na docéncia,

justamente, por sentirem-se satisfeitas/os com a profissao.

No tangente as etapas de ensino, os posicionamentos das/os educadorases de Sao Luiz

Gonzaga (RS) foram diversificados, como expressam os graficos a seguir:

Tabela 11 - Percepgdes sobre Bem-Estar Docente por Etapa de Ensino

Etapas de Ensino

Se vocé pudesse, voltaria a
ser professor(a)

Sou muito feliz no meu
trabalho

Todas as etapas (01)

Sempre — 100%

Frequentemente — 100%

Educacio Infantil (35)

Algumas vezes — 11,4%

Algumas vezes — 5,7%

Frequentemente — 5,7%

Frequentemente — 34,3%

Sempre — 82,9%

Sempre — 60%

Educacido Infantil e Anos
Iniciais do EF (11)

Raramente — 9%

Raramente — 0

Algumas vezes — 18,2%

Algumas vezes — 9%

Frequentemente — 18,2%

Frequentemente — 54,5%

Sempre — 54,6%

Sempre — 36,5%




Educacdo Infantil e Anos
Finais do EF (03)

Raramente — 33,3%

Raramente — 33,3%

Sempre — 66,7%

Sempre — 66,7%

Anos Iniciais do EF (10)

Algumas vezes — 20%

Algumas vezes — 10%

Frequentemente — 10%

Frequentemente — 10%

Sempre — 70%

Sempre — 80%

Anos Iniciais e Anos Finais
do EF (6)

Raramente — 16,7%

Nunca — 16,7%

Algumas vezes — 33,3%

Frequentemente — 50%

Sempre — 50%

Sempre — 33,3%

Anos Finais do EF (14)

Algumas vezes — 14,3%

Algumas vezes — 7,1%

Frequentemente — 7,1%

Frequentemente — 57,1%

Sempre — 78,6%

Sempre — 35,8%

Anos Finais do EF e EJA (2)

Sempre — 100%

Algumas vezes — 50%

Frequentemente — 50%

Educacio de Jovens e
Adultos (EJA) (1)

Sempre — 100%

Sempre — 100%

Fonte: AUTORA (2021).
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A partir dos graficos, percebeu-se que o maior indice de satisfagdo com a docéncia

apareceu na Educacao Infantil, etapa na qual 82% declararam que voltariam a ser professoras/es

e 60% afirmaram ser felizes na profissdo. Em seguida, constam as/os professoras/es dos Anos

Iniciais, grupo em que 70% indicaram que voltariam a ser professoras/es e 80% consideraram-

se felizes na docéncia. Observou-se que a satisfacao tende a diminuir quando as/os docentes

atuam simultaneamente em diferentes niveis de ensino, provavelmente pela sobrecarga de

trabalho.

Com o proposito de averiguar os indicativos de mal-estar em cada nivel de ensino,

enfatizou-se as respostas as questoes 7 € 17, como consta nos graficos seguintes:

Tabela 12 - Percep¢des sobre Mal-Estar Docente por Etapa de Ensino

Etapas de Ensino

Depois de um dia de

trabalho sinto-me sem

forcas

No trabalho, fico muito

cansado(a)

Todas as etapas (01)

Frequentemente — 100%

Algumas vezes — 100%

Educacio Infantil (35)

Nunca — 11,4%

Nunca —20%

Raramente — 28,6%

Raramente — 28,6%

Algumas vezes — 51,5%

Algumas vezes — 42,8%

Frequentemente — 5,7%

Frequentemente — 8,6%




| Sempre —2,8%

| Sempre — 0

Educacdo Infantil e Anos
Iniciais do EF (11)

Nunca -0

Nunca — 18,2%

Raramente — 63,6%

Raramente — 18,2%

Algumas vezes - 18,2%

Algumas vezes — 63,6%

Frequentemente — 18,2%

Frequentemente — 0

Educacdo Infantil e Anos

Nunca — 33,33%

Nunca -0

Finais do EF (03) Raramente — 33,33% Algumas vezes — 66,7%
Frequentemente — 33,33% Frequentemente — 33,3%
Anos Iniciais do EF (10) Nunca — 0 Nunca — 50%

Raramente — 20%

Raramente — 20%

Algumas vezes — 20%

Algumas vezes — 20%

Frequentemente — 10%

Frequentemente — 10%

Sempre — 50%

Sempre — 0

Anos Iniciais e Anos Finais
do EF (6)

Raramente — 33,33%

Raramente — 33,3%

Algumas vezes — 33,3%

Algumas vezes — 66,7%

Frequentemente — 33,3%

Frequentemente — 0

Anos Finais do EF (14)

Nunca —21,4%

Nunca — 14,3%

Raramente — 28,6%

Raramente — 28,6%

Algumas vezes — 14,3%

Algumas vezes — 35,7%

Frequentemente — 35,7%

Frequentemente — 21,4%

Anos Finais do EF e EJA (2)

Raramente — 50%

Raramente — 50%

Algumas vezes — 50%

Frequentemente — 50%

Educacio de Jovens e
Adultos (EJA) (1)

Raramente — 100%

Raramente — 100%

Fonte: AUTORA (2021).
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Ao analisar-se os posicionamentos relativos ao cansago ou perda das forcas ao trabalhar

na educagdo, verificou-se que as/os professoras/es que atuam nos Anos Finais do Ensino

Fundamental apresentaram os maiores indices de esgotamento, posto que 50% afirmaram

sentir-se sem forgcas apos um dia de aula e 57% consideraram cansar muito no trabalho.

Novamente apareceu o cansago decorrente da atuagao em diferentes niveis de ensino, como por

exemplo, 63% das/s participantes declararam cansaco ao atuarem na Educacdo Infantil e Anos

Iniciais simultaneamente.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa intitulada “Bem e Mal-estar Docente: Fatores que Contribuem para a Saude
e a Qualidade de Vida dos Professores da Educagdo Basica da Rede Municipal de Ensino de
Sdo Luiz Gonzaga/RS” desenvolvi® com o intuito de compreender quais fatores contribuem
para o bem e o mal-estar, interferindo positiva ou negativamente na satide e na qualidade de
vida dasd/os educadorases. A coleta de dados ocorreu no periodo de dezembro de 2020 a abril
de 2021, sendo que, no més de janeiro e meados do més de fevereiro ndo houve participagao,
por motivo de férias das/dos professorases da rede municipal. Foram utilizados como
instrumentos um formulario com questdes socio demograficas e o Questionario de Saude
Docente (FERNANDEZ-PUIG; MAYAYO; LUSAR; TEJEDOR, 2015), enviados por e-mail,
via Google Forms. Dentre os cento e oitenta e seis professorases que atuam no contexto
previamente definido para a pesquisa, oitenta e trés docentes responderam aos questionarios,
perfazendo 44,62% de participagao.

Por meio do questionario sociodemografico, foi possivel tracar um perfil dasdos
respondentes, identificando-se que sdo predominantemente mulheres (95,2%), na faixa etaria
dos quarenta e um aos cinquenta anos (44,5%), em geral casadas (54,2%) e com um ou dois
filhos (76%). Sobre a atuagcdo no magistério publico municipal, a maioria trabalha no meio
urbano (94%), ministrando aulas principalmente na Educacao Infantil (60%), com experiéncia
de onze a vinte e cinco anos (42%). Com relacdo a titulagdo, 77% possuem especializacdo e
lecionam 40 horas semanais (64%), trabalhando nos turnos da manha e da tarde (39%), em
apenas uma escola (65%).

Retomando aos objetivos especificos do presente estudo, posso afirmar que os
propositos da pesquisa foram satisfatoriamente atingidos. A (1) analise dos posicionamentos
dos docentes em rela¢ao aos impactos da profissao em suas vidas possibilitou verificar quais
os fatores contribuem para o bem ou mal-estar, para a satide ou adoecimento e para motivagao
da profissdo no contexto da Educag¢do Basica da rede municipal de ensino de Sdo Luiz
Gonzaga/RS.

Observei entre as/os participantes, elevado indice de satisfacdo com a profissao, sendo

que 74,7% das/dos docentes voltariam a ser professor e a maioria afirmou desfrutar as tarefas

8 Na redagio do texto das Consideragdes Finais escrevo na primeira pessoa do singular, no intuito de colocar as
observacgdes realizadas durante a pesquisa e de me posicionar enquanto pesquisadora.
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cotidianas (77,1%). Também predominou a felicidade no trabalho, pois 50,6% consideraram-
se sempre felizes no trabalho e 41% frequentemente. Para 75,9%, a docéncia proporciona
momentos de diversao; 91,6% sentem-se motivados a ir ao trabalho.

Os fatores indicados pelas/os participantes para essa percepc¢ao relacionam-se ao amor
pela profissao, a realizagdo, a autonomia na realizagdo das tarefas, a paciéncia € o otimismo
diante dos obstaculos. Outras opinides destacaram o profissionalismo e a formagdo docente,
bem como a identificacdo com a faixa etdria dos estudantes com os quais atuam, para manter
niveis de satisfagdo com a pratica docente. Alguns docentes indicaram a questao do tempo
adequado a realizagdo das tarefas.

O bom relacionamento com colegas e com os gestores também foi indicado como fator
relacionado ao bem-estar, em especial quando hé didlogo e ajuda mutua no contexto escolar,
que precisa ser permeado pelo incentivo, respeito e cooperacdo. Entre os posicionamentos do
grupo, mereceu destaque a percep¢ao de que € preciso superar o individualismo e a
competitividade nas escolas e contar com o apoio institucional.

Ainda em se tratando dos elementos que contribuem para o bem-estar, alguns
educadores mencionaram os cuidados com a satude. Trata-se de uma percepcao significativa,
posto que, a saude como um todo interfere na qualidade do trabalho e na satisfagdo pessoal. E
satisfatorio que as/os profissionais possuam essa consciéncia, uma vez que o autocuidado ¢
fundamental para a configuragdo do bem-estar de modo geral.

No que tange a gestdo, asos docentes demandaram o empenho dos gestores em
constituir ¢ manter um ambiente saudéavel de trabalho, apoiando as iniciativas, reconhecendo a
dedicacdo da equipe, ofertando apoio psicopedagdgico a alunos e professorases, e, tratando a
todos com igualdade. O planejamento participativo foi apontado pelas/os professorases como
fator positivo, porque deixa claro para o coletivo quais sdo as metas € 0s objetivos a serem
buscados. O adequado planejamento evita a sobrecarga de atividades, respeitando a carga
horaria de cada profissional. Além disso, planejar assegura a disponibilidade de materiais e
recursos necessarios.

A valorizagdo profissional figura entre os fatores mais citados na pesquisa. As0s
educadoras/es mencionaram sentir-se valorizadas/os ao receberem salérios justos e em dia, ao
contarem com a gestdo democratica e ao obterem reconhecimento social. As/0s respondentes
ressaltaram a imagem social do magistério, defendendo que a profissdo deve ser reconhecida e

valorizada pelos distintos segmentos da comunidade.
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No viés oposto, os posicionamentos relacionados ao mal-estar na docéncia evidenciaram
baixos niveis de estresse e esgotamento decorrentes da profissdo. A maioria dasdos docentes
afirmou nao se sentir sem forcas (78,3%), apos um dia de trabalho. Por outro lado, a jornada
diaria impacta no cansaco fisico, sendo que 47% das/dos participantes sentem-se cansados no
final do dia. Sobre as consequéncias do mal-estar nos aspectos fisicos, as0s respondentes
referem ndo possuir problemas significativos na voz nem dores na nuca e no pesco¢o. Houve
um pouco mais de queixas de dor nas costas.

A pesquisa demonstrou que a profissdo impacta de forma mais acentuada nos aspectos
cognitivos. As preocupacdes excessivas em 73% dos casos, demonstrando, por um lado, o
comprometimento com a docéncia, e, por outro, os impactos do magistério no que tange a
ansiedade diante de problemas cotidianos. De modo similar, observou-se dificuldades em
manter a concentracdo nas atividades desenvolvidas, com uma incidéncia de 60,2% (56,6%
algumas vezes e 3,6% sempre). Esse dado foi confirmado quando 63% dasdos respondentes
afirmaram distrair-se mais do que o habitual (54% algumas vezes, 8% frequentemente e 1%
sempre). Os problemas ligados 8 memoria aconteceram para 65% das/dos participantes (42%
algumas vezes, 13% sempre ou com frequéncia).

As explicagdes apresentadas pelas/os docentes para estas problematicas relacionaram-
se com pensamentos negativos, preguica, baixa autoestima, falta de concentragdo, desinteresse,
ansiedade, sentir-se pressionado(a), inseguranga e estresse. Observei uma multiplicidade de
fatores, podendo-se aproximar a ansiedade, os pensamentos negativos, a inseguranca ¢ a baixa
autoestima como questdes psicoldgicas a serem trabalhadas a nivel individual. Por seu turno, o
estresse e a sensacao de estar sendo pressionadas/os podem vincular-se as demandas excessivas
do trabalho. J4 a preguica e o desinteresse pareceram apontar para a percepcao de que
algumas/alguns colegas ndo sdo comprometidasos com a docéncia, assim como a nao
identificacdo com o magistério.

A nivel de relagdes interpessoais, os elementos indicados no estudo como causadores
de mal-estar foram o egoismo, a falta de empatia, o isolamento afetivo, as fofocas e os
desentendimentos. Esses foram indicativos de que € preciso buscar estratégias para integrar as
equipes, enfatizando o respeito e a ética nos relacionamentos. Nesse sentido, a gestdo tem um
papel relevante, precisando implementar o didlogo e equidade. Ainda no que concerne a gestao,
asos respondentes defenderam que os gestores procurem ser claros na delegacdo de tarefas e

nas cobrancas, € sejam justos nos elogios e incentivos.
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O mal-estar docente também apareceu como decorréncia das questdes estruturais. Por
exemplo, quando as/os docentes percebem a falta de recursos para a execucdo de tarefas,
demonstrando investimentos insuficientes na educacdo, em especial no que se refere as
tecnologias. Além disso, a incompatibilidade entre a carga hordria e as atividades docentes
comprometem o bem-estar das‘dos professorases, asos quais se queixaram da quantidade
exagerada de burocracias, como relatérios, planilhas e reunides, que, por vezes, extrapolam o
horario de trabalho.

A questdo da remuneragdo e a desvalorizagdo da categoria apareceram na pesquisa,
porém, ndo foram expressivos os percentuais de reclamagdo quanto a esses fatores. De modo
geral, os salarios pagos em S3o Luiz Gonzaga sdo compativeis com os pagos nos demais
municipios da regido, ficando na fixa de R$ 1.443,07 na Educag@o Infantil ¢ Anos Iniciais — 20
horas semanais — Nivel 01, Classe A, ¢ R$ 1.632,25 nos Anos Finais do Ensino Fundamental —
20 horas semanais — Nivel 01, Classe A (Ano-base 2020).

Houve algumas queixas com relagdo ao perfil dos alunos, considerados em certos casos
como desrespeitosos, desinteressados e sem limites. Tais considera¢des reafirmaram a
necessidade de esfor¢os extra para dar conta da organizagdo da sala de aula e para buscar
metodologias ativas, que atraiam o interesse € a dedicagao dos alunos.

Outro objetivo especifico da pesquisa visava (2) comparar variaveis indicadoras de
bem e mal-estar docente nas diferentes etapas da Educacio Basica ofertada na rede
municipal de ensino de Sdo Luiz Gonzaga/RS. Observei que, em todas as etapas, as0s
docentes demonstraram bem-estar e realizacdo com a profissio. Como demonstraram os
percentuais apurados, o maior indice de satisfagdo com a docéncia aparece na Educagdo
Infantil, etapa na qual 82% declararam que voltariam a ser professores(as) e 60% afirmaram ser
felizes na profissao. A seguir, apareceram os docentes dos Anos Iniciais, em que 70% indicaram
que voltariam a ser professores(as) e 80% consideram-se felizes na docéncia. Quando asos
docentes atuam simultaneamente em diferentes etapas de ensino, apresentaram indices
inferiores de contentamento com a docéncia, provavelmente pela sobrecarga de trabalho.

Comparando-se as distintas etapas de ensino no que trata das percepgdes de mal-estar,
a maior incidéncia de cansago e de esgotamento apareceu nos Anos Finais do Ensino
Fundamental, posto que 50% afirmaram sentir-se sem forcas apdés um dia de aula e 57%

consideraram cansar muito no trabalho. Quando ha acimulo de tarefas docentes em diferentes
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etapas, verificou-se maior tendéncia ao mal-estar. Por exemplo, 63% das/dos participantes
declararam cansaco ao atuarem na Educacdo Infantil e Anos Iniciais simultaneamente.

Outro foco da presente dissertacdo ¢ a analise das necessidades psicoldgicas basicas
(NPB), buscando (3) compreender a percepc¢io que asos docentes manifestam em relacio
ao senso de autonomia, de competéncia e de pertencimento frente a atuacdo no contexto
da docéncia. No concernente & autonomia, as0s professorases referem perceber-se como
autonomas/os quando possuem liberdade para tomar decisdes e para desenvolver seu trabalho
sem interferéncias externas. A autonomia também consta atrelada ao respeito pelos diferentes
segmentos da comunidade escolar, principalmente pela gestao, pelos alunos e seus familiares.
As0s docentes perceberam-se autonomos, ainda, quando puderam utilizar a criatividade ao
elaborar seus planejamentos e a ministrar suas aulas. Ao operacionalizar seus projetos e agdes
didaticas de modo criativo, as’os educadoras/es acreditaram exercitar a autonomia pedagdgica.

Nesse quesito, vale salientar o paradoxo encontrado nas respostas obtidas no estudo: por
um lado ¢ ressaltada a gestdo democratica como capaz de fomentar a autonomia docente. Por
outro lado, s3o indicadas instancias limitadoras dessa autonomia, dentre as quais as
determina¢des do MEC, dos Conselhos e da UNDIME. E evidente que normas minimas sdo
importantes para assegurar um padrao de educacao no Pais. Todavia, tais determina¢des nao
podem cercear a liberdade para que a0 docente exer¢a sua atividade a partir de seus
conhecimentos, metodologias e convicgdes.

Ainda no tocante as NPB, a competéncia foi abordada pelasos participantes como
vinculada aos resultados obtidos no exercicio profissional, seja em termos de aprendizagem por
parte dos alunos, seja na execucdo das tarefas no tempo adequado. A valorizagdo e o
reconhecimento sdo elencados pelasos professorases, as0s quais afirmaram sentir-se
competentes ao serem elogiadas©s pelos gestores, pelos colegas, pelos educandos e pelas
familias.

As/0s respondentes apontaram o feedback como pardmetro para avaliar a competéncia.
Isso porque, o retorno por parte dos gestores ¢ considerado como uma forma de avaliar o proprio
desempenho na docéncia. Alguns/algumas indicaram a felicidade ou alegria de professorastes e
alunos nas aulas como uma comprovagado de que o/a educador(a) ¢ competente. Nesse sentido,
cabe mencionar a adequagdo das tarefas as habilidades das/dos profissionais, respeitando suas

potencialidades e suas limitagdes.



166

O instrumento utilizado na pesquisa permitiu associar a competéncia com a percepgao
de auto eficiacia. Os dados obtidos propiciaram a constatagdo de que as©s professorases
municipais de Sao Luiz Gonzaga, no geral, possuem a sensagdo de auto eficacia, porque se
sentem capazes de decidir (95% dos participantes), demonstram satisfacdo com o trabalho
(90,3%) e estdo contentes com os resultados atingidos (94%). Além disso, a maioria das‘dos
docentes referiu satisfacdo com a participacao na escola (92,8%) e com a criatividade utilizada
nas atividades cotidianas (85,5%).

A sensacdo de pertencimento ¢ indispensavel para que as/os educadoras/es se sintam
bem no espago laboral. Asos participantes da pesquisa afirmaram perceber-se pertencendo as
escolas ou ao contexto educacional quando sdo reconhecidos e valorizados e tém liberdade para
participar dos processos de tomada de decisdo. Além disso, o trabalho em equipe adquire grande
relevancia, posto que os individuos demonstram maior bem-estar ao contarem com a
cooperacao e apoio mutuos.

Outro fator imprescindivel para o pertencimento ¢ que a gestdo seja competente e
comprometida, mantendo relacdes dialdgicas, transparéncia na gestdo dos assuntos
institucionais, planejamento participativo e feedback quanto as tarefas realizadas, trazendo
parametros avaliativos justos e coerentes. A partir disso, asos docentes passam a sentir-se uteis,
€, consequentemente, pertencentes ao grupo.

A partir da anélise dos resultados, tornou possivel refletir sobre as possibilidades de
maximizar os pontos positivos € minimizar os possiveis impactos negativos da docéncia na vida
dos educadores. Este era o objetivo final desta pesquisa: (4) indicar possiveis estratégias que
visam assegurar a saude e a qualidade de vida dos professores da Educac¢io Basica, no
contexto da rede municipal de ensino de Sao Luiz Gonzaga/RS.

Antes de apresentar as sugestdes, € relevante lembrar que nao se tratam de receitas. Nao
ha como implementar a¢des como regras gerais. Cooperar para o bem-estar das/dos
professorases implica, em primeira instancia, conhecer e respeitar o contexto. Nenhuma agao
pode ser implantada sem estar adequada a realidade local. Via de regra, acdes exitosas em um
determinado contexto costumam ser ineficazes em outros.

Dentre as estratégias viaveis para assegurar o bem-estar docente, destacaram-se:

- formagdo inicial e continuada, de cardter permanente, em que sejam constantemente

revistos os saberes e as praticas docentes, preparando as©s profissionais para atuarem
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de modo competente nos diferentes cendrios e renovando as convicgdes sobre a
relevancia do magistério;

- qualificagdo dos espagos escolares, de modo que o ambiente seja agradavel e
acolhedor, propiciando satisfagdo ndo apenas para asos professorases, mas para todos
os segmentos da comunidade escolar;

- desenvolvimento de um programa voltado a inteligéncia emocional e ao fortalecimento
das equipes, de modo que as/os professoras’es tenham um espago de escuta e de reflexao
sobre suas competéncias socioemocionais, bem como exer¢am aspectos importantes no
trabalho em grupo (ética, respeito, dialogicidade, empatia, resiliéncia, dentre outras
tematicas);

- aprimoramento dos cursos de gestdo escolar para as equipes diretivas. Isso porque
observou-se inimeros apontamentos dasos participantes acerca de entraves na gestdo
(delegagao de tarefas, tratamento equitativo entre todos e gestdo do tempo). Cursos de
qualificacdo para os gestores podem ser relevantes para aperfeigoar conhecimentos e
capacitar para o trato com as questdes burocraticas, organizacionais, pedagogicas e
interpessoais;

- adocao do planejamento participativo como principio € norma, envolvendo a
coletividade nos processos decisorios e na organizagao dos projetos da escola;

- ampliacdo de programas ja existentes, tais como o saude na escola e parcerias com
Universidades (cursos da area da saide e humanidades), para desenvolver praticas
ligadas a satide das/dos professorases e demais componentes da comunidade escolar.
Podem ser operacionalizadas atividades de ginastica laboral, relaxamento, alongamento,
workshops e palestras sobre saide mental, bem como grupos de apoio, para trabalhar
aspectos amplos da saude (fisico-psiquico-social);

- fortalecimento das representagdes sindicais e demais Orgdos representativos,
desenvolvendo campanhas de sensibiliza¢do comunitaria para a valorizagdo da
educacdo, e, consequentemente, das escolas e das/dos educadores. Ainda nesse quesito,
¢ salutar buscar o reconhecimento social da profissao, bem como a justa remuneragao,
garantindo que os salarios recebidos sejam suficientes para uma vida digna e
confortavel,

- realizag@o de curso de gestdo do tempo, a fim de que as/0s profissionais possam pensar

sobre a organizacao do proprio cronograma de trabalho, evitando a procrastinacao e
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reservando tempo ndo apenas para o trabalho, mas para todas as atividades significativas
da vida;

- implementagdo da Lei n°. 13.935/2019, que dispde sobre servigos de Psicologia e
Servico Social nas redes publicas da Educagao Basica. Por meio dessa Lei, sera possivel
que psicOlogos e assistentes sociais cooperem no processo de aprendizagem e na
formagao social de estudantes, além de trabalhar diretamente junto as familias, gestores,
funcionarios e corpo docente;

- a partir da verificagao de que os Anos Finais do Ensino Fundamental apresentaram-se
como os mais desafiadores para o trabalho docente, torna-se indispensavel pensar e
propor projetos destinados ao acompanhamento dos adolescentes, a fim de contribuir no
processo de ensino e aprendizagem, e para diminuir os impactos da adolescéncia na
instabilidade emocional dos individuos. Percebe-se como significativo buscar suportes
as turmas, para que haja mais harmonia, facilitando o trabalho das/dos educadores;

- com relagdo as necessidades psicologicas basicas (NPB), acreditou-se que as agdes
voltadas ao trabalho em equipe e o planejamento participativo contribuem para a
sensagao de pertencimento; o respeito ao principio da gestdo democratica e da liberdade
pedagogica (presentes na LDBN n°. 9394/1996) cooperam para a autonomia; e, a
formagdo continuada colabora na sensagdo de competéncia, garantindo que as©s
profissionais sintam-se capazes de exercer a docéncia mesmo em cenarios em

permanente transformagao.

Por fim, tornou imprescindivel abordar a questdo da pandemia de COVID-19 causada
pelo virus SARS-CoV-2, ou o novo coronavirus. Essa problemaética atingiu o mundo, desde
marco de 2020, com repercussoes a nivel biomédico e epidemiologico. As inimeras mortes, a
desestruturacao das familias, o agravamento da crise econdmica e os impactos severos na saide
dos individuos em virtude das consequéncias fisicas e psicologicas abalaram de forma
contundente a sociedade contemporanea.

A educacao foi profundamente impactada. Em virtude da necessidade de distanciamento
social, os conceitos de aula e de presencialidade foram ressignificados. Termos como atividades
sincronas e assincronas, webconferéncia, classroom e outros, passaram a fazer parte do
cotidiano das/dos educadores, implicando também na reorganiza¢do dos espagos. A casa, antes

restrita @ convivéncia familiar e as atividades domésticas, passou a ser também local de
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trabalho. A sala de estar passa a ser palco de reunides pedagogicas e de acolhimento das turmas
para aulas on-line.

Sendo assim, a pandemia trouxe consequéncias sociais, politicas, econdmicas,
culturais e historicas sem precedentes na historia da humanidade. Em especial, no caso das/dos
educadores, o estudo demonstrou que os impactos foram no actmulo de trabalho,
principalmente, devido as burocracias (planilhas e relatorios a preencher); na preocupagdo com
a aprendizagem por parte dos alunos; na inseguranga quanto as possibilidades de retorno as
aulas presenciais sem ampliar o contagio; na ansiedade com relagdo a sua satude e a saude dos
familiares; expectativa de um “novo normal” incerto. Outros fatores complexos foram as
desigualdades sociais agravadas pela pandemia, trazendo preocupagdes adicionais aos
docentes, especialmente diante de situacdes em que as familias precisaram optar entre colocar
uma recarga no celular para assistir a aula pela Internet ou comprar alimento.

As declaragdes dasdos participantes indicaram, ainda, a saudade dos alunos. Uma
escola sem o movimento e a energia das criangas e dos jovens, sem o encontro humano de rostos
sorridentes em busca do saber, sem a partilha de experiéncias e conhecimentos transformou-se
em um palco vazio, que ndo produziu o espetaculo da aprendizagem e da formagao humana.

Contemplando os dados obtidos e as analises possiveis a partir dos mesmos, constato
que o problema da pesquisa foi satisfatoriamente respondido. A pretensdo era responder a
indagacdo: Quais fatores contribuem para o bem e o mal-estar, interferindo positiva ou
negativamente na satide e na qualidade de vida dos professores da Educacao Basica da rede
municipal de ensino de Sdo Luiz Gonzaga/RS? Os propdsitos do estudo foram atingidos, uma
vez que se tornou possivel mapear e compreender os elementos relacionados ao bem e ao mal-
estar, verificando os impactos dos mesmos no cotidiano dos profissionais. Ao mesmo tempo,
diante da amostra confidvel do numero de oitenta e trés professoras/es que participaram da
pesquisa, gera especulacdes por outro lado, ndo podendo fechar os olhos para os cento e trés
professoras/es que ndo desejaram falar/escrever sobre o tema, ignorando os inimeros convites
de solicitagdo de participacdo. Essa situagdo requer pensar “Por que as/os professoras/es nao
querem conversar?”, “Sera que as/os professoras/professores ndo querem conversar sobre o
tema bem e mal-estar docente? ou “Sera que as/os professoras/es que ndo participaram, pois
indicavam profundo mal-estar?”” Apreciar as manifestagdes das/dos professoras/es ¢ uma escuta

urgente e necessaria, mas € preciso desejar, se envolver e participar.
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Desde o inicio do Curso do Mestrado, no ano de 2019, momento em que se iniciou o
estudo desta tematica, percebi meu crescimento pessoal e intelectual proporcionado pelo
aprofundamento do estudo. Vale ressaltar que este estudo nao tem a pretensao de finalizar as
discussdes tratadas no trabalho, o caminho percorrido sobre bem e mal-estar das/dos
professoras’es do municipio de Sdo Luiz Gonzaga foi tinico, mas nada impede de que haja outras
perspectivas, possibilidades de dar continuidade com novos olhares, investigagcdes diante da
complexidade e relevancia do tema para a sociedade e educagdo. Para Flickinger (2014, p. 15)
“do quanto fica de ndo dito quando se diz algo”, concepg¢ao esta que nos apresenta muitas sendas
para ricos e desafiantes debates.

Ao concluir a pesquisa e o Mestrado em Educacao, pelo Programa de P6s-Graduagao
em Educacdo da Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missdes — URI,
aprofundo as convic¢des quanto ao papel da educacao na sociedade e a necessidade de defender
a saude de toda a comunidade escolar, em especial dos educadores. Profissionais felizes e
saudaveis, certamente, serdo capazes de desenvolver um trabalho socialmente qualificado e
comprometido com a construg¢do de conhecimentos.

Os diferentes componentes curriculares, os estudos, as trocas e a realizacao da presente
pesquisa contribuiram de modo significativo para a atualizagdo de conhecimentos, para a
compreensdo de diferentes abordagens tedricas na area da educacdo e para a renovacao da
minha paixdo pela docéncia, do desejo de atuar com competéncia, ética e comprometimento.
Conhecer os posicionamentos dos colegas educadores configura como um processo de imersao
na realidade, de analise critica de suas percepcoes. Nesse processo, torna quase impossivel nao
pensar na propria trajetoria e refletir sobre as implicagdes da docéncia em nossa propria saude.

Tal como as/0s educadorasfes que participaram da pesquisa, tem-se uma visao positiva
sobre a educacao. Reconheco os impactos, as dificuldades e os desafios de educar no contexto
contemporaneo. Por outro lado, vivencio com alegria, entusiasmo e dedicacao a tarefa de educar

as novas geragoes.
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APENDICE A - Questionario para Levantamento de Dados Sociodemograficos

1 Género

( ) Feminino

() Masculino

() Prefiro ndo dizer

Questionario para Levantamento de Dados Sociodemograficos

2 Faixa etaria

() 20a30anos

( )31a40anos
()41 a50anos

( )51 a60anos
() Mais de 60 anos

3 Estado Civil 4 Possui filhos
() Solteiro(a) ( )Sim

() Unido estavel ( ) Nao

() Casado(a)

() Separado(a) ou divorciado(a)

() Vitvo(a)

() Outro

5 Se possui filho(s), quantos 6 Atua

()1 () Na Educacao Infantil
()2 ( ) Nos Anos Iniciais do Ensino
()3 Fundamental
()4 oumais ( ) Nos Anos Finais do Ensino
() Nao tenho filho(s) Fundamental

( )NaEJA
7 Atua 8 Trabalha em classe multisseriada
() Zona Rural ( ) Sim
() Zona Urbana () Nao

9 Tempo de atuacio no magistério
() Menos de 1 ano

( )1-5anos

( ) 6-10anos

( )11-25anos

() Mais de 25 anos

11 Titulacio maxima

() Magistério/Normal

() Normal Superior

() Graduagao

() Especializagao - P6s-Graduagao
() Mestrado

() Doutorado

12 Carga horaria semanal

13 Turno(s) de trabalho

() Uma escola apenas
() Duas escolas
() Trés ou mais escolas

( ) 20h ( ) Manha
() 40h () Tarde
() 60h () Noite
() Manha e tarde
() Manha e noite
() Tarde e noite
() Manha, tarde e noite
14 Trabalha em
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ANEXO A - Termo de Coparticipacio Institucional

UNIVERSIDADE REGIONAL INTEGRADA
DO ALTO URUGUAL E DAS MISSOES

@URI

TERMO DE COPARTICIPACAO INSTITUCIONAL

Sao Luiz Gonzaga, 04 de novembro de 2020,

Nustrissima Senhora Rosangela Aparecida Minuzzi Vidoto

Eu. Mestranda Rosa Carine Menezes de Mattos e a Professora/orientadora Dra. Jordana
Wruck Timm, responsaveis pelo projeto de dissertagido intitulado “BEM E MAL-ESTAR
DOCENTE: FATORES QUE CONTRIBUEM PARA A SAUDE E A QUALIDADE DE
VIDA DOS PROFESSORES DA EDUCACAQ BASICA DA REDE MUNICIPAL DE
ENSINO DE SAO LUIZ GONZAGA/RS” vimos pelo presente solicitar vossa autorizagdo
para realizar esta pesquisa na Secretaria Municipal da Educagiio e Esporte de S#o Luiz
Gonzaga.

Este projeto de pesquisa atende o disposto nas Resolugdes 466/2012 e 510/2016 e tem
como objetivo conhecer indicadores de bem e mal-estar docente e fatores que contribuem para
a saude e a qualidade de vida dos professores da Educagio Basica da rede municipal de ensino
de Sdo Luiz Gonzaga/RS. Os procedimentos adotados para a realizagio desta pesquisa sfo a
aplicagiio questiondrios para professores da rede municipal de ensino sobre a questio do
bem/mal-estar docente. Um dos questiondrios busca obter dados sécio demogréficos dos
docentes e o outro avalia as Variaveis que Constituem Indicadores do Bem/Mal-estar Docente
e foi elaborado por Jesus (1998).

Esta atividade apresenta riscos minimos aos participantes da pesquisa, pois as questdes
podem gera algum tipo de constrangimento e, se isso ocorrer, 0§ participantes serdo orientados
a néo responderem a(s) questio(des) que lhe causaram o constrangimento.

A pesquisa terd como beneficios a maior visibilidade ao tema do bem/mal-estar
docente, principalmente, para a busca de estratégias voltadas & manutengiio da saide e da
qualidade de vida dos docentes da Educagio Basica. Isso porque, ao permitir a compreenséo
das percepgdes dos professores acerca dos impactos de sua atuagdo profissional nos demais
campos da vida, pode-se encontrar medidas wvidveis a serem implementadas pelas
coordenagdes de curso ¢ pelos gestores das escolas, a fim de potencializar os fatores
considerados motivadores. Desse modo, pode-se evitar o estresse ¢ o adoecimento dos
professores que atuam na Educagiio Basica.

Qualquer informagdo adicional podera ser obtida através do Comité de Ftica em
Pesquisa em Seres Humanos do CEP da URI — Frederico Westphalen e com as pesquisadoras,
Mestranda Rosa Carine Menezes de Mattos (rosacarinef@gmail.com e telefone (55)99962 -
0357) e a Professora Dra. Jordana Wruck Timm (jordanai@uri.edu.br e telefone (55)37449200
— Ramal 231).

A qualquer momento vossa senhoria poderd solicitar esclarecimento sobre o
desenvolvimento desta pesquisa que estd sendo realizado e, sem qualquer fipo de cobranga
efou explicagio, podera retirar sua autorizagdo. Os pesquisadores estdo aptos a esclarecer
todos os pontos e, em caso de necessidade, dar indicagGes para solucionar ou contornar
qualquer mal-estar que possa surgir em decorréncia da pesquisa.

Os dados obtidos nesta pesquisa serdo utilizados na publicagio de artigos cientificos,
sendo que assumimos a total responsabilidade de nfio publicar qualquer dado que comprometa

181



UNIVERSIDADE REGIONAL INTEGRADA
D0 ALTO URUGUAL E DAS MISSOES

? sigilo da participacdo dos integrantes de vossa instituigio como nome, enderego e outras
informagdes pessoais. Na eventualidade da participagio nesta pesquisa causar qualquer tipo de
dano aos participantes nés, pesquisadores, nos compromelemos em reparar este dano, e/ou
ainda prover meios para a reparagéo. A participagfio nesta pesquisa seré totalmente voluntdria,
e ndo fornecemos por ela qualquer tipo de pagamento.

AUTORIZACAO INSTITUCIONAL

Eu Rosangela Aparecida Minuzzi Vidoto, responsavel pela SEMEDE — Sio Luiz
Gonzaga, Secretaria Municipal, declaro que fui informado dos objetivos e procedimentos da
pesquisa “BEM E MAL-ESTAR DOCENTE: FATORES QUE CONTRIBUEM PARA
A SAUDE E A QUALIDADE DE VIDA DOS PROFESSORES DA EDUCACAO
BASICA DA REDE MUNICIPAL DE ENSINO DE SAO LUIZ GONZAGA/RS”
concordo em autorizar a execugdo da mesma nesta instituigdo, bem como afirmo que esta
instituigdo por mim responsdvel apresenta todas as condigfes para a execugiio da presente
pesquisa. Caso necessdrio, a qualquer momento como instituigdo coparticipante desta pesquisa
poderei revogar esta autorizagio, se comprovada atividades que causem algum prejuizo a esta
instituigdo ou a algum participante da pesquisa, ou ainda, que a mesma comprometa a
intimidade, o anonimato e o sigilo da participagiio dos integrantes desta instituigdo. Declaro
também, que ndo receberemos qualquer pagamento por esta autorizagfo, bem como também
os participantes nio receberfio qualquer tipo de pagamento por sua participagio na presente
pesquisa.

Conforme Resolugio CNS 466 de 12/12/2012, a pesquisa s lerd inicio nesta
instituigdio apos apresentagio do Parecer de Aprovagio por um Comité de Etica em
Pesquisa em Seres Humanos,

Obs. Incluir ainda um carimbo da instituigio coparticipante efou responsavel.

™
M
Pesquisador esponsavel pela institui¢do

ROSANGELA A, M. VIDU HU
CPF 563.142.210-72
SEC. MUN. EDUC. E ESPORTE
SEMED

E
PORT LR (0417

Documento em duas vias:
1? via instituicio
2* via pesquisador

182



183

ANEXO B - Termo de Consentimento Livre Esclarecido — TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

N° do CAAE (Certificado de Apresentacio e Apreciacio Etica): 40307020.9.0000.9347

Vocé esta sendo convidado(a) para participar da pesquisa sobre “Bem e mal-estar docente:
fatores que contribuem para a saude e a qualidade de vida dos professores da Educacgdo Bdsica da
rede municipal de ensino de Sao Luiz Gonzaga/RS”, que esta sendo desenvolvida no Programa de Pos-
Graduagdo em Educagdo da Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missoes,
coordenado pela mestranda Rosa Carine Menezes de Mattos e supervisionado pela professora Dra.
Jordana Wruck Timm.

O objetivo desse estudo é conhecer indicadores de bem e mal-estar docente ¢ fatores que
contribuem para a saude e a qualidade de vida dos professores da Educagdo Basica da rede municipal
de ensino de Sdo Luiz Gonzaga/RS.

Sua participagdo compreende o preenchimento de dois questionarios: um que busca obter dados
socio demograficos dos docentes; e outro sobre Saude Docente, elaborado por Fernandez-Puig et al.,
2015, e questdes discursivas.

Seu nome nao sera divulgado e sua participacdo, portanto além de andnima, ¢ voluntaria. Caso
vocé decida ndo participar ou quiser desistir de continuar em qualquer momento, tem absoluta liberdade
de fazé-lo. Na publicacdo dos resultados desta pesquisa, sua identidade sera mantida no mais rigoroso
sigilo e serdo omitidas todas as informagdes, para que nao seja de nenhuma maneira identificada, nem
mesmo sua instituicio.

Esta pesquisa apresenta risco minimo aos participantes, sendo que os Unicos fatores de risco
sdo o tempo de duracdo do preenchimento dos questionarios (o que varia de participante para
participante) ¢ um possivel desconforto emocional para a/na realiza¢do dessa atividade. Mesmo ndo
tendo beneficios diretos em participar, indiretamente vocé estara contribuindo para a compreensao da
tematica relacionada ao bem e mal-estar docente e, também, para a producdo de conhecimento
cientifico na 4rea.

Esperamos que o estudo proporcione como beneficios a maior visibilidade ao tema do
bem/mal-estar docente, principalmente, para a busca de estratégias voltadas a manutengdo da saude e
da qualidade de vida dos docentes da Educagdo Bésica. Isso porque, ao permitir a compreensdo das
percepcdes dos professores acerca dos impactos de sua atuagdo profissional nos demais campos da
vida, pode-se encontrar medidas vidveis a serem implementadas pelas coordenagdes de curso e pelos
gestores das escolas, a fim de potencializar os fatores considerados motivadores. Desse modo, pode-se
evitar o estresse e o adoecimento dos professores que atuam na Educacéo Bésica.

Vocé ndo recebera nenhum pagamento pela participacdo no estudo. Vocé podera ter acesso aos
resultados desta pesquisa através de publicagdes cientificas (relatério final de pesquisa-Dissertacao e
artigos/apresentacdo em congressos/encontros) que serdo elaboradas a partir dos resultados da pesquisa.

Os dados confidenciais da pesquisa serdo guardados em local seguro, na URI - SLG a qual a
Mestranda/pesquisadora faz parte, por um prazo de 5 anos. Apos esse prazo, tais documentos passardo
por um processo de reciclagem. Caso houver davidas em relagdo a esta pesquisa, entre em contato com
a(s) pesquisadora(s) responsavel(eis), através dos contatos: Mestranda Rosa Carine Menezes de Mattos
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(rosacarine@gmail.com e telefone (55)99962 - 0357) e a Professora Dra. Jordana Wruck Timm
(jordana@uri.edu.br e telefone (55)37449200 — Ramal 231).

Em caso de duvida quanto a condugao ética deste estudo, entre em contato com o Comité de
Etica em Pesquisa (CEP) da URI Campus Sdo Luiz Gonzaga. O Comité de Etica ¢ a instancia que tem
por objetivo defender os interesses dos participantes da pesquisa em sua integridade e dignidade ¢ para
contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos. Dessa forma, o Comité tem o
papel de avaliar ¢ monitorar o andamento do projeto de modo que a pesquisa respeite os principios
¢ticos de protecdo aos direitos humanos, da dignidade, da autonomia, da niao maleficéncia, da
confidencialidade e da privacidade. O Comité de Etica em Pesquisa da URI/SLG tem o telefone (55)
3352-8184, situado na Rua José Bonifacio, 3149, CEP 97.850-000. E-Mail: cep@saoluiz.uri.edu.br

Este documento esta elaborado em duas vias, sendo uma retida comigo, pesquisadora
responsavel, e outra com vocé, como participante da pesquisa (Resolugdo CNS 510/2016).

Mestranda: Rosa Carine Menezes de Mattos Pesquis. Respons.: Dra. Jordana Wruck Timm

* Tendo em vista os itens acima apresentados, de forma livre e esclarecida, manifesto meu
consentimento em participar da pesquisa “Bem e mal-estar docente: fatores que contribuem para a
saude e a qualidade de vida dos professores da Educag¢do Basica da rede municipal de ensino de Sao
Luiz Gonzaga/RS” e declaro ter recebido uma via deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Nome por extenso do participante

Assinatura do participante

Local e data:




ANEXO C - Instrumento para Coleta dos Dados

QUESTIONARIO DE SAUDE DOCENTE

(Versao original)

185

Questionario de Saude Docente (Fernandez-
Puig et al., 2015)

Nunca

Raramente

Algumas
vezes

Frequentemente

Sempre

1. Sinto-me capaz de tomar decisdes

3

2. Tenho dor na zona da nuca frequentemente

3

3. As vezes tenho a impressdo que fico
obcecado(a) com um assunto que noutro
momento poderia resolver sem problema

3

4. Sinto-me satisfeito(a) com a minha forma de
fazer as coisas

[\S}

W

N

(V)]

5. As minhas costas ressentem-se devido a
atividade que facgo

6. Se pudesse, voltaria a escolher ser professor(a)

7. Depois de um dia de trabalho sinto-me sem
forgas

8. Noto que estou afénico(a) ou disfonico(a)

9. Em alguns momentos, tenho falta de
concentragdo para realizar tarefas

10. Desfruto das minhas tarefas quotidianas

11. Sou muito feliz no meu trabalho

12. Sinto-me fisicamente cansado(a) no final do
meu dia de trabalho

[NSJE I \ON | SN B (O T I O} B NS R | (O B )

W | WlW]| W W] W W] Ww

L B N N Y L B

WD ] D ] D ] D

13. Quando termino um  trabalho,
frequentemente fico contente com os resultados

[\

w

i

(9]

14. Sinto picadas no pescogo depois de um dia
de trabalho

15. Divirto-me no trabalho

16. A minha voz cansa-se facilmente

17. No trabalho, fico muito cansado(a)

18. Quando acordo, tenho vontade de ir trabalhar

19. Estou satisfeito(a) com a minha participagao
na escola

[NSJ I (O 1 \S) | (O] | (O] N S}

W | WWlW|W| W

RN BN SN R ) S

W | |ln] W

20. Ha alturas/ momentos em que tenho mais
distragoes do que o habitual

21. Sofro de lombalgia

22. Tenho a capacidade de ser criativo(a) e agil
na minha atividade docente

23. Ultimamente tenho falta de memoria

[NS I NN | (S I S

W] w || Y

N I O NG N

Wl W ] U
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Quadro 1 — Versao original do instrumento (23 itens)

Dimensoées N. Itens Versao original do
itens? instrumento
Satisfacao 5 6,10, 11, 15,18 Cuestionario de Salud
Docente (Fernandez-Puig,
Autoeficacia 5 1,4,13,19,22 Mayayo, Lusar, & Tejedor,
2015
Esgotamento 3 7,12, 17
Distarbios da voz 3 8,14, 16
Disturbios Musculo- 3 2,5,21
esqueléticos
Distirbios cognitivos 4 3,9,20,23

Nota. ® N. itens: Numero de itens.

Referéncia:

Fernandez-Puig, V., Mayayo, J., Lusar, A, & Tejedor, C. (2015). Evaluando la salud laboral de los
docentes de centros concertados: El Cuestionario de Salud Docente. Journal of Work and
Organizational Psychology, 31,175-185. Doi: 10.1016/j.rpt0.2015.07.001

Quadro 2 — Versao portuguesa do QSD apos adaptacao e validacao (21 itens)

Dimensdes N. Itens Versao portuguesa do
itens? instrumento
Bem-estar 9 4,6,10,11, 13,15, 18,19, 22 Questionario de Saude
profissional Docente (Borralho, Jesus,
Candeias, & Viseu,
Esgotamento 3 7,12, 17 2019)*
Distarbios da voz 3 8, 16
Disturbios Musculo- 3 2,5,14,21
esqueléticos
Distarbios cognitivos 4 3,9,23

Nota. * N. itens: Numero de itens. * Submetido para publicacao.
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QUESTOES DISCURSIVAS

e No seu trabalho enquanto docente, vocé se sente pertencendo quando...

¢ No seu trabalho enquanto docente, vocé se sente autdnomo quando...

e No seu trabalho enquanto docente, vocé se sente competente quando...

e Quais os impactos da pandemia do coronavirus em sua saude?

e A pandemia impactou em suas tarefas como docente? Em que sentido?

e Na sua opinido, quais os fatores que contribuem para o bem-estar na docéncia?
e Na sua opinido, quais os fatores que contribuem para o mal-estar docente?
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Eu, VICTORIA FERNANDEZ-PUIG, autora principal do artigo “Evaluando

la salud laboral de los docentes de centros concertados: el Cuestionavio de Salud
Docente”, ~publicado em conjunto com Jordi Longés Mayayo, Andrés Chamarro Lusar
¢ Carles Virgili Tejedor—, autorizo, em nome dos demais autores, Rosa Carine
Menezes de Mattos, CPF N°, 979.001.250-00, aluna do curso de Mestrado em
Educagiio, no Programa de Pos-Graduagio em Educaclo da Universidade Regional
Integrada do Alto Uruguai ¢ das Missbes, campus de Frederico Westphalen, sob
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responsaveis pelo projete (dle dissertagfio intituladoe “Bem ¢ mal-estar docente:
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Frederico Westphalen, 04 de maio de 2021.
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